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Abstrakt

Socialna ekonomika a jej nastroje v podobe socidlneho podnikania prispievaju K rieseniu
socialnych problémov, tvoria sidrzné komunity a vytvaraju stabilné pracovné miesta. Na
zéklade skusenosti vyspelych ekonomik mézeme konstatovat’, Ze je to nova oblast’ uc¢innych
podnikatel'skych aktivit, ktora by si pravom zasluzila vac¢Siu podporu a pozornost aj
v slovenskych podmienkach. Za klucovy faktor rozvoja konceptu socialnej ekonomiky
povazujeme vzdelavanie budicich zamestnancov, manazérov socialneho podnikania,
zastupcov miestnej samospravy, ako i zabezpeCovanie informovanosti $irokej verejnosti
o tejto oblasti. Prispevok sa zameriava na aktudlne trendy vo vzdeldvani o socialnej
ekonomike Vv zahrani¢i ana Slovensku vo vézbe na skusenosti s realizovanim vyucby
predmetu ,,Socidlna ekonomika® ako stcasti vysokoskolského vzdelavania na Ekonomicke;
univerzite v Bratislave.

Abstract

The social economy and its tools in the form of social entrepreneurship contribute to solving
social problems, form a cohesive community and create stable jobs. Based on the experience
of developed economies, we can say that this is a new area of active business activities that
would rightly deserved more support and attention in Slovak conditions. A key factor for the
development of the concept of social economy we consider the training of future employees,
managers of social entrepreneurship, local government representatives, as well as the
provision of information to the general public on this area. This paper focuses on the current
trends in education on the social economy in Slovakia and abroad in relation to the execution
of the experience of teaching the subject "Social Economy" as part of higher education at the
University of Economics in Bratislava.

UvoD

Narastajuce socialne problémy zna¢ne zatazuju verejné financie jednotlivych ekonomik, ale
zaroven vytvaraju priestor pre nové modely podnikania, ktoré ¢asto krat prinasaji inovativne
rieSenia na podporu socidlnej exklizie znevyhodnenych o0s6b. Vzhladom na S$pecifické
poziadavky socidlneho podnikania je ziaduce posilnit’ potrebny manazérsky potencial jeho
riadiacich pracovnikov a zamestnancov. Ich priprava by mala byt sucastou vzdelavacieho
systému na roznych jeho trovniach vratane celozivotného vzdelavania odbornikov z praxe.
,»V europskych vzdelavacich systémoch je socidlne podnikanie este stale nedocenené, pricom
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* Prispevok vznikol v rdmci rieseného projektu VEGA ¢ 1/0112/13 , Etablovanie a
perspektivy rozvoja konceptu socialnej ekonomiky v kontexte prebiehajucich socialno-
ekonomickych zmien na Slovensku “



jeho zaclenenie do zékladného a nepretrzitého vzdelavania je predpokladom na posiliiovanie
jeho vierohodnosti.**

1 VZDELAVACIE PROGRAMY O SOCIALNEJ EKONOMIKE
V ZAHRANICI

V stcasnosti vo vysokoSkolskom vzdelavani rastie pocet predmetov, kurzov ¢i Studijnych
programov zameranych na niektoré aspekty socialnej ekonomiky. Je to reakciou na rastuci
dopyt po odbornikoch, ktori su vybaveni potrebnymi znalost'ami a zru¢nostami riesit’ pal¢ivé
problémy spoloc¢nosti.

Vysokoskolskych u¢itel'ov veducich predmet tykajuci sa problematiky socidlnej ekonomiky
Vv suasnosti Cakaju dve hlavné vyzvy. Jednak musia pochopit, akej Cinnosti sa socialni
podnikatelia a sociélni inovatori venuju a v ktorych oblastiach sa musia d’alej vzdelavat. Na
zaklade identifikacie ich potrieb je potrebné navrhnut’ obsah kurzu a $tudijného materialu.
V literature existuju dva prekryvajlce sa pojmy socialneho podnikania. Moze to byt aktivita
zamerand na socialne inovécie s vyuzitim nekomerénych prostriedkov alebo zalozenie
socialneho podniku vyuzitim prilezitosti trhu rozvijat' sluzby alebo produkty. Kurzy alebo
seminare musia zodpovedat’ S$pecifickym poziadavkdm, ktorym socialni podnikatelia
ainovatori Celia amali by byt zamerané na otazky zodpovedného riadenia, riadenia
sposobom ,,double bottom line*“ a manazmentu identity.,

Stadia zamerana na zistenie ki¢ovych kompetencii socidlneho podnikatel'a na vzorke 150
socialnych podnikov priniesla nasledujuce vysledky. Medzi najdolezitejSie kompetencie patri
schopnost’ rieSit problémy, vybudovat efektivne timy, riadenie financného kapitalu,
schopnosg viest arozvijat c¢lenov timu, komunikacia so vSetkymi zainteresovanymi
stranami.

Do vyucby socialneho podnikania sa ziada zahrnit aj problematika socialnej inovacie.
Socialni podnikatelia sa odliSuji od klasickych podnikatel'ov v tom, Ze sa zameriavaja skor na
socialne potreby, kym materialne ostavaju v pozadi. Pri realizovani ¢innosti vyuZzivaju iné
trhové nastroje ako pri podnikani na komerénom principe, napr. socialne financovanie. Ich
schopnosti sa daji rozvijat prostrednictvom pripadovych §tadii zameranych na strategické
planovanie s akcentom na rozpoznanie prilezitosti. Vzdelavacie programy uréené pre
buducich manazérov socialneho podniku by mali klast’ doraz na rozvoj zru¢nosti zameranych
na dosiahnutie systémovych zmien.*

Greg Dees je Casto povazovany za "otca vzdelavania o socialnom podnikani®. Za poslednych
20 rokov posobil a prednasal na vyznamnych univerzitach na Harvarde, Stanforde a Duke.
Podla jeho skusenosti kurzy socidlneho podnikania vznikali na zaklade narastajicich
poziadaviek Studentov a praxe. Prvy kurz takéhoto druhu navrhol na Harvard Business School
eSte v akademickom roku 1989/1990, avSak jeho mysSlienka nenaSla podporu a bol
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odmietnuty. Pripadové Stidie o socialnom podnikani zacal vyucovat” v rdmci existujdceho
predmetu s nazvom Podnikovy manazment. V st¢asnosti sa kurz pod jeho vedenim venuje
roznym aspektom socidlneho podnikania: ako zalozit’ arozvijat podnikanie, ako tvorit
zivotaschopny podnikatel'sky plan, zdroje financovania, podnikatel'sky model a pravna forma,
alternativne cesty socidlneho dosahu, meranie vysledkov, kedy ukoncit podnikanie.
Zdoraznuje, Ze socialne podnikanie nespociva len v zakladani novych subjektov socialnej
ekonomiky, ale v ,umeni vytvarat' socialne zmeny“. Svojich Studentov vedie k asertivite,
spol'ahlivosti, aktivnemu a analytickému rieSeniu problému. Na posilnenie ich kompetencii
vyuziva aktivizujuce metody — hranie roli &i pracu v teréne.”

Vo vSeobecnosti mézeme konstatovat, ze vyucba 0 socidlnej ekonomike na zahrani¢nych
univerzitach je zamerana najmaé na jej tri piliere:

> ucinné riadenie,
> socialne inovacie a
> podnikatel’'ské zru¢nosti,

ato vo vazbe na podporu schopnosti empatie a rozvijania emocionalnej inteligencie, ako
najucinnejsich charakteristik tispesné¢ho vodcu socidlneho podniku.

2 PREDMET SOCIALNA EKONOMIKA AKO SUCAST STUDIJNEHO
PROGRAMU SOCIALNY ROZVOJ A SOCIALNA POLITIKA

Implementovanim nového predmetu “Socidlna ekonomika” do vyucovacieho procesu na
Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave sme sledovali ciel
rozSirovat’ informdcie o koncepte socidlnej ekonomiky, rozvijat’ kI'i¢ové kompetencie nasich
Studentov v oblasti socidlneho podnikania a pripravit’ ich na efektivne a kvalitné rieSenie
roznorodych ¢innosti. Uvedeny predmet bol zaradeny do Studijného pldnu od akademického
roka 2011/2012 na dennom a dialkovom $tadiu druhého stupnia vysokoskolského Studia
v $tudijnom programe Socialna rozvoj a socialna politika.

Predmet sa vyucuje pocas 13 tyzdilov, na dennom Stidiu formou cviceni a na dialkovom
Studiu formou konzultacii. Vedomosti Studentov su priebezne hodnotené prostrednictvom
samostatnych préac a priebeznych testov, $tidium predmetu sa konéi absolvovanim zapoctu
a skusky.

Hlavnym poslanim je vysvetlit' postavenie a vyznam obcianskeho sektora vo vézbe na
socialnu ekonomiku, socidlne podnikanie a spolo¢enski zodpovednost’ podnikania.
Poukazujeme na dynamiku, rozvojovy potencial ¢i ohrozenie tohto sektora. Vysvetlujeme
faktory, ktoré pdsobia ako stimuly a bariéry rozvoja v tejto oblasti v podmienkach Slovenskej
republiky. Objasiiujeme prinosy socidlnej ekonomiky ajej ndastrojov pre spolocnost
a predpokladany vyvoj. V predmete rozoberame aj moznosti financovanie socidlnych
podnikov na Slovensku, jednotlivé pristup k socidlnej ekonomike v krajinach Eurdpskej Unie
a na Slovensku.

Osnova vyucovacieho predmetu mé nasledujticu Strukturu:
Uvod do socialnej ekonomiky

Socialna ekonomika, jej teoretické vychodiska a ciele
Vybrané alternativne modely socialnej ekonomiky
Vyznam a postavenie tretieho sektora

VVVY

5 WORSHAM, E. L. (2012). Reflections and insights on teaching social entrepreneurship: An interview with
Greg Dees. Academy of Management Learning & Education, 11(3), 442-452.



Neziskovy sektor a socialna politika

Dobrovolnictvo a ekonomika dobrovolnictva
Socialne podnikanie a sociédlne podniky

Socialny podnik ako forma rieSenia socialnej exklizie
Trendy socialneho podnikania v Europskej Unii
Manazment a marketing v socialnom podnikani
Vybrané oblasti a problémy sociélneho podnikania
Spoloc¢ensky zodpovedné podnikanie

Socialne partnerstva a formovanie socialneho kapitalu.

VVVVYVYYVYYVYYVYYVY

Na zaklade skusenosti zahrani¢nych vysokych §kol, ktoré ponukajd vzdelavacie programy o
socialnej ekonomike (napr. Harvard Business School, Oxford-Said Business School,
Cambridge-Judge Business School, Duke-Fugqua School of Business, HEC-Paris, ESSEC-
Paris), planujeme vo vyucovacom procese kldst doraz na problematiku manazmentu v
socialnom podnikani - riadenie organizacii socidlnej ekonomiky, a to za Gc¢asti odbornikov-
expertov z praxe.

Manazment socidlneho podniku ma za tlohu riadit’ sa podla klasickych ,,tvrdych* faktorov
podnikania, avSak vo vdzbe na jeho hlavny socidlny ciel’ je vel'mi dolezité klast' doraz na
dodrziavanie tzv. ,,midkkych faktorov*“ podnikania tohto druhu. K madkkym faktorom
socialneho podnikania mézeme zaradit’:g

malo akceptované zamestnavanie 0sdb so socialnym znevyhodnenim,

nizsia pracovna produktivita zamestnancov socialneho podniku,

nutnost’ individudlneho pristupu k tymto zamestnancom,

vytvaranie vhodnych podmienok pre nich v pracovnhom prostredi,

potreba pracovnej asistencie,

riziko dodrziavania terminov v obchodnych vztahoch,

riziko udrZiavania kvality vyrobkov a poskytovanych sluzieb,

hrozba vysokej miery praceneschopnosti zamestnancov,

zvySené vydavky na vyrobu,

spolocenska neddvera voci socidlnym podnikom,

riziko udrZania sa v konkuren¢nom prostredi.

VVVVVVVVVVY

Posilnenie manazérskych kompetencii Studentov planujeme podporit’ zavedenim pripadovych
Stadii na semindroch pod vedenim odbornikov z praxe, organizovanim exkurzii, pozvanim
osoby so zdravotnym postihnutim medzi Studentov, realizovanim Studentskej sutaze na
problematiku socialneho podnikania a d’al$imi aktivitami, ktoré vyzaduju tvorivé myslenie pri
rieSeni konkrétnych problémov v socidlnej oblasti. NaSich aktivit sa zucastnia zastupcovia
organizécii, s ktorymi spolupracujeme - Vycvikova Skola pre vodiace a asistenéné psy a
neziskova organizécia EPIC. Niektoré uspesné iniciativy planujeme navstivit' osobne, napr.
chranenu dielnu - kaviarei Radnic¢ka a obecny socialny podnik v Spisskom Hrhove.

Vycvikova Skola pre vodiace a asistenéné psy pomaha zrakovo postihnutym formou $pecialne
vycvicenych psov. Uskutociuju vycvik vodiacich psov, aby boli schopné pomahat I'ud’om
hlavne v oblasti mobility a orientacie. Okrem toho pripravuju aj asisten¢nych psov s dérazom
na ich terapeutické vyuzivanie v rodine. Vycvikova Skola pre vodiace a asistencné psy je
organizacia s akreditaciou od Medzinarodnej federacie §kol pre vycvik vodiacich psov
(IGDF).

’KORIMOVA, G. a kol. Socialne podnikanie a socialny podnik. Banska Bystrica: Vydavatel'stvo Kopernikus,
2008, s. 78-79



EPIC patri medzi najvacsie a najreSpektovanejSie neziskové organizacie posobiace
v Australii. Je aktivna v oblasti poskytovania sluzieb zamestnanosti pre znevyhodnené osoby
na trhu prace. Dnes uz ma viac ako 20-ro¢nu historiou, vySe 500 zamestnancov a poskytuje
svoje asisten¢né sluzby viac ako 10 000 klientom uplatnit’ sa na otvorenom trhu prace. V roku
2012 EPIC otvoril svoju prva dcérsku organizaciu v Eurdpe so sidlom v Bratislave. Ciel'om
neziskovej organizacie EPIC je skvalithiovanie sluzieb zamestnanosti a zvySovanie
zamestnanosti a zamestnatel'nosti znevyhodnenych uchadza¢ov na slovenskom trhu préce.

Uvedenim chranenej dielne — kaviarne Radni¢ka sa vytvorili podmienky pre stabilnd a
zmysluplnt pracu pre 'udi s mentalnym postihnutim na volnom trhu prace. Iniciativa je
vynimo¢na tym, ze zamestnava l'udi s mentalnym postihnutim ako ¢a$nikov. Mala kaviaren
pontka okrem néapojov aj kolace a vyrobky z dalSich chranenych dielni a raz ro¢ne sa
uskutoéiiuje aj prezenta¢no-predajna vystava vyrobkov chranenych dielni a zariadeni
socialnych sluzieb s ndzvom Radnickine trhy.

Obec Spissky Hrhov v roku 2001 zalozila vlastnii spolo¢nost’ Socialnu firmu — obecny
podnik. Jej zamerom bola snaha pomoct” znevyhodnenym ob¢anom v obci, na$tartovat’
podnikatel'sku aktivitu a rozvoj v obci a zaroven zvysit’ aj zamestnanost’. Postupne bola v obci
zriadena remeselnd dielia, komunitny socidlny klub, pracovny inkubdtor pre Romsku
mensinu, stolarska dielna a predajne vyrobkov. Obecny socialny podnik vyuziva najma
miestne zdroje, kooperuje s miestnym obyvatel'stvom a prostrednictvom obecného
zastupitel'stva priamo aplikuje obecné poziadavky do jeho podnikania. Vyznamnym
vystupom tejto iniciativy je, ze 90% zamestnancov obecnej firmy sa uplatnilo na otvorenom
trhu prace v inych spoloc¢nostiach ana zéklade skusenosti obec vypracovala manuél
0 postupoch zakladania socialneho podniku.

ZAVER

Socialne podnikanie je modernym néstrojom socialnej ekonomiky a socialnej politiky, ktory
nadobuda rdzne pravne formy a vyuZziva hybridny spdsob financovania. Tato nova oblast’
ekonomickych aktivit, prostrednictvom tvorby sudrznych komunit a podpory aktivneho
oblianstva, reaguje na socialne problémy a potreby na lokalnej Grovni. Vytvorenie socialne
trhovej ekonomiky podmienuje uznavanie konceptu socidlnej ekonomiky verejnymi organmi,
akademickou a vedeckou obcou. Za ucelom efektivneho fungovania socialneho podnikania a
vzhl'adom na Specifické poZiadavky podnikania uvedené¢ho druhu je potrebné vymedzit
ziaduci manaZérsky potencidl jeho riadiacich pracovnikov a zamestnancov. Katedra
socialneho rozvoja a prace Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave
si uvedomuje narastajuce poziadavky na manazérov socialneho podnikania, preto podporuje
vzdelavanie vysokoskolskych Studentov v tejto oblasti, a to aj so zdmerom formovania ich
postojov k socidlnej inkluzii znevyhodnenych ob¢anov. Zavedenie novych poznatkov, najmi
z prostredia zahrani¢nej vedy, aktivizujucich metéd vyucby, inovovanie obsahu a syladb
predmetu, vydanie Studijnej literatury a zapéjanie expertov do vyu€ovacieho procesu prispeje
k zvySeniu kvality vyucovacieho procesu v ramci predmetu "Socidlna ekonomika". Nase
pracovisko bude schopné Studentom pontuknut’ vzdelanie v oblasti socialneho podnikania vo
vdzbe na formovanie inovativnych rieSeni socialnych problémov spolo¢nosti a tak budt lepSie
pripraveni uplatnit’ sa na trhu prace.
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