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Abstrakt

Prispevok sa zaobera problematikou finan¢nej udrzatel'nosti v socidlnych sluzbach. Poukazuje
na potrebu zavedenia viaczdrojoveho financovania do tohto systému na zvySenie kvality a
dostupnosti poskytovanych sluzieb. Prezentuje priklady dobrej praxe z Nemecka a
Franclzska, kde je zavedené poistenie dlhodobej starostlivosti a v zavere prinasa navrh na
vytvorenie nového odvodového prispevku pre pripad odkazanosti na sociadlnu sluzbu zo
socialneho poistenia.
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Abstract

The paper deals with the issue of financial sustainability in social services. Refers for the
introduction of multi-source funding into the system to increase the quality and availability of
services. It presents examples of good practice from Germany and France, where there is an
established long-term care insurance, and at the end brings a proposal for a new payroll
contribution to the care of social services from social insurance.
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UvoD

Podl'a najnovsich Statistickych udajov je na Slovensku 13,5 % obyvatel'stva vo vekovej
Struktire 65+. Na zéklade demografického vyvoja a trendu starnutia populacie bude ich pocet
aj nad’alej narastat’. Naklady na starostlivost’ v zriadeniach (najmé neverejnych) st Castokrat
vysSie ako ddochodky a opatrovatel'skd starostlivost v domacom prostredi je tiez financne
naro¢na. Z doévodu nedostatku finanénych a kapacitnych zdrojov mnohi poskytovatelia
socialnych sluZieb nie su schopni poskytntt’ svoje sluzby vSetkym Ziadatelom a vytvaraju sa
poradovniky. Je potrebné najst nové zdroje a spdsoby financovania socialnych sluzieb.
Jednou z moznosti je napr. zavedenie prispevku na dlhodobt starostlivost’, ktory by mohol
byt odvadzany zo socidlneho poistenia.

1 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Ako uvadza Repkova (2012, s. 126 ) socialne sluzby st typickym prikladom viaczdrojového
financovania a Coraz cCastejSie sa hovori o tzv. verejno-sukromnom mixe financovania. lde
pritom najmd o vélenenie sukromnych zdrojov do financovania socialnych sluzieb.
Financovanie socialnych sluzieb sa na Slovensku riadi nasledovnymi principmi:

> kombinacia verejnych (Statnych, regionalnych, miestnych) zdrojov so zdrojmi
(prijmom a majetkom) poskytovatel'a a uzivatel’a socialnej sluzby a jeho rodiny,
> vyzivovacia povinnost’ clenov rodiny pri spolufinancovani socialnych sluzieb,

* Prispevok bol publikovany s podporou KEGA ¢ 037UMB-4/2013 Inovativny Studijny
program Socialna ekonomika a podnikanie.



> ochrana prijmu uzivatel’a a jeho rodiny pred neprimerane vysokou Uhradou za socialne
sluzby,

> preferencia vybranych druhov socidlnych sluzieb na miestnej Urovni pre ucely
Statneho kofinacovania,

> moznost’ samoplatcovstva v socidlnych sluzbach,

> vyuzivanie inych zdrojov pre financovanie.

,,Potreba kombinovaného viaczdrojového financovania vyplyva so subsidiarnej pozicie
socidlnych sluzieb v systéme socidlnej ochrany, zo =zavislosti na redistribu¢nych
mechanizmoch, ktorymi sa aj tak pokryva len cast' prostriedkov potrebnych na ich
financovanie. Viaczdrojovost’ je vynutena aj rastom dopytu po socialnych sluzbach spojenych
najméa s demografickym vyvojom, rovnako ako so zaujmom o ¢o najvys$iu kvalitu a moznost’
slobodného rozhodovania uzivatel'ov v oblasti socidlnych sluzieb (Rodrigues, Schmidt, 2010
In Repkova, 2012, s. 125).

Sucastou najnovsieho vyvoja v oblasti financovania socialnych sluzieb je zavedenie systému
samoplatcovstva. Vznikd za Gcelom zvySenia dostupnosti socidlnych sluzieb pre odkazané
osoby. Tym, Ze si budu tieto osoby a ich rodiny pokryvat’ celkové ndklady, zvysi sa tak
dostupnost’ v pripade nevyhnutnej potreby. Akousi kompenzéciou za investovanie vlastnych
zdrojov do socialnych sluzieb st ofakavania samoplatcov, ze nebudi musiet’ podstupovat
komplexné a zdihavé procediiry posudzovania a rozhodovania o odkazanosti na socialnu
sluzbu, nakolko im bude poskytnuta bez verejnych zdrojov (BuSova a kol.. 2010). Vaznou
otazkou ostava, kol'ko percent 'udi odkazanych na socialne sluzby na Slovensku je schopnych
financovat’ si tieto sluzby v plnej cene — na drovni ekonomicky opravnenych nakladov.

V zahrani¢nej praxi sa preferuje a uplatiuje princip ,,dotacia na osobu®, t.j. posilnenie prijmu
osoby, ktorda podla odborného posudenia posudkovej komisie sluzbu potrebuje. Tym sa
posiliiuje aj suverenita jedinca (on si vybera poskytovatel'a), zvySuje kontrola, ¢i boli sluzby
skutoéne poskytnuté, vytvara kapyschopny dopyt a konkurencia. Stat, regionalne a miestne
samospravy maju v kompetencii posudzovania odké&zanosti a kvalitu poskytovanej socialnej
sluzby, vratane ekonomickej priemernosti (formou akreditacie Statom). ZabezpeCi sa tak aj
rovnopravny pristup vsetkych poskytovatel'skych subjektov k verejnym prostriedkom (Molek,
2009).

Aj ked’ sa na Slovensku jednotlivé novely zakona o socidlnych sluzbach snazia najst
efektivny spdsob financovania socialnych sluzieb, ktory by nemal vel'ké dopady na kvalitu
zivota I'udi odkazanych na tieto sluzby, stale vznika rozpor medzi priemernou vyskou
dochodkov (prijmov) potencialnych uzivatel'ov tejto sluzby a Uhradami za poskytované
socialne sluzby. Vztah medzi platobnou schopnostou obyvatel'stva a Ghradami klientov
znazornuje nasledujtci obrazok 1.
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Obrazok 1 Vzt’ah medzi platobnou schopnost’ou obyvatel’stva a Uhradami klientov
Zdroj: Fejes, M. a kol., 2012



Z obrézku 1 vidime, Zze len minimum l'udi, resp. rodinnych prislusnikov (deti, rodi¢ia) su
schopni pokryt’ vydavky na socialne sluzby.

K zabezpeceniu udrzatelného financovania socidlnych sluzieb existuju podla Rothgang
a Engelke (2009, In BuSova a kol. 2010) $tyri rozli¢né typy rieSeni ato privatne sporenie,
prémiové privatne poistenie, s podporou alebo bez podpory verejného sektora, socialne
poistenie a verejné zdroje pochadzajuce z priamych dani. Na treti bod sa v naSej praci
zameriame aj my apoukaZzeme na moznost vytvorenia poistenia dlhodobej starostlivosti
podl'a prikladu z Nemecka.

2 POISTENIE DLHODOBEJ STAROSTLIVOSTI VO VYBRANYCH
KRAJINACH

Na Slovensku je dlhodoba starostlivost’ Vv kontexte vsSetkych druhov socidlnych sluzieb
poskytovand najma institucionalne, a v mensej miere aj domacou opatrovatel'skou sluzbou.
Pocet T'udi odkazanych na socidlne sluzby kazdoro¢ne stipa a na zadklade demografickych
analyz atrendu starnutia populéacie sa ich rozsah bude neustale zvySovat. Doterajsi systém
financovania socialnych sluzieb negarantuje udrzatelnost’ a dostatok finanénych zdrojov na
poskytovanie kvalitnej a najméa dostupnej socialnej starostlivosti. Z tohto dévodu je potrebné
najst’ novy sposob financovania socidlnych sluzieb, na ktorom sa budi podielat’ samotni
ob¢ania. Jednym zrieSeni je vytvorenie povinného poistenia dlhodobej starostlivosti
(socialnej sluzby), ktoré prijimatelovi ajeho rodine poméze s financovanim socidlnych
sluzieb v pripade odkézanosti. Vhodnym av praxi overenym prikladom su Nemecko
a Francuzsko, kde takyto poistny systém funguje.

Nemecko schvalilo v roku 1994 poistny princip dlhodobej starostlivosti a zdkon o dlhodobej
starostlivosti, ktory sa sklada z:

1. Povinného (verejného) socidlneho poistenia dlhodobej starostlivosti
2. Povinného sukromného poistenia dlhodobej starostlivosti osobam, ktoré boli
sikromne poistené (Rothgang, 2010).

Ako uvadzaji najnovSie udaje (ekonomika.etrend.sk) toto poistenie, na rozdiel od
zdravotného poistenia, zahfiia starostlivost o l'udi, ktori v dbésledku choroby alebo
zdravotného postihnutia nie st schopni Zit'" samostatne aspoii po dobu Siestich mesiacov.
V Nemecku st naklady na povinné poistenie pre dlhodobu starostlivost’ rozdelené rovnakym
pomerom medzi poistenca a jeho zamestnavatel’a. Narok na thto starostlivost’ sa neposudzuje
podla veku, ale takmer 80 % tych, ktorym sa uhrddza, ma 65 a viac rokov. Z 82 milionov
obyvatelov Nemecka, zhruba 79 milionov ma niektora formu poistenia pre dlhodobu
starostlivost’ (88 % ma verejné a 12 % sukromné poistenie). Vacsina Nemcov, ktorym vznika
narok na Uhradu dlhodobej starostlivosti ostdva v domé&com prostredi (69 %). V takom
pripade sa moézu rozhodnut’ pre mesaény prispevok, ktory v roku 2012 dosahoval vysku 235
az 700 Eur, alebo mo6zu ziskat’ pomoc vo forme vecnych davok v hodnote 450 az 1550 Eur.
Tieto peniaze mézu odkézani l'udia poskytnut’ aj svojmu pribuznému alebo osobe, ktora ich
v doméacom prostredi opatruje. Ostatnym sa z poistenia Ciasto¢ne hradi institucionalna
starostlivost’ alebo doméca oSetrovatel'ska starostlivost’ (31 % odkdzanych). Ak si to mézu
dovolit, dopiiiaju si poistenie pre dlhodobu starostlivost’ aj o d’alsie druhy poistenia alebo o
penzijné pripoistenie. Ak nemoZu, rodina je povinnad prispiet, alebo musia poziadat
o0 socialnu pomoc (www.ekonomika.etrend.sk).

V Nemecku rozliSuju tri stupne zavislosti podl'a toho, ako Casto je potrebna asistencia a ako

dlho trva neprofesionalnemu opatrovatel'ovi pomdct’ zavislej osobe. To znamen4, Ze ,,potreba
dlhodobej starostlivosti” sa tyka I'udi, ktori potrebujii pomoc s najmenej dvoma zakladnymi



ginnostami denného Zivota (CDZ) a jednou d’alou praktickou ¢innostou denného Zivota pre
odhadovani dobu najmenej Siestich mesiacov (Rothgang,2010). Definovanie zavislosti
zobrazuje tabulka 1. Nasledne v tabul'ke 2 prezentujeme aktualny prehlad percentualnych
poistnych prispevkov od poistenca a zamestnavatel’a v roku 2014.

Tabulka 1 Definovanie zavislosti dlhodobej starostlivosti v Nemecku

Stupen I Stupen IT Stupen IIT
Potreba Najmenej raz denne s Najmene] trikrat denne v Pomoc musi byt dostupna
starostlivosti so najmene] dvoma CDZ  rozliénych ¢asoch pocas stale pocas dna aj noci
zékladnou CDZ diia
Potreba Viac ako raz za tyzdenn  Viac ako raz za tyzden Viac ako raz za tyzden
starostlivost:
s praktickou CDZ
PoZadovany ¢as pre  Najmene; 1.5 hodiny Najmenej 3 hodimny Najmenej 5 hodin denne s
pomoce celkovo denne s najmenej 0,75 denne s najmene;] 2 najmene] 4 hodmanu pre
hodin pre CDZ hodinam pre CDZ CDZ

Zdroj: Rothgang, H., 2010

Tabul’ka 2 Prehl’ad percentualnych povinnych poistnych prispevkov za rok 2014

Skupina Poisteny Zamestnavatel’
Zamestnanci Percento 1,025% 1,025%
mimo Sasko

Max. prispevok 40,36€ 40,36€

Déchodca Percento 2,05% -

Max. prispevok 80,72€ -
Dobrovolne Percento 2,05% -
poistena osoba
Max. prispevok 80,72€ -
Zamestnanec v Percento 1,525 % 0,525%
slobodnom State
Sasko
Max. prispevok 60,05€ 20,67€
Priplatok za tych, Percento +0,25% -
ktori nemaju deti
Max. prispevok +9,84€ -

Zdroj: www.pflegeversicherung.net

Ako sme uz spominali vysSie, na tomto type poistenia sa podiela zamestnanec aj
zamestnavatel’ rovnakym dielom a to 1,025% z prijmu, ale maximalne do vysky 80, 72 Eur,
teda 40,36 eur z prijmu zamestnanca (plati pre poistny systém mimo Saska). Zamestnanec v
State Sasko si plati vysSie povinné poistenie (1,55%) na Ukor zniZen¢ho odvodu od
zamestnavatel'a (0,525%). Dochodcovia v celom Nemecku si hradia prispevky na dlhodobd
starostlivost’ sami a Vv plnej vyske 2,05%. Rozdiel v povinnych poistnych odvodoch maju aj
zamestnanci, ktori su bezdetni. Ti musia odvadzat o 0,25% viac z0 svojho prijmu, co
predstavuje povinny poistny prispevok 2,3%.

Francuzske sukromné poistenie dlhodobej starostlivosti existuje viac ako 20 rokov a zahfia
viac vyse 2,5 milidna poistencov. Francuzske poistovacie spolocnosti ponukaju ,,pausalne



garancie vo forme mesaénych splatok (davok). V pripade, Ze klient bude potrebovat’ dlhodobu
starostlivost’, vyplaca sa mu dozivotna renta, ako je uvedené v poistovacom produkte. Tieto
garancie vzrastaju podla stupnia potreby dlhodobej starostlivosti (od 300 do 2 300 Eur
mesacne) a pokryvaju ¢iasto¢nu alebo plnt zavislost’ a stt doplnené skalou sluzieb pre zavislu
osobu a jej rodinu (Hrozenské, 2008).

3 PRISPEVOK PRI ODKAZANOSTI NA DLHODOBU
STAROSTLIVOST NA SLOVENSKU

Aj na Slovensku vznikaji prvé sukromné poistenia pre pripad, Ze sa osoba stane
nesebestacnou, resp. odkazanou na pomoc inej osoby. Takéto produkty ponuka napr.
poistovina Generali - poistenie nesebestacnosti SEMPRE. Finan¢né prostriedky z tohto
poistenia su k dispozicii formou mesaéného dochodku, ktory sluzi na kompenzaciu uslého
prijmu rodinného prislusnika z dévodu opatrovania poistenca, na zaplatenie profesionalnej
opatrovatel’ky ¢i pobyt v niektorom zo socidlnych zariadeni. Pri tomto produkte je mozné
vyuzivat aj asistenéné sluzby, ktoré napriklad poskytujii pravne a lekarske konzultacie
a psychologicki pomoc, pomdzu zorientovat’ sa v novej zivotnej situacii, ponukaju prehlad
poskytovatel'ov  socialnych sluzieb apomoc pri umiestiovani klientov. Poistenie
nesebestac¢nosti je uréené pre I'udi vo veku 30 - 70 rokov (www.generali.sk).

Mnohi l'udia nemaji finanéné moznosti na dobrovolné sukromné poistenie pre pripad
odkazanosti. Preto sme skimali moznost vytvorenia prispevku na dlhodobu starostlivost
(socialne sluzby) z povinného socidlneho poistenia. Prvotni analyzu sme zamerali na aktualne
druhy sadzieb na zdravotné a socialne poistenie, na prijmy a vydavky Socialnej poistovne na
Slovensku (tabulky 3 a 4). Casovy rad 2007 — 2013 nam déva moznost’ progndzovat’ budici
vyvoj Vv jednotlivych typoch odvodov.

Tabul’ka 3 Sadzby povinného poistného na zdravotné a socialne poistenie v SR (2014)

D6chodkové poistenie
Nemocenské Poistenie | Garanéné | Urazové | Rezervny Zdravotné
poistenie | starobné | invalidné | vV nezam. | poistenie | poistenie fond poistenie
Zamestnanec 1,4% 4% 3% 1% 4% / ZTP 2%
Zamestnavatel’ 1,4% 14% 3% 1% 0,25% 0,80% 4,75% | 10% / pri ZTP 5%
Povmsngcpglstena 4.4% 18% 6% 4,75%
14% / ZTP 7%
Dobrovolne
poistend 4,4% 18% 6% 2% 4,75%
osoba
Stat 18% 6% 2%
Socialna poistoviia 18%

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Socialna poistoviia a VSeobecna zdravotna poistovia




Tabulka 4 Prijmy a vydavky (davky) socialnej poist'ovne (v mil. €)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Prijmy SP spolu 4 896,1 52874 5396,1 5957,3 6 248,5 64018 6 636,4
P na nem. pois. 3444 396,4 3819 397,0 413,2 415,0 485,4
P na star. pois. 2 666,5 2769,5 3000,8 3529,0 3572,2 3729,1 3768,2
P na inv. pois. 822,6 925,4 8911 899,6 970,4 996,2 1054,8
P na draz. pois. 1157 128,3 1195 119,7 131,8 135,0 135,6
P na pois. v nez. 246,5 278,3 259,7 264,8 289,6 295,6 3135
P na gar. pois. 49,1 52,4 51,8 57,6 61,5 46,7 43,3
P rezer. fondu 651,3 737,1 691,2 689,6 809,9 784,3 835,5
Déavky SP spolu 47752 4984,3 5677,0 5889,1 6 094,6 6 404,0 6 638,3
Davky nem. pois. 200,3 246,4 316,7 338,5 3814 428,2 3994
Déavky star. pois. 3568,2 3839,9 4 265,8 4 436,6 45479 4760,3 49927
Déavky inv. pois. 631,6 692,4 769,4 808,3 843,2 879,5 901,5
Davky uraz. pois. 35,6 36,1 40,1 41,1 43,0 43,2 44,3
Dévka v nez. 59,6 66,1 172,4 150,3 163,3 175,8 1743
Déavka gar. pois. 2,3 51 9,9 8,6 6,9 6,7 4,9
Davky SP
hradené
Statom 91,0 98,3 102,7 105,6 108,9 110,3 1212

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Databazy SLOVSTAT a Statistického uradu

Ako je z tabul’ky 4 zrejmé, u vsetkych typov poistenia, okrem starobného poistenia, su prijmy
vysSie ako Uhrady (davky). Najvyraznejsi rozdiel je pri poisteni v nezamestnanosti, ked’
prijmy dosahovali dvojnasobne vyssie hodnoty, nez tihrada, dokonca v rokoch 2007 a 2008
boli prijmy az Stvornasobne vyssie. Podobne vysoké rozdiely su aj pri garan¢nom poisteni a

nemocenskom poisteni. Statistické udaje st znazornené v grafe 1.
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Graf 1 Prijmy a vydavky (davky) socialnej poistovne v rokoch 2007 — 2013 (v mil. €)
Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Databazy SLOVSTAT a Statistického tradu




Prezentovane prijmy a vydavky (davky) na socialne poistenie ukazuju, ze existuje realna
moznost’ percentualneho prehodnotenia tych druhov poisteni, ktoré st dlhodobo v plusovych
hodnotach.

ZAVER

Na zaklade uskuto¢nenej analyzy a komparacie prijmov a vydavkov na socialne poistenie je
zrejmé, Ze percentualnou zmenou odvodov na jednotlivé zlozky socidlneho poistenia by bolo
mozné bez zvySovania odvodovych povinnosti na strane zamestnanca a zamestnavatela
presunut’ finan¢né prostriedky z fondov, ktoré si dlhodobo prebytkoveé na novy odvodovy
prispevok na poistenie dlhodobej starostlivosti (socialnych sluzieb). Na tvorbe nového
poistného prispevku, podobne ako v Nemecku, by sa podielali ur¢itym percentom aj
zamestnanec aj zamestnavatel. Novy typ povinného odvodového poistenia predstavuje pre
oblast’ socialnych sluzieb istl finan¢nu garanciu ich Standardného poskytovania zo systému
Socialnej poistovne. To znamena, Ze opravnena osoba by mala garantovany prispevok zo
Socialnej poistovne Vv pripade odkazanosti na akykol'vek druh socialnej sluzby a podl'a stupia
odkazanosti. Zo Socialnej poistovne by priznané davky mohli byt’ poskytované spolo¢ne so
starobnym alebo invalidnym dochodkom ¢im by sa znizili administrativne a iné naklady. Na
socialne sluzby odkazana osoba by sama rozhodla, aké forma a druh socialnej sluzby je pre fiu
najvyhodnejsi. Prispevok z povinného poistenia na socialne sluzby pouzije bud’ na doméacu
opatrovatel'skii sluzbu, alebo ho poskytne zariadeniu socialnych sluzieb, v ktorom sa
nachadza.

V pripade realizacie nového povinného poistného odvodu na socidlne sluzby, by sa zrusili
dotacie na odkazanost’, ktoré su zatial’ hradené priamo zo Statneho rozpoctu.
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