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Abstrakt (SJ)

Dlhodoba nezamestnanost’ a chudoba su také zivotné situacie, pri ktorych si ¢lovek nedokaze
pomoct’ vlastnymi silami, avzhladom ktomu je Snimi spajané aplikovanie prislusnych
socialnych intervencii. Problematika dlhodobej nezamestnanosti a hmotnej nudze je v ramci
Studijného programu socidlna praca na PF UMB najviac reflektované v disciplinach socialna
politika, socidlne zabezpecenie, politika zamestnanosti, tvorba a manazment projektov, treti
sektor a mimovladne organizacie, legislativa v sociélnej oblasti a socialne poradenstvo. K
inovativnym moZnostiam pomoci dlhodobo nezamestnanym klientom v hmotnej nddzi v kontexte
retrospektivnej socidlnej politiky mézeme zaradit'® predovSetkym identifikaciu a diverzifikaciu
cielovej skupiny dlhodobo nezamestnanych klientov v hmotnej nudzi, vytvorenie rozvojového
partnerstva subjektov participujucich v tejto oblasti, tvorbu projektov a programov zameranych
na rieSenie chudoby a dlhodobej nezamestnanosti, individudlne a skupinové poradenstvo
uchadzacom o zamestnanie a ob¢anom v hmotnej ntdzi a posilnenie funkénej gramotnosti tejto
cielovej skupiny.

KIiacové slova: dlhodob4d nezamestnanost, chudoba, socidlna praca, socialna politika,
vzdelavanie, socialne partnerstvo, projekty a programy, socialne poradenstvo

Abstract (AJ)

Long-term unemployment and poverty are such situations in life in which a man cannot help
yourself, and given them the associated application of relevant social interventions. The issue of
long-term unemployment and material hardship in the curriculum of social work at the MBU
Faculty of Education is reflected in most disciplines as are social policy, social security,
employment policy, development and project management, third sector and non-governmental
organizations, social law and social counseling. Innovative options to help long-term unemployed
clients in material needs in the retrospective context of social policy might include, in particular,
the identification and diversification of the target long-term unemployed clients in material need ,
the creation of the Development Partnership subjects participating in this field , creation of
projects and programs to address poverty and long-term unemployment , individual and group
counseling job seekers and those in poverty and strengthening the functional literacy of this

group.

# Prispevok je sucastou rieSenia projektu APVV-0371-11 ,Inkluzivny rast v stratégii Eurdpa
2020 — naivita alebo genialita?*
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UvoD

Socialne udalosti ako jedna z taziskovych stcasti predmetu socialnej politiky predstavuju také
zivotné situacie, pri ktorych si ¢lovek nedokaze pomoct’ vlastnymi silami, a vzhl'adom k tomu je
s nimi spajané aplikovanie prisluSnych socidlnych intervencii. V kontexte témy nasho prispevku
su, resp. takymito udalostami by mali byt chudoba a dlhodoba nezamestnanost’.

V prislusnej pravnej norme (Zakone NR SR ¢. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej ndzi) je pojem
chudoba nahradeny pojmom hmotné nldza, ktory je definovany ako stav, ked’ prijem ob¢ana a
fyzickych osdb, ktoré sa s obanom spolocne posudzuji, nedosahuje zivotné minimum a obc¢an a
fyzické osoby, ktoré sa s obéanom spolo¢ne posudzuji, si prijem nemédzu zabezpeCit' alebo
zvysit’ vlastnym pricinenim.

Ponimanie dlhodobej nezamestnanosti v trvani viac ako rok je typické pre Medzinarodnd
organizaciu prace, nie vo vsetkych krajinach sa v8ak dodrzuje rovnaka metodika pre dlhodobu
nezamestnanost. Odlidnosti je mozné vyabstrahovat jednak z hladiska dizky jej trvania (napr.
Vv niektorych krajinéch je za dlhodobo nezamestnani povazovana uz osoba, doba nezamestnanosti
ktorej presahuje Sest’ mesiacov), ale aj v ponimani kontinualnosti jej trvania, tj. ¢i musi ist
0 neprerusené trvanie, alebo je mozné aj jej preruSenie. Halaskova (2007, s.25) poukazuje vo
vzt'ahu k dlhodobo nezamestnanym obCanom na vyznam ich zamestnatel'nosti, ktorou chape
schopnost’ ich pracovného zapojenia spoc¢ivajicu v hl'adani, prijati a udrzani zamestnania.

V Slovenskej republike v stiéasnosti (k 30.9.2013) podra statistik Ustredia prace, socidlnych veci
arodiny (UPSVaR) evidujeme celkovo 406.498 uchadzacov o zamestnanie. Z nich je 213.267
0s0b nezamestnanych dlhodobo, tj. viac ako 12 mesiacov, ¢o tvori vySe 50 percentny podiel.
Statisticky vyznamnou podkategériou dlhodobej nezamestnanosti st l'udia nezamestnani viac ako
48 mesiacov, ktorych oznacujeme ako vel'mi dlhodobo nezamestnanych. V sledovanom obdobi
ich bolo 72.015, ¢o tvori viac ako tretinu z celkového poctu dlhodobo nezamestnanych ob¢anov.

UPSVaR vedie aj $tatistiky tykajiice sa poberatelov pomoci v hmotnej nddzi. K 30.9.2013 bolo
v Slovenskej republike 185.529 poberatel'ov davky v hmotnej nidzi a celkova suma vynaloZzena
na pomoc v hmotnej nidzi v tomto obdobi predstavovala 26.027.523,- eur. Prienik tychto dvoch
skupin, tj. dlhodobo nezamestnanych obc¢anov a obCanov v hmotnej nidzi je vyrazny, nie vSak
stopercentny, tj. nie kazdy dlhodobo nezamestnany ob¢an je v hmotnej nldzi a nie kazdy obcan
V hmotnej nudzi je dlhodobo nezamestnany. My sa vSak zameriame prave na thto, z pohladu
socialnej politiky a socialnej prace velmi vyznamni podskupinu dlhodobo nezamestnanych
obc¢anov v hmotnej nudzi.

V nasom prispevku na zaklade vybranych vyskumnych zisteni poukazeme na vplyv existujicich
socialnych intervencii retrospektivnej intervencionistickej socialnej politiky pri pomoci dlhodobo
nezamestnanym klientom v hmotnej nddzi sakcentom na inovacie V uplatiovani pravne
relevantnych opatreni.



1 VYBRANE EMPIRICKE ZISTENIA O DLHODOBEJ
NEZAMESTNANOSTI A HMOTNEJ NUDZI

V tejto Casti prispevku sa zameriame identifikaciu pri¢in a dosledkov dlhodobej nezamestnanosti
a vyuzivanie aktivnych opatreni na trhu prace udlhodobo nezamestnanych. Uvedena
problematika je sucastou rieSenia projektu APVV-0371-11 ,,Inkluzivny rast v stratégii Eurdpa
2020 — naivita alebo genialita?* Na zistovanie uvedenych suvislosti sme aplikovali kombinaciu
troch zakladnych typov vyskumov v socialnej praci (In: Engel — Schut, 2009), tj. opisného, ktory
popisuje existujlice socidlne podmienky (pri zistovani pri¢in dlhodobej nezamestnanosti),
vysvetl'ujuceho, ktory, okrem iného, identifikuje nasledky socialnych javov (pri zistovani
doésledkov dlhodobej nezamestnanosti) a vyhodnocovacieho vyskumu, ktory je zamerany na
popis dopadu opatreni socidlnej politiky (pri zistovani vyuzivania aktivnych opatreni na trhu
prace u dlhodobo nezamestnanych). TaZiskovou vyskumnou metédou bol polostrukturovany
rozhovor s dlhodobo nezamestnanymi (N=242) v regiénoch s vysokou mierou nezamestnanosti
(Rimavské Sobota — 32,6%, Roznava — 25,38% a Lucenec — 22,63%). Vyskum prebiehal v marci
2013.

V prvej Casti vyskumu sme od 242 respondentov ziskali na otazku ,,Preco ste aj po uplynuti
jedného roku po zaradeni do evidencie uchadzaov o zamestnanie stile bez zamestnania?‘
celkovo 78 réznych odpovedi (zostavajucich 164 odpovedi sa presne zhodovalo s niektorou s uz
uvedenych odpovedi). V druhej faze sme odpovede respondentov (78) spracovali do podoby
pricin, ktorych bolo celkovo 21. Z nich sa najCastejSie objavovali pri€iny stuvisiace so mzdou
(napr. nizka mzda v porovnani so socialnymi prijmami), vekom (napr. subjektivne posudzovany
vysoky vek), zdravotnym stavom, ¢i miestom vykonu potencialneho zamestnania. V tretej faze
spracovania sme uvedené priciny (21) kategorizovali do 8 spolo¢nych kategorii. Ku kvantitativne
najviac zastipenym kategoériam patrili demografické pric¢iny (vek, zdravotny stav, pohlavie),
kauzalne suavislosti na strane zamestnavatel'a (hromadné prepustanie, problémy v podniku)
avzdelanie (nizke vzdelanie, nevhodné vzdelanie, chybajice vedomosti). V poslednej faze
spracovania sme tieto kategorie (8) zoskupili do dvoch podskupin internych a externych faktorov,
pricom miernu prevahu (53,6 percenta) mali externé faktory (zamestnavatel’, finanéné priciny,
spolocenské faktory a lokalita).

V dalSej casti vyskumu sme sa zamerali na jeden =z najcastejSie dosledkov dlhodobe;j
nezamestnanosti suvisiaci so stavom hmotnej nddze, ktorym je nedostatok finan¢nych
prostriedkov. Vysledky vyskumu sme ziskali spracovanim odpovedi dlhodobo nezamestnanych
obanov na otazku ,,Akym spOsobom si obstaravate finanéné prostriedky?“ 'V sUlade
S existujucimi teoretickymi vychodiskami je najcastejSim spdsobom finan¢ného zabezpecenia
dlhodobo nezamestnaného prijem zo socialnych davok. Vyznamnou stcastou ziskavania
finan¢nych prostriedkov u dlhodobo nezamestnanych su aj legalne ¢i nelegalne pracovné aktivity,
ktoré v sucte vyuziva viac ako tretina respondentov. K zaujimavym vyskumnym zisteniam patri
aj oblibenost’ ziskavania finanénych prostriedkov prostrednictvom zberu druhotnych surovin.
Viac ako pdtina respondentov si financné prostriedky zapozi€iava, ¢i uZz od pribuznych
a kamarétov, ako aj od bankovych a nebankovych institucii.



V poslednej ¢asti nasho vyskumu sme sa zamerali na zistenie vyuzivania aktivnych opatreni na
trhu prace u dlhodobo nezamestnanych. Jednozna¢ne najvyuzivanej$im (62 percent) aktivnym
opatrenim na trhu préce zo strany dlhodobo nezamestnanych je aktiva¢na Cinnost. Vo vyrazne
mensej miere dlhodobo nezamestnani ob¢ania v hmotnej nadzi vyuzili vzdelavanie a pripravu pre
trh prace, absolventskil prax, prispevok na zaCatie samostatnej zarobkovej c¢innosti, ucast
v rozli¢nych projektoch a programoch, prax v socidlnom podniku, ¢i prispevok na dochadzku za
pracou.

2  DLHODOBA  NEZAMESTNANOST ~ AHMOTNA  NUDZA
V OBSAHOVOM  ZAMERANI  STUDIINEHO  PROGRAMU
SOCIALNA PRACA NA PF UMB V BANSKEJ BYSTRICI

Problematika dlhodobej nezamestnanosti a hmotnej nudze je vyrazne zastipena v obsahovom
zamerani Studijného programu socialna praca na Katedre socidlnej prace PF UMB v Banskej
Bystrici. Z hladiska $truktury tohto Studijného programu je toto zameranie najviac reflektované
v disciplinach socidlna politika, socialne zabezpeCenie, politika zamestnanosti, tvorba a
manazment projektov, treti sektor a mimovladne organizacie, legislativa v socialnej oblasti a
socialne poradenstvo.

Socialna politika ako vychodiskova disciplina socialnopolitickej linie S$tudijného programu
socialna préca venuje vtomto kontexte pozornost’ predovSetkym identifikacii (dlhodobej)
nezamestnanosti a chudoby (hmotnej nadze) v predmete socialnej politiky, tj. charakteristike
nezamestnanosti a chudoby ako socialnych udalosti.

Siroko zamerand a obsahovo bohata disciplina socialne zabezpelenie prindsa pre $tudentov
socialnej prace viaceré vyznamné poznatky, napr. o problematike poistenia v nezamestnanosti
a davke v nezamestnanosti, ktoré su stcastou zakladného piliera socidlneho zabezpecenia,
ktorym je socialne poistenie, ako aj taziskové informacie o pomoci v hmotnej nudzi, ktord je
sucastou subsystému socidlnej pomoci.

KTIt¢ovou disciplinou pre oblast’ trhu prace, nezamestnanosti a sluzieb zamestnanosti v Studijnom
programe socidlna prace je politika zamestnanosti. Osobitnii pozornost’ v ramci typov
nezamestnanosti venujeme prave dlhodobej nezamestnanosti, ako jednému z najrizikovejsich
typov, ktory prinaSa najzavaznejSie socialne a ekonomické dosledky. Vyznamnou sucastou
aktivnych opatreni na trhu prace v Slovenskej republike sU aj opatrenia zamerané na tzv.
znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie, ktorymi su €asto prave dlhodobo nezamestnani.

Projekty a programy su jednym z najéastejSie vyuzivanych nastrojov socialnej politiky (aj) v tejto
oblasti. Disciplina tvorba a manazment projektov umoziuje Studentom nadobudnut’ teoretické
vedomosti, no najma praktické spdsobilosti v oblasti pripravy projektov a programov pre rdzne
cielové skupiny socidlnej prace, resp. pre rieSenie roznych socidlnych problémov, pricom
problematika chudoby a nezamestnanosti je vel'mi ¢astou sucast'ou finalnych vystupov Studentov
z tejto discipliny.



Jednym z ucastnikov politiky zamestnanosti su organizacie tretieho sektora, ktorym venujeme
samostatnil pozornost na discipline treti sektor a mimovladne organizéacie. Ich pdsobnost
Vv oblasti sluzieb zamestnanosti je rdznoroda, pricom mozeme zdoraznit' vyznam organizacii
treticho sektora pri zabezpecovani dobrovol'nickych prac formou aktivacnej ¢innosti uchadzaca o
zamestnanie vykonavanim vSeobecne prospesnych ¢innosti napr. u mimovladnych organizécii
poskytujucich v§eobecne prospesné sluzby.

V discipline venovanej legislative v socialnej oblasti sa zameriavame na poukazanie na vyznam
pravnej relevancie klucovych oblasti profesionalneho vykonu socidlnej prace, ktorymi su
v kontexte s témou tohto prispevku napr. cielové skupiny dlhodobo nezamestnanych klientov
a klientov v hmotnej nudzi v zmysle prislusnej legislativy, ¢i etické dilemy vznikajice pri
socialnej praci s touto ciel'ovou skupinou.

KTlucovou metodou socialnej prace s dlhodobo nezamestnanymi klientmi v hmotnej nudzi je
socialne poradenstvo, ktorému venujeme pozornost v ramci metdd socialnej prace ako
samostatnej discipline pod rovnomennym nazvom.

ZAVER

Retrospektivna intervencionistickd socialna politika sa podla Krebsa akol. (2007, s.26)
zameriava na rieSenie uz vzniknutych socialnych udalosti, ¢ize reaguje ex post. Z hladiska
rieSenia chudoby a dlhodobej nezamestnanosti ma socialna politika casto ,,len” paliativny
vyznam, tj. zmieriuje socialne dosledky tychto nepriaznivych Zivotnych situacii, ale neriesi
zakladny problém. Ddkazom toho je vysokd miera dlhodobej nezamestnanosti v SR a jej Uzke
prepojenie so stavom hmotnej nadze.

Vzhl'adom k nedostatocnej uspeSnosti na findlne vystupy orientovanych makrosocialnych
intervencii socialnej politiky (napr. aktiva¢nej ¢innosti) je potrebné obratit’ naSu pozornost’ na
inovativne moznosti pomoci dlhodobo nezamestnanym klientom v hmotnej nudzi v kontexte
retrospektivnej sociédlnej politiky. Doélezitym determinantom tspesSnosti tychto opatreni je
nadobudnutie ich pravnej relevancie, pretoze pokial je socidlna intervencia pravne irelevantna nie
sU siou spajané adekvatne pravne nasledky, tj. u¢inné formy pomoci socidlnemu klientovi.
K takymto opatreniam by sme navrhovali zaradit' predovsetkym identifikaciu a diverzifikaciu
cielovej skupiny dlhodobo nezamestnanych klientov v hmotnej nudzi, vytvorenie rozvojového
partnerstva subjektov participujlcich v tejto oblasti, tvorbu projektov a programov zameranych
na rieSenie chudoby a dlhodobej nezamestnanosti, individudlne a skupinové poradenstvo
uchadzaGom o zamestnanie a obanom v hmotnej ndzi a posilnenie funkénej gramotnosti tejto
cielovej skupiny.

Pravnu relevanciu aplikécie inovativnych opatreni predstavuji predovSetkym dve pravne normy
— Zéakon NR SR €.5/2004 o sluzbach zamestnanosti a Zakon NR SR ¢. 599/2003 Z.z. o pomoci vV
hmotnej nidzi. Pravnhym podkladom identifikacie a diverzifikacie tejto cielovej skupiny je
legislativna uprava tzv. znevyhodnenych uchddzaCov o zamestnanie, kam patria napr. obc¢ania
nad 50 rokov, alebo obc¢ania so zdravotnym postihnutim. Problémom zamstnavania Specificke;j
cielovej skupiny obfanov po vykone trestu odnatia slobody sa venuje napr. Papso (2011). Pravnu
relevanciu pre vytvorenie rozvojového partnerstva v tejto oblasti ponuka ustanovenie o



partnerstve, ktoré v ramci sluzieb zamestnanosti méze byt vytvorené napr. Uradom prace,
socialnych veci arodiny, obcou, samospravnym krajom, mimovladnou organizéciou,
podnikatel'skym subjektom, bankou ¢i charitativnou organizaciou. Na vyznam socialnych
partnerstiev poukazuje Korimova (2007, s.130), ktora ako jeden z hlavnych principov socialneho
partnerstva uvadza prave inkluzivnost, tj. zapajanie vylucovanych jednotlivcov a skupin do
procesu rieSenia problému. Projekty a programy s jednym z kIa¢ovych aktivnych opatreni na
modernom trhu prace, ktoré zahriuji napr. projekty aprogramy zamerané na zlepSenie
postavenia uchadzaCov o zamestnanie na trhu prace, ¢i projekty a programy zamerané na
overenie novych aktivnych opatreni na trhu prace.

Pre ob¢anov v hmotnej nldzi sa v zmysle prislusnej legislativy poskytuje socidlne poradenstvo,
ktoré sa vykondva na urovni zakladného socidlneho poradenstva a Specializovaného socialneho
poradenstva. Poradenstvo pre uchadzacov o zamestnanie sa vykonava formou informacnych
a poradenskych sluzieb a odbornych poradenskych sluzieb. Inovativnou moznostou smerujucou
k zefektivneniu pomoci ciel'ovej skupine dlhodobo nezamestnanym obéanom v hmotnej nidzi je
prepojenie tychto poradenskych pristupov, napr. vo forme zédkladného informaéného poradenstva
a $pecializovaného odborného poradenstva. Brnula (2012, s.203-204) v rdmci charakteristiky
aktivit socidlneho pracovnika zameranych na problém rozliSuje medzi kurativnymi aktivitami,
ktoré sa snazia o odstranenie faktorov, ktoré sp6sobuju problém a rehabilita¢né aktivity, ktoré
pomahaju klientovi adaptovat’ sa na novu situaciu.

Pre uplatnenie sa na modernom globdlnom trhu prace je potrebné pocitat’ s tym, ze aktivna
participacia vyzaduje funkéne gramotného ¢loveka. Nové spolocenské a ekonomické podmienky
priniesli zvySené naroky v oblasti vzdeldvania a zamestnania ako napr. jazykova vybavenost’,
praca s pocitatom, tvorivost, flexibilita. Viaceri zo sicasnej generacie nedokazu adekvatne
reagovat’ na zmenené poziadavky v zamestnaniach, na dynamiku trhu, a tak sa stdvaju tazko
uplatnitelni na trhu prace a v konecnom doésledku dlhodobo nezamestnani. Za funkcéne
negramotnych oznacujeme podl'a Kovacikovej (2002, s.14) I'udi, ktorych uroven ¢itania a pisania
je také nizka, Ze im znemoznuje spravne pochopit’ niektoré zlozitejSie texty, a v Sirokom slova
zmysle im staZzuje fungovanie v zamestnani a v spolo¢nosti vobec. Ludia, ktori su funkéne
negramotni maji velmi mali Sancu uplatnit’ sa na trhu prace, a tak vytvéaraju urcita Cast’
nezamestnanych. Na druhej strane existuju vol'né pracovné miesta, ale tato skupina I'udi ich nie je
schopna obsadit’, pretoze nielen Ze nema poZzadovanu vzdelanostnl vybavenost’, ale zaroven nie
je schopnd ju ziskat' prostrednictvom rekvalifikacii. Vyvoj pracovného trhu vo vyspelych
krajinach ukazuje, Ze sa zvySuje pocet pracovnych miest, ktoré kladi vySSie naroky na uroven
funkcnej gramotnosti. Preto sa v rdmci politiky zamestnanosti zacali uplatiiovat’ aktivne opatrenia
na trhu prace, ktoré by mali viest k postupnému zniZzovaniu a odstranovaniu funkcnej
negramotnosti, ku ktorym patri napr. socidlne poradenstvo, ¢i vzdelavanie a priprava pre trh
prace. Vychodiskom k rieseniu problému funkénej negramotnosti je poznanie pri€in jej vzniku.
Patri sem napr. zanedbavanie rozvoja intelektovych schopnosti a zrucnosti, Zzivot
v marginalizovanych komunitach, ¢i nizky ekonomicky status rodiny. Za rizikové skupiny z
hl'adiska mozného vyskytu funkénej negramotnosti moZzeme oznacit’ mladych l'udi s nizSou
vzdelanostnou troviou, resp. bez kvalifikacie, mladych I'udi pochadzajtcich z tzv. marginalnych
rodin s niz§im ekonomickym statusom, l'udi Zijicich v ekonomicky zaostalych oblastiach,
segregovanu Cast’ romskeho etnika, ¢i ziakov, ktori koncia povinnu Skolsktl dochadzku v nizSom
ako 9. ro¢niku zékladnej Skoly.
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