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Abstract

Introduction: the presentation treats the subject of social enterprise in the African country of
Malawi. Local young people are described in view of their social & economic situation with
special emphasis on the issues of poverty. The author will offer a summary of the social
enterprise and will depict specific activities Methods: the author will present, among other
things, the results of her own field research. The subject thus addressed required that both
guantitative and qualitative methods be applied. Results: the research helped us understand
what the local young people threatened with poverty think about the possibility of earning
their living through the social enterprise. The author will sum up the research results at the
conference. Discussion: The author will trying to demonstrate that the social enterprise can
be undertaken also in developing countries, the author will use the conference as an
opportunity to present case studies from developing countries.
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1. Uvod

Spolecensky prospésné podnikdni (jinymi slovy socidlni podnikéni) je oznaceni pro
podnikatelskou aktivitu, jejimz cilem je fteSit spoleCensky nebo environmentdlni problém.
Podnikani zde slouZi jako prostfedek a primarnim cilem neni zisk, ale udrzitelné feSeni
daného problému. Zisk je zpravidla investovan zpét do rozvoje podnikani a taktéz je
vyplacena mzda.

Spolecensky prospésni podnikatelé se mohou realizovat naptiklad ve vzdélavani, v péci o
zdravi, v ochrané zivotniho prostiedi, v boji s chudobou, pfi feSeni energetickych problém, v
ochrané lidskych prav, pfi prosazovani rovnych piileZitosti, v péci o znevyhodnéné osoby
apod. Projekty zaméfené na socidlni podnikani maji rGznou podobu. Spole¢na je snaha
zaClenit do béznych podnikatelskych aktivit spolecensky nebo zdravotné handicapované
osoby. Cilem je zajistit jim rovné prilezitosti, zlepsit jejich socidlni postaveni ve spolecnosti a
zvysit jejich Zivotni uroven i1 sebevédomi.

Socialni podnikéni neni totéz co charita. Socidlni podnik musi byt stejné Usp&Sny jako
kterakoliv jina firma. Odli$nost je pfedevS§im v tom, jak nakladé se svym ziskem. Pfedpoklada
se, ze zisk investuje zpatky, napiiklad do vytvafeni dalSich pracovnich mist pro osoby se
ztizenym uplatnénim na trhu prace atd.

1.1. Hranice mezi pomoci a podnikanim

Hranice mezi pomoci a podnikani ¢asto mizi. Je nutné poznat, Ze oznafeni "socidlni
podnikani" je dobry strategicky tah, jak ptfesvédcit spolecnost, ze v oblasti pomoci je mozné
také podnikavé a soutézivé realizovat své ambice. Je to také zpisob, jak mluvit k velkym
sponzorim v terminech, kterym rozumi: vysvétlit jim, ze 1 chudi a znevyhodnéni mohou byt
dobra investice do budoucnosti. Ostatné mezi neziskovymi a ziskovymi organizacemi nezeje
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neptfekonatelnd propast, a pokud by platila klasicka teorie Adama Smithe, mélo by oboje
harmonicky souviset.

U podnikani jde ptedevSim o penize. Je nepochybné, Ze vétSina socidlniho podnikéni v
Africe zacinaji s podporou "tradicnich" filantropti a nadaci, ¢asto diky své efektivité dostanou
grant od Svétové banky ¢i od vlad bohatych zemi, a Ze politika hraje vzdycky podstatnou roli
1 u sobéstacnych socidlnich kapitalisti.

1.2. Win - Win strategie

V mezilidskych vztazich se setkavame se ¢tyfmi zakladnimi metodami lidské interakce
(jednani, chovani, negociace):

V ramci socialniho podnikani je prosazovana metoda WIN-WIN - kooperativni metoda. Je
definovana, tak Ze ,strany usiluji o vzajemny prospéch, tak aby uspokojily své potieby, a
snazi se nachazet feSeni, které neni v ptimém konfliktu s pozadavky druhé strany. Vysledkem
takového jednani je uspokojeni potfeb vSech stran, Casto se synergickym efektem (zisk z
dohody ptesahuje uspokojeni potieb zucastnénych stran). Takovéto jednani podporuje
dlouhodobé¢ vztahy.*

Realizace a budovani WIN-WIN vztahti je zalozena na 5 pilifich: charakter, vztahy,
dohody, podplirné systémy a procesy.

Existuji Ctyfi oblasti osobnich vysledkt - financni, duchovni, pfilezitost a odpoveédnost.
Kromé osobnich vysledkii by mély byt rozpoznavany také organizaéni vysledky.

WIN-WIN proces sestava ze 4 krok:

1. Divat se na problém z jiného hlediska, z hlediska potfeby a zajmy druhé strany
2. Identifikovat klicové problémy a bez obav

3. Zjistit, jakych cilt je potfeba k oboustranné ptijatelnému feseni

4. ldentifikovat nové moznosti pro dosazeni téchto cili

WIN-WIN feSeni lze dosahnout jen s WIN-WIN postupy. WIN-WIN neni technikou
chovani, je to celkova mentalita a vnimani (paradigma) lidské interakce.

2. Priklad z Malawi

Na zaklad¢ dlouhodobé praxe ze zdravotné-socidlnich projektl a taktéz i inspiraci, které
autorka ziskala pfi svych pobytech v rozvojovych zemich, nejenom na africkém kontinentu,
se rozhodla pro realizaci socidlniho podnikéni.

Cilovou skupinou se stali mladi lidé zijici v chudinskych ¢tvrtich hlavniho mésta Malawi v
Lilongwe, ktefi byli ohrozeni vyClenénim ze vzdélavaciho systému. Vyhledan byl vhodny
partner pro socidlni podnikani, kterym se stala, na zéklad¢ autorc¢iny zkuSenosti s timto typem
vzdélavaciho zafizeni, Skola Salesiani Dona Bosca. Tato Skola v Lilongwe je urcena pro
mladé lidi ve véku od 15- ti rokt, kde mohou ziskat vzdélani v ucebnich oborech kuchatr,
kadernice, truhlar a zednik.

Autorka vnesla do mistniho prostiedi Skoly, podnikatelsky know-how socidlniho a
motivovala vedeni Skoly k tvorbé¢ vlastnich podnikatelskych plant zaloZenych na poskytovani
vzdélani mladych lidi v nové vzniklém pfedmétu pekéarenska vyroba. Pekarenskd vyroba tak



byla spojena zarovei s prodejem vyrobkt a to ve vlastni, nové vzniklé tzv. Skolni / podnikové
prodejné, coz bylo zdkladnim faktorem udrzitelného rozvoje zacinajicich pekérenské dilny.
Zisk z pekarenské dilny je vracen do dilny, kterd se postupné vybavuje o novéjsi zafizeni a
taktéz zisk je rozdélovan mezi zaky, ktefi pravidelné v pekarné€ pracuji. Jsou to zaci, kteti maji
finan¢ni problémy se zaplacenim Skolného, vétSinou sirotci a mladi lidé z velmi chudych
rodin a v tomto ptfipadé jim hrozilo z finan¢niho diivodu opustit Skolu. Ostatni studenti
dochazi do pekérenské dilny na odborné praxe v ramci oboru kuchat.

Autorka pro koup¢ profesionalni pece a celkove vybaveni pekarenské dilny oslovila
sponzory z Ceské republiky a Slovenské republiky a zrealizovala charitativni koncert. Ziskané
finan¢ni prostiedky byly postacujici pro start pekarenské dily.

A vyznam socidlniho podnikani pro mistni Skolu? Pekarenské dilna dale navéazala za 3
mesice od svého vzniku i spolupréci s mistnimi prodavaci, kteti pravidelné pecivo odebiraji, a
taktéz Skola pece pro svij internat a tim Setfi financni prostfedky. Pekarenska dilny vytvofila
za obdobi 7/2015 — 12/2015, 11 pracovni mista na 40 hodin tydné a to studentiim, ktefi si
timto zptsobem vydélaji na zaplaceni Skolného a zlistanou jim i financni prostiedky na
kvalitngj$i zpisob jejich ziti. Déle vytvofila novou moznost povinné praxe v ramci studia
oboru kuchar, a to pro celkovy pocet vSech 45 studenti. V tomto roce budou Vv ¢ervnu 2016
ukoncovat studium, prvni absolventi oboru kuchaf, ktefi méli moznost jiz dochazet na
povinnou praxi do nové vzniklé pekarenské dilny.

Ze 17 studentd ztohto konciciho ro¢niku mad jiz nyni 5 studentd uzavieny pracovni
kontrakt na nastup do pekaren v Malawi a to tim, ze prokazali praktickou a dovednost v oboru
pekatském. Ve Skolni pekarenské diln¢ se neuci studenti pouze péct, ale také poznavat
ekonomické zdzemi a podnikatelsky charakter vedeni celé dilny, a to od nakupovani mouky a
dalSich surovin az po Gcetnictvi a samotny marketing prodeje.

Jiz zminéna win-win strategie ¢ini mySlenku socialniho podnikani, ktera je pro rozvojovy
svet nejen prospesnd, ale 1 obchodné zajimava. Studenti i Skola se tak uci profitovat z toho, Ze
se aktivné podili na konkrétni pomoci a komeréni vydélecné aktivité soucasné. A to je, dle
na$eho nazoru, stézejnim pro udrzitelnou rozvojovou spolupraci.

3. Diskuze

Autofi knihy s ndzvem ,, Socidlni podnikani: co by mél kazdy védét David Bornstein a
Susan Davis uvadéji, ze ,,kdo se chtél pred Ctvrt stoletim stat socidlnim podnikatelem,
potifeboval mimotadnou odvahu a vizi. Role nebyla definovéna, ptikladi bylo malo. Dnes je
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cesta proSlapang;jsi.

»Socidlni podnikani je proces, kterym obcané buduji nebo transformuji instituce, aby
postoupili dal v feSeni socidlnich problémd, jako je chudoba, nemoci, negramotnost, ni¢eni
zivotniho prostiedi, porusovani lidskych prav a korupce, ¢imz zlep$i Zivot mnoha lidem.*
(Bornstein, Davis, 2010)

Ekonomickym aspektem socialniho podnikani a zapojeni komerce pojednédva i autofi knihy
,Moc nerozumnych lidi: jak socialni podnikatelé vytvaieji trhy, které méni svét knihy*“ John
Elkington a Pamela Hartigan ,ktefi uvade¢ji, ze ,.Celime epochdlnim problémim — od
konfliktli, terorismu a chudoby po zmeénu klimatu a hrozbu globalni pandemie. A tyto
problémy nemuzeme piekonat bez zapojeni a radikalni restrukturalizace podnikéni a trha.



David Bornstein ve své knize s nazvem ,Jak zménit svét: socialni podnikatelé a moc
novych myslenek®, tvrdi,,v socidlnim podnikani jde o nékolik mimotadnych lidi, ktefi vytesi
problémy vSech ostatnich. Na nejhlub$i urovni jde o to objevit moznosti, které nelze v
soucCasné dob¢ vidét, a dat prichod schopnostem, které¢ kazdy v sobé ma — zménit ¢ast svéta.
Nepotiebujete elitni vzdelani — potiebujete batoh.*

Osobnost realizdtora myslenek socidlniho podnikani popisuje takto ,,Na socidlni
podnikatele se divame jako na transformacni sily: lidé s novymi napady na feSeni zavaznych
problému, ktefi netinavné jsou za svymi vizemi; lidé, kteii zkratka ,,ne* nepovazuji za
odpovéd, kteti se nevzdaji, dokud nerozsiii svoje mySlenky tak daleko, jak jen mohou.*
(Bornstein, 2007)

Na zéklad¢ své praxe s realizaci socidlniho podnikani v Africe uvadi autorka ptispévku
nasledujici fakta.

Socialni podnikéni v Africe a programy, aktivity s timto typem podnikéni souvisejici, by
mély predevSim vychéazet z potieb jednotlived a celé komunity a jeji maximalni mozné
zahrnuti do projektu. Déle je kladen diraz na dlouhodobou udrzitelnost, efektivitu,
transparentnost, a pozitivnich dopady pro jednotlivce ¢i mistni komunitu a samoziejmé s
respektem na mistni kulturni reélie.

Pokud chceme realizovat jakykoliv napad socialniho podnikani v Africe, tak musime brat v
uvahu rozdilnost kontinentu a to jak mezi jednotlivymi oblastmi Afriky, tak i uvnitf
jednotlivych stati ve kterych nachdzime velké rozdily. Arabsky sever nabizi zcela jiné
kulturni a ekonomické prostiedi nez tfeba zemé na jih od Sahary. Kdo chce tedy v Africe
uspét, musi pecliveé zvazovat, selektovat a také sebrat odvahu.

Skutecnosti zlstava, Ze jde v mnoha ohledech o problematickou ¢ast svéta. Jak shrnuje
¢esky velvyslanec Jaroslav Siro: ,,Na jedné strané ma Afrika velké nerostné bohatstvi, rychly
ptirtstek obyvatelstva, levnou pracovni silu, rist spotieby, rozSifovani stfedni tfidy a v
nékterych statech 1 pfiliv zahrani¢nich investic. Na strané druhé jsou zde vnitini konflikty,
Spatna sprava véci vefejnych, obrovska korupce, mizerny stav infrastruktury vyplyvajici
mimo jiné z kultury neudrzovani, mélo vzd€lanych lidi a fatalismus samotnych Afri¢and, pro
n&z &as nic neznamena® (Cesky rozhled, 2013).

,»Afrika je kontinent budoucnosti, shoduji se respektované mezinarodni organizace,
ekonomové 1 investofi (Cesky rozhled, 2013). Africky trh postupné objevuji i evropské,
asijské, americké firmy za ¢elem socidlniho podnikéni.

4. Zavér

Osobni autor€in zdroj myslenky, zrealizovat ndpad v podobé socidlniho podnikéni,
spocival v prani délat prostiednistvim ekonomickych nastroji uzite¢né véci pro spolecnost a
postaveni konkrétnich mladych lidi v prostoru africké chudoby. Dochézi tak k prolinani
neziskového a ziskového sektoru, které nejsou protikladné, ale mohou se dopliiovat, ¢imz se
v§e posouva do trochu jiné roviny. Tato hlavni myslenka se snazila byti autorkou uchopena
jak po teoretické tak i praktické strance. Ve findle bylo docileno k ekonomickému i
spoleCenskému prospéchu. Autorka se i nadéle snazi poznéavat i dalSi napady a vzory ze
zahraniCni, propagovat a prosazovat nové myslenky v ramci jiz vzniklého socialniho
podnikani Malawi.

Domnivame se, Ze socidlni podnikani je sice bezpochyby zaloZena na entusiasmu a
napadech jednotlivce ¢i mnohdy 0zké skupiny lidi, zaroven je vSak potfeba zajistit ndpadim
socialntho podnikani potfebnou manazerskou podporu, finanni zdzemi a profesionalni
vedeni. Bez téchto aspektii se aktivity socidlniho podnikdni mohou snadno stit pouze



jednostranné vyhodnymi aktivitami, prospéSnymi bud’ pouze pro investory z rozvinutych
zemi, nebo pro piijemce pomoci v cilovych statech.

Britsky basnik Johnne Donne slozil pred nékolika staletimi basefi, ve které napsal: ,,Zadny
¢loveék neni ostrovem sdm pro sebe. Smrti kazdého ¢lovéka je mne méné, nebot’ jsem Cast
lidstva.*

Nebyli to vSak pouze basnici a filozofové, ktefi vefili v uzké propojeni celého svéta. Pri
pozorovani ptirody dospél i Charles Darwin k pfesvédceni o existenci ,,komplexni pavuciny
zivota“, jiz jsou vSichni na svété soucasti.

Soucasna éra globalizace nam jako nikdy pfedtim neustale pfipomina vzajemnou zavislost
a s ni souvisejici zranitelnost. Selhani ¢i chyba jedné skupiny osob mtize mit katastrofalni
dopad na spoustu jinych po celém svété a naopak dobra myslenka ¢i ndpad, mize mit velmi
pozitivni dopad na mnoho lidi.

A tak zavér si dovolime prolozit otazkou: nevytvaii v§ak globalizace zaroven i prostor ve

kterém maji jednotlivci i firmy, ze zemi zapadniho svéta a rozvinutych ekonomik, moznost
pomoci velkému mnozstvi lidi, naptiklad prostfednictvim know-how a socialniho podnikéani?
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