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Abstract

Paper is oriented on the concept of sustainable development as well as concept of corporate
sustainable development. A lot of enterprises declare its utilizing, but in fact this concept isn't
a part of their strategy. Relativelly few companies apply this concept as a balanced set of
activities which are also incorporated into the corporate strategy. There is the possibility to
use set of instruments from economic, social and environmental area to implement
sustainable strategy into the business. Paper deals with this problems, too.
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1. Uvod

Trvalo udrzatelny rozvoj je povazovany za jednu z reakcii na ekologickti deStrukciu
sposobenu industrializaciou. Pre oblast’ podnikania predstavuje velkt vyzvu vo vSetkych jeho
ohl'adoch (stabilizacia populacie, bezpe¢nost potravin, zdroje ekosystémov, ekonomika
a priemysel). Je zalozeny na ekonomickej aktivite, ktord pripusta a berie do uvahy
obmedzeny, resp. citlivy charakter zdrojov Zeme a vyuziva ich vylu¢ne so zdravym usudkom
(Shirastava, Hart, 1995). Ako uvadza Svetova komisia pre Zivotné prostredie a rozvoj (In
Hrdinova, Drienikova, Nano, Sakal, 2011, s. 2), pre oblast’ podnikania predstavuje udrzatelny
rozvoj ,,osvojenie si podnikatel'skych stratégii a aktivit, ktoré vyhovuju si¢asnym potrebam
podniku ajeho stakeholderom pri sucasnej ochrane, udrzovani a zlepSovani T'udskych
a prirodnych zdrojov, ktoré sa vyskytni v budiacnosti®. Tuto koncepciu mézeme chapat’ ako
zékladn filozofiu prerastajucu vSetkymi uroviiami, stratégiami, ¢i aktivitami podniku.
Prispevok na takto vymedzenu tému je vystupom projektu VEGA 1/0810/13 Predpoklady
uplatnenia spolocensky zodpovedného sprévania v cestovnom ruchu.

2. Koncepcia trvalo udrzate’ného rozvoja a jej vzt’ah k stratégii podniku

Cielom podnikania by malo byt zabezpeCit' svojimi aktivitami rast a rozvoj podniku.
Rozvoj, t. j. nova kvalitu existencie mdzu podniky dosiahnut’ len pomocou rastu, ktory je
prejavom kvantitativnych zmien dosiahnutych v nich. Kazdy podnik by mal vyvijat’ tsilie
a pristup s ohl'adom na trvalo udrzatelny rast a rozvoj v sulade so stratégiou podniku.

Podla autorov G. Hrdinovd, K. Drienikov4, T. Namio, P. Sakal (2011) je stratégia
udrZatel'ného rozvoja podniku vo svojej podstate komplexnou, hlavnou stratégiou podniku.
Téato stratégia sa opiera o principy koncepcie trvalo udrzateI'ného rozvoja. Stratégiu
spolo¢ensky zodpovedného podnikania treba chapat’ ako integralnu sucast’ stratégie podniku,
teda stratégie trvalo udrzatel'ného rozvoja. Na stratégiu trvalo udrzate'ného rozvoja nadvézuju
udrzatelné stratégie podnikatel'skych jednotiek a néasledne udrzatelné funkéné stratégie.
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celkova podnikova stratégia trvalo udrzateného rozvoja musi byt v sulade s ostatnymi
podnikovymi stratégiami nizSich stupniov (obrazok 1).
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Obrazok 1 Transformacia klasickej stratégie podniku na stratégiu udrzateI'ného rozvoja
Zdroj: Hrdinova, Drienikova, Natio, Sakal, 2011.

V stucasnosti sa podnikové stratégie moézu vykrystalizovat' v podobe viacerych foriem
stratégii udrzateI'nosti. Zakladnou podmienkou tspechu tychto stratégii podniku je to, ako je
podnik schopny vyrieSit kontraindikacie medzi ekonomickymi, environmentalnymi
a socialnymi zdujmami a aky je jeho zadujem v rieSeni tejto otdzky (Fiilop, Hernadi, 2012). Pre
komplexni podnikova stratégiu udrzatelnosti je potrebné zvazovat vSetky dimenzie, ich
dosledky a vzajomné vztahy. VonkajSie vplyvy taktiez pdsobia na orientaciu a Smerovanie
udrzatel’nosti v podniku a naopak, udrzatel'nost’ podniku ma taktiez vplyv na spolo¢nost’, ¢o
sa prejavuje predovSetkym pozitivnymi efektmi v dlhodobom horizonte. Autori R. J.
Baumgartner a D. Ebner (2010) rozliSuji introvertnu stratégiu, sustredenu na zakonné
a ostatné externé Standardy viaZzuce sa na environmentalnu a socialnu oblast’; extrovertnu
stratégiu zamerani na verejnost’; konzervativnu stratégiu, zalozenu na eko-efektivnosti
a Cistejsej produkcii; viziondrsku (holistickit) stratégiu: sustredena je na udrzatelné otazky
naprie¢ vSetkymi ¢innostami podniku, komparativne vyhody st odvodené od diferenciacie,
inovacie, poskytuje jedine¢né vyhody pre zakaznikov a stakeholderov.

3. Vybrané nastroje implementacie koncepcie podnikovej udrzatel’nosti do
stratégie podniku

V ramci novsich trendov a pristupov strategického manazmentu vystupuju do popredia
zdrojovo zalozené pristupy (Resource-based view; RBV), ktor¢ sa orientuji predovsetkym na
analyzu podnikovych schopnosti a zdrojov. Ide o pohl'ad na zdroje podniku zalozeny na
myslienke U¢inného a efektivneho uplatiiovania vsetkych zdrojov, ktoré podniku poméhaji
ur¢it’ jeho trvalej$iu konkurenénti vyhodu.

Pri tvorbe stratégie udrzatelnosti podniku ako i jednotlivych strategickych cielov je
dolezité poznat' interné prostredie, ato najmid vo vztahu k zdrojom podniku Vv spojitosti
S konkurenénymi vyhodami. Na tento Ucel je mozné vyuzit’ metodu internej analyzy VRIO,
ktora skima vnitorné prostredie z hl'adiska Styroch kritérii: uzito¢nosti (value), vzacnosti

2



(rareness), imitovatelnosti (imitability) a organizovanosti (organization) (Slavik, 2005, s.
133).

Daliim prikladom nastroja vyuzivaného pri implementacii stratégie v Spojitosti
s podnikovou udrzatel'nostou je model podnikovej udrzatelnosti (Corporate Sustainability
Model) navrhnuty M. J. Epsteinom (2008). Implementacia stratégii na riadenie podnikovych
socialnych, environmentalnych a ekonomickych doésledkov je ddlezitou vyzvou pre veducich
pracovnikov, ktori su casto konfrontovani s tym, ako riadit’ paradox zlepSovania socialneho,
environmentalneho a zaroven aj finanéného vykonu. Prave cielom podnikovej udrzatelnosti
je dosiahnut' dokonalost’ v socidlnom, environmentalnom a financnom vykone stcasne.
Néklady implementéacie udrzatelnosti sa mézu neustale menit. Napr. potencialne zlepSenie
technologie méze znizit' naklady na vybavenie, takze by bolo ovela lacnejSie uskutocnovat
procesy na zniZenie znecistenia neskor, ako v skorSom ¢asovom okamihu. Aj ked’ si podnik
mysli, ze udrzatel'nost’ poskytuje financné vyhody, tieto vyhody sa mozu prejavit’ v priebehu
dlhsieho €¢asového horizontu.
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Obrazok 2 Model podnikovej udrzatel'nosti
Zdroj: Epstein, M. J. 2008. Implementing corporate sustainability.

4. Analyza vyuZivania vybranych nastrojov implementacie koncepcie
podnikovej udrzatel’nosti do stratégie podniku

Podnikova udrzatel'nost’ sa prejavuje aj prostrednictvom ndstrojov, ktoré moézu pomahat
podnikom v udrzatelnosti ich existencie a prosperity. V obdobi od 18. 12. 2014 do 31. 1.
2015 sme oslovili 2 125 malych, strednych a velkych priemyselnych podnikov v SR. Ziskali
sme od nich 501 dotaznikov, pricom pre chybajuce identifikacné tidaje alebo nevyplnenu
vacsinu otazok sme vylucili 46 podnikov. Analyzovali sme tak 455 spravne vyplnenych
dotaznikov, ktoré predstavovali 21,41-percentnii navratnost’.
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Okrem inych oblasti sme skumali, aké nastroje vyuzivaji vo svojej praxi na to, aby
pomocou nich mohli implementovat’ stratégiu podnikovej udrzatel'nosti. Nastroje sme podla
toho, ktorej oblasti podnikania sa prednostne dotykaji, rozdelili na nastroje v ramci
strategicko-financnej oblasti, environmentalnej a socialno-spolo¢enskej oblasti. V grafe 1 s
znazornené nastroje vyuzivané v ekonomickej/strategickej oblasti podniku.
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Graf 1 Nastroje ekonomického / strategického charakteru
Zdroj: Vlastné spracovanie.

Z grafu je evidentné, Ze priemyselné podniky Vv najvdcSej miere vyuzivaji manazérsky
systém riadenia STN ISO 9001 (298 respondentov; 66,08 %), realizuji prieskumy spokojnosti
zakaznikov (263 respondentov; 58,31 %), ¢i vykonavaju priebezné audity (249 respondentov;
55,21 %). Najmenej vyuZzivané nastroje v tejto skupine predstavuje model vynimocnosti
EFQM (9 respondentov; 2 %), cca. 11 % respondentov vyuZziva zeleny marketing a krizovy
manazment. 28 respondentov (6,21 %) oznacilo vyuzivanie tychto nastrojov: 1SO 9001 bez
certifikatu, systém ISO TS 16949, vlastné, FSC certifikat, zavadzanie novych opravneni
a certifikdtov, SWOT, STEP, Porterov model, projektovanie, OCAB OCBC, ECM ISO 3834,
GMP certifikat, ISO 27000, ,model viac zamestnancom, menej Statu“. NajCastejSie
pouzivanym z tychto nastrojov bolo norma ISO TS 16949.

Nastroje vyuzivané v environmentalnej oblasti podniku a samotné vysledky st zndzornené
v grafe 2. Priemyselné podniky z tejto kategorie nastrojov najviac vyuzivaju Cisti produkciu
(189 respondentov; 44,16 %), nasleduje vyuzivanie normy STN EN ISO 14001 (128
respondentov; 29,91 %), takmer 84 respondentov (20 %) vyuziva obnovite'né zdroje.
Zanedbatel'nejsimi nastrojmi (menej ako 10 %) vyuzivanymi v priemyselnych podnikoch boli
environmentalny reporting (40 respondentov; 9,35 %) a ecolabeling (23 respondentov; 5,37
%). Menej ako 20 respondentov vyuziva a meria uhlikova stopu, ma zavedené
environmentalne U¢tovnictvo, sleduje zivotny cyklus vyrobkov (LCA), ¢i environmentalny
benchmarking. Ekologicka stopa nebola vobec zastupena. 23 respondentov (5,37 %) uviedlo
tieto nastroje: regenerdcia a opitovné pouzitie surovin vo vyrobe, PEFC certifikat, BAT,
podl’a konceptu Green Technology, OCAB OCBS.
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Graf 2 Nastroje vyuzivané v environmentalnej oblasti podniku
Zdroj: Vlastné spracovanie.

Nastroje vyuzivané v socialno-spoloCenskej oblasti, teda v spojitosti so spravanim
podniku k zamestnancom a navonok k okolitym komunitam, st znazornené v grafe 3.
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Graf 3 Nastroje vyuzivané v socialno-spoloc¢enskej oblasti podniku
Zdroj: Vlastné spracovanie.

Skimané podniky za najviac vyuZivany ndstroj oznalili vyuZivanie motiva¢nych
nastrojov vo vztahu k svojim zamestnancom Vv podobe kurzov, S$koleni, starostlivosti
0 zdravie apod., a to 238 respondentov (53,48 %). Menej ako polovica podnikov - 205
respondentov (46,07 %) vyuziva prieskumy spokojnosti zamestnancov; rovnost
V zamestnavani zien a muzov deklarovalo 194 respondentov (43,60 %) a 188 respondentov
(42,25 %) oznadilo, ze realizuje sponzoring. Najmenej zastupené nastroje boli: normy
socialnej zodpovednosti a zlepSenia podmienok prace SA 8000 (7 respondentov; 1,57 %),
socialny audit (9 respondentov; 2,02 %) a norma STN ISO 26000 Usmernenie k spolocenske;]



zodpovednosti. Normu AA1000 vztahujucu sa na manazment zainteresovanych skupin
nevyuzival ziadny z oslovenych podnikov.

V ramci vyskumu nas prioritne zaujimal nielen pocet ndstrojov z environmentalnej
a socialno-spolocenskej oblasti, ale aj to, ako podnik vyuziva kombindciu nastrojov v kazdej
oblasti, to znamena, ¢i vyuziva len environmentalne nastroje alebo, naopak, len socialno-
spolocenské. Zistené skutocnosti s znazornené v absolutnom vyjadreni v grafe 4.
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Zdroj: Vlastné spracovanie.

Z hladiska poctu vyuzivanych nastrojov podniky viac vyuzivaji 1 az 2 néstroje sucasne
Z oboch oblasti (celkom 169 podnikov; 39,98 %). Nastroje v pocte 3 - 6 celkovo vyuziva len
21 podnikov (4,72 %), nastroje V rozpati 6 — 9 vyuziva len 7 podnikov (1,57 %), z toho st 2
stredné podniky a 5 velkych podnikov.

Zaver

V sprave Eurdpa 2020: Stratégia pre inteligentny, udrzatelny a inkluzivny rast Eurdpska
komisia stanovila ciel’ odstranit’ nedostatky aktualneho modelu rastu a vytvorit’ podmienky na
novy typ rastu. UdrZzatelny rozvoj podniku by mal byt nielen v zmysle tohto dokumentu
imperativom toho, aby nevnimal svoju existenciu a prosperitu z kratkodobého, ale
z dlhodobého ¢asového horizontu, no najméa aby bol v ramci podnikania Setrnejsi K Zivotnému
prostrediu a aby efektivnejSie vyuzival zdroje, v tom aj l'udské a finan¢né zdroje. Na takyto
typ rastu arozvoja sme sa orientovali v prispevku, vktorom sme akcentovali skibenie
koncepcie TUR so stratégiou rozvoja podniku a s nastrojmi, ktoré v ramci implementacie
koncepcie moze vyuzit.
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