MOSTY Z CHUDOBY A TRH PRACE

BRIDGES OUT OF POVERTY AND LABOR MARKET
POLLAK Miroslav

Abstrakt

Sucasna celosvetova ekonomicka a finan¢né kriza ma dopad aj na trh prace, ktory tiez preziva
krizu. Dosledkom je vysokd nezamestnanost. Stit so svojimi zauZivanymi moznostami
nenachadza uspokojivé rieSenia na vytvaranie zmysluplnych pracovnych miest. PrileZitostou
je experimentovat’ s novymi pristupmi na lokalnej a komunitnej Grovni. Koncept ,,Mosty
z chudoby* predstavuje ideovy zaklad jednej z takychto prileZitosti. Dopady a praktickée
vyuzitie ,,Mostov z chudoby“ mdézu mat’ svoje uplatnenie aj v takej tazkej oblasti, akou je boj
S nezamestnanost'ou a vytvaranie novych pracovnych prilezitosti ha komunitnej a miestnej
arovni. Prvé priklady na Slovensku uz mame.

Abstract

Current global economic and financial crisis has an influence on a labor market. The labor
market experiences the crisis which results into high unemployment. The government with its
exerting opportunities doesn’t find any satisfying solutions on how to create meaningful jobs.
An occasion is to experiment with new approaches on local and community level. The
concept “Bridges out of Poverty” represents an ideological ground of one of these occasions.
Impacts and practical application of “Bridges out of poverty” could have its own
implementation in such serious areas as struggle against unemployment and creation of new
employment opportunities on local and community level. We already have the first
experiences in this area in Slovakia.

UvoD

Zaciatok 21. storo€ia bol poznamenany dvomi tragickymi udalostami, ktorych dosledkom st
vyznamné hospodarske a socialne dopady na obyvatelov vSetkych krajin sveta. Prvou
udalost'ou bol teroristicky ttok na Svetové obchodné centrum v New Yorku v roku 2001
a druhou udalost'ou bol kolaps hypotekarneho trhu v USA a pad finanénych burz v rokoch
2008 a 2009. Najma druha udalost’ vyznamne vplyva na celosvetovli ekonomiku s naslednym
socialnym dopadom na vSetkych obyvatelov krajin, ktoré st vzajomne politicky a
ekonomicky prepojené. Globalizécia stale viac a viac upeviiuje spolo¢ny osud tychto krajin
a Slovensko v tomto zivom procese nie je vynimkou. Finan¢na a ekonomicka kriza ma svoje
zakonité dopady na socialnu oblast. Zvysené socialne ohrozenie sa dotyka v prvom rade
najslabsich a najzranitel’'nejsich socialnych skupin obyvatel'stva, ale viac postihnutou sa stava
aj stredna trieda. NajviditeInej$im dosledkom slabej ekonomickej kondicie Statu su pre
bezného obcana vysoké percentd Statistickych cisel nezamestnanosti. Nastroje S$tdtu na
rieSenie nezamestnanosti s obmedzené a na nové odvazne rieSenia stale Cakame. Do aktivnej
politiky trhu prace $tat investuje financné prostriedky takmer iba zo Strukturdlnych fondov
Europskej unie. Tlak na vytvorenie medzitrhu prace alebo inkluzivneho trhu prace sa zvysuje,
pricom k najaktivnej$im v tejto oblasti patria predstavitelia Institutu zamestnanosti. O ciel'och
inkluzivneho zamestnania piSu: ,,Inkluzivny rast predstavuje jeden z troch pilierov Stratégie
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Eurdpa 2020. Jeho vymedzenie je vSeobecné — v rdmci otvorenej metddy koordinacie maju
Clenské $taty volnt ruku pri vol'be sposobu jeho dosahovania s ohadom na situaciu v danej
krajine. Takyto pristup zavedenia inkluzivneho zamestnavania mad ambiciu zohladnit
Specifické okolnosti v podmienkach Slovenska. Medzi hlavné ciele zavedenia inkluzivneho
zamestnavania patria: zniZzenie dlhodobej nezamestnanosti, zvySenie miery zamestnanosti
a zvySenie Sanci dlhodobo nezamestnanych a neaktivnych najst’ si riadne zamestnanie®
(Pélenik — Palenik — Oravcova 2013: 7). Myslienka inkluzivneho trhu, prezentovana
odbornikmi InStititu zamestnanosti, je konstrukciou na celoslovenskej urovni. Tato snaha
nevylucuje moznosti na lokalnej Grovni. Tie su vysledkom alternativnych aktivit ¢lenov
réznych komunit a spolo¢enstiev s dobrym tumyslom necakat’ na pomoc zhora. Ich cielom je
postarat’ sa sam o seba, alebo aspon vylepsit’ si vlastnymi silami svoju ekonomicku situaciu
a zaroven zlepSit' celkovy stav vlastnej komunity. Aktivity v prospech seba a zaroven
v prospech svojej komunity sa vobec nevyluéuju. Opak je pravdou, mozu sa vhodne dopinat’.

P. Rosanvalon otom pise: ,Je ovela lepSie a prirodzenejSie pomahat’ si navzajom nez
spoliehat’ sa na prili§ vzdialeny, finan¢ne vycerpany a zufalo pretazeny §tat. Pokial’ ma mat’
ekonomika skutoc¢ne vyssiu flexibilitu a $tatna moc menej byrokracie, tak sa tym otvara
priestor pre vy$$iu autonémiu osob a skupin apre najroznejSie formy ich vzajomnej
svojpomoci. Ak modernizovany trh nevytvara dostatocny pocet plnohodnotnych, socidlne
uzitoénych pracovnych miest a ak chudobny socialny stat na tento ciel’ uz davno rezignoval,
potom ostava iba treti sektor. Ttto oblast’ vzajomnej svojpomoci treba vymanit z tieia Ciernej
ekonomiky a umoznit’ Fud'om, aby v nej napinali tie potreby, ktoré nedokéaze plnit’ trh ani
Stat“ (Rosanvallon podla Keller 2005: 140-141). Ak by sme nebranili aktivnym 'ud’om na
lokalnej urovni presadit’ sa a postarat’ sa o seba samych, ur¢ite by sme pomohli vyriesit
ekonomickeé a socialne tazkosti aj v najbiednej$ich komunitach, v socidlne znevyhodnenom
prostredi, napr. v marginalizovanych romskych komunitach. Treti sektor ¢asto nahradza ulohu
Statu a napriek mnohym prekazkam dosahuje v socialnej oblasti vyrazné Gspechy. Najslabsi
prezili v zajati generacnej chudoby, nemaji moznost’ sa vlastnou silou dostat’ z pasce svojej
zavislosti. Takychto jednotlivcov je vel'a a preto najma ambiciézne mimovladne organizacie
hl'adajt sposoby ako pracovat’ s 'ud’'mi zo socidlne znevyhodneného prostredia tak, aby zacali
byt aktivni a aby na seba postupne zobrali zodpovednost’ aspont za seba samych. Jednou
z alternativnych variant, ktora takuto cestu ponuka, je koncept ,,Mosty z chudoby*.

1 MOSTY ZCHUDOBY

,Mosty z chudoby* st konceptom porozumenia chudoby a pristupu k rieSeniu problémov
chudoby. Autormi ,,Mostov z chudoby* je americka organizécia aha!Process, Inc. z USA a jej
hlavnymi predstaviteImi s Ruby Payne, Philip De Vol a Terie Smith. Priblizne 30 rokov
teoreticky rozvijaju filozofiu ,,Mostov z chudoby* a prakticky realizuji a pomahaju realizovat’
mnozstvo projektov prace s chudobnymi Pud’mi. Uspechy z tychto aktivit su indpirativne pre
indtiticie a organizacie vroznych dalSich krajinach sveta, pricom jednou znich je aj
Slovensko.

Ciel'om ,,Mostov z chudoby* je transformacia myslenia a vnatorného chéapania problematiky
chudoby, ¢o umoziuje lepSie porozumenie, spolupracu a rieSenie problémov suvisiacich
s chudobou pre vsetky zainteresované skupiny a jednotlivcov.

Medzi ciel'ové skupiny ,,Mostov z chudoby* patri kazdy, kto prichadza profesionalne alebo
sukromne do kontaktu s problematikou chudoby (alebo s chudobnymi 'ud’'mi) na réznorode;j
arovni. Su to:



politici,

- pracovnici verejnej spravy (Statna sprava - UPSVaR, policia, zdravotnictvo, Skolstvo,
stdnictvo, ..., samosprava — socialni terénni pracovnici, ...),

pracovnici v tretom sektore (pracovnici v komunitnych centrach, dobrovorlnici, ...),
pracovnici v médiach (novinari, rozhlasovi a televizni redaktori, ...),

samotni chudobni I'udia, ktori maju zaujem dostat’ sa z chudoby, ...

Autori rovnomennej knihy ,Mosty zchudoby*“ zdoraznuju: , Ekonomickd neistota
nizkoprijmovych rodin a strednej triedy ohrozuje zivotaschopnost’ samotnych komunit. Ked’
sa stredna trieda stahuje z miest, odndsa si so sebou aj dane, ktorymi doteraz prispievali
mestu... ked” sa na hlavnych uliciach miest zatvaraji firmy a na ulici sa postupne objavujd
zalozne, secondhandy, odbory socialnych sluzieb alebo rézni poskytovatelia kratkodobych
pracovné miesta... a ked’ obedy na Skolach poskytované zdarma alebo za symbolicka cenu
potrebuje polovica deti, stavaju sa nase komunity dlhodobo neudrzate'nymi.

Je preto naSim cielom zlepSovat’ Zivoty chudobnych I'udi a postupne tak budovat’ dlhodobo
udrzatel'né komunity, v ktorych sa bude vSetkym Zit' dobre® (Payne - De Vol — Smith 2010:
11-12).

Koncept ,,Mosty z chudoby* sa opiera o niekol’ko zakladnych principov, ktoré zvlast rozvija:

- ,,Mosty z chudoby* su zamerané na ekonomické a socidlne charakteristiky a nie na rasové
alebo kultarne odliSnosti,

- chudoba je relativna,

- chudoba sa vyskytuje vo vSetkych rasach a vo vsetkych krajinach,

- existuje rozdiel medzi genera¢nou a situacnou chudobou,

- Clovek si nesie so sebou skryté pravidla triedy, v ktorej bol vychovany,

- Skoly a podniky funguji podl’a noriem a skrytych pravidiel strednej triedy,

- ak chceme nasim klientom pomdct’ k uspechu, musime najskor pochopit’ ich skryté pravidla
a nasledne ich naucit’ tym pravidlam, ktoré im pomézu dosiahnut’ Gspech v $kole, v préci
a v spolocnosti,

- Clovek, ktory sa chce vymanit’ z chudoby do strednej triedy, alebo zo strednej triedy do
bohatej, musi sa (aspon na isty ¢as) vzdat’ niektorych vztahov,

- T'udi z chudoby nemé6zeme ani ospravedliiovat’ ani hanit’ za ich nevedomost’, tlohou
odborného personalu je poskytovat’ podporu, byt dorazni a jasne zadefinovat’ o¢akédvania,

- nemdzeme vinit’ obete chudoby za to, Ze ziju v chudobe,

- nemdzeme nad’alej podporovat’ stereotypy a predsudky o chudobnych.

Koncept ,,Mosty z chudoby* sa zvlast a dokladne venuje najmd pojmu chudoby a tzv.
skrytym spolo¢enskym pravidlam. Chudoba je chapana ako rozsah do akého jednotlivec
dokaze fungovat’ bez pritomnosti zdrojov. Pod zdrojmi sa nemyslia iba financie. Skrytymi
spolo¢enskymi pravidlami st nepisané zvyklosti a dohody, ktoré st funkéné a ich neznalost’
vylucuje osobu zo spolocnosti, ktora tieto pravidla nerespektuje.

Koncept ,,Mosty z chudoby* je rozvrhnuty do niekol'kych modulov, z ktorych najzakladnejSie
su:

- mentalne modely chudoby a mentalne modely rdéznych spolo¢enskych vrstiev,

pri¢iny chudoby a ich vyskum,

kl'acové body a charakteristiky zakladnych principov ,,Mostov z chudoby*,

skryté pravidla troch ekonomickych tried,

jazyk a jeho rozne Styly,



- Struktara rodiny,
- 0s0bné zdroje ¢loveka a ich budovanie,
- teoria osobnej zmeny.

Moduly su zvlast’ rozpracované podla zameru vyuzitia ,,Mostov z chudoby* a preto tvoria
samotné ,,Mosty z chudoby* zadklad pre konkrétne vyuzitia a konkrétnu cielovl skupinu.
Napr. pre aplikaciu ,,Mostov z chudoby*“ pre stredné S$pecidlne $koly zamerané na tazko
zvladnuteI'né deti a mladez su spracované Specifické ucebné plany a ucebnice. Pre policajtov
Vteréne su pripravené Specidlne kurzy ako rozumiet aako komunikovat s ludmi
z najchudobnejsej vrstvy, vratane bezdomovcov, zlodejov, kriminalnikoyv, ...

Pre pracu s chudobnymi, ktori sa chcu dostat’ z chudoby do tzv. strednej triedy, je spracovany
samostatny program ,,Mostov z chudoby* s nazvom ,,Napredovanie®. ,,Napredovanie* presne
popisuje pracu Skolitel'a (facilitatora) a pracu Klienta (vyskumnika) s ¢asovym rozvrhom,
zodpovednostami a ciel'mi, ktorych vystupom je samotnym klientom spracovany presny
postup vlastnej osobnej zmeny.

Mobzeme povedat’, Zze ,,Napredovanie* je konkrétna aplikacia ,,Mostov z chudoby*, ktora je
premyslenou individualnou pracou s chudobnymi 'ud'mi v pracovnej skupine podla presnej
metodiky.

Vysledkom prace v ,Napredovani® je individualny plan osobnych zmien klientov a ich
rozhodnutie zmenit’ svoj Zivot na ceste von z chudoby.

Nevyhnutnou podmienkou pre tuspech ,,Napredovania“ je podpora klienta na ceste von
Z chudoby (tutoring, praca dobrovol'nikov, podporné kruhy, ...).

2 MOSTY Z CHUDOBY A ZAMESTNANOST

»Mosty z chudoby* st vhodnym vychodiskom pre tych, ktori musia najst’ spolo¢nt rec pri
hl'adani rieSenia problémov spolo¢nej komunity, spolo¢nej obce, spolo¢ného regionu.
Vhodnym zjednocujucim jazykom moézu byt prave ,,Mosty z chudoby®. Priblizne rovnaka
znalost’ konceptu a filozofie ,,Mostov z chudoby* je predpokladom pre vzajomné rieSenie
problémov Tudi s réznym vzdelanim, kultdrou, zvykmi a ciel'mi. Vytvaranie pracovnych
miest a rieSenie problémov nezamestnanosti patri k velkym a délezitym témam, kvoli ktorym
sa oplati hl'adat’ nové postupy. Na lokélnej urovni sa tvoria strategické zavizné dokumenty,
ktorych cielom je prospech obcanov aich pokojné nekonfliktné spoluzitic. Podl'a zakona
0 sociadlnych sluzbach obec vypractva komunitny plan socialnych sluzieb a vy$§i tizemny
celok vypractiva koncepciu rozvoja socialnych sluzieb v spolupraci s inymi poskytovatel'mi
socidlnych sluzieb a s prijimatel'mi socialnych sluzieb v ich izemnom obvode. Obec a vyssi
tizemny celok st povinné predlozit’ navrh tychto dokumentov na verejnu diskusiu. Dal§im
zékladnym strategickym z&vdznym dokumentom pre rozvoj obce/mesta alebo vyssieho
Gzemného celku je program hospodarskeho a socidlneho rozvoja (PHaSR), ktory ma oporu
v zakone ¢. 539/2008 o podpore regionadlneho rozvoja a vychadza z povodného zakona ¢.
503/2001. Vypracovanie PHaSR obce zabezpecuje obec pri uplatneni partnerstva.

Priklad ¢. 1: Obcianske zdruzenie Pro Turnensis v Turni nad Bodvou sa aktivne podiel'a na
spracovani strategickych materidlov rozvoja obce arozvoja mikroregionu. Kvoli lepSiemu
zapojeniu socialne znevyhodnenych obcanov do tychto procesov akvoli lepSiemu
spolo¢nému porozumeniu absolvovali ¢lenovia, spolupracovnici, sympatizanti a klienti
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obcianskeho zdruzenia Pro Turnensis Skolenie ,,Mostov z chudoby“. Samotné Obcianske
zdruzenie Pro Turnensis uskuto¢iiuje hospodarske aktivity v oblasti zberu bioodpadu,
kompostovania a tradi¢nych remesiel, v ramci ktorych zamestnava dlhodobo nezamestnanych
obCanov.

Jednym z dévodov nizkeho uplatnenia na trhu prace a nemoznosti najst’ si pracovné miesto je
nizka kvalifikacia potencialneho zaujemcu. Tato nevyhoda je vel'mi rozsirena v prostredi tzv.
marginalizovanych romskych komunit. Ak naviac ide 0 mladych l'udi, ktori uz majt zalozené
rodiny s det'mi, ale nemaju ukoncené ani zakladné vzdelanie, Sanca najst’ si pracu, je takmer
nulova.

Priklad &. 2: V Bystranoch uskutoénila neziskova organizacia Uspech, n.o. $kolenia ,,Mostov
Z chudoby* s prispoésobenou variantou ,,Napredovania“ pre skupinu 80 mladych Rémov, ktori
boli bez vzdelania a prace. Asi polovica z nich neskdr bez mzdy pracovala na vytvoreni arealu
Sefildskeho namestia (projekt dostal cenu Gypsy spirit za udalost’ roka 2013), pocas &oho
ziskali nové zru¢nosti a nadSenie pre tvorbu spolo¢ného diela. Niekol’ki z nich teraz maju
Sancu zamestnat’ sa v pripravovanom socidlnom obecnom podniku, ktory je pre nich novou
prilezitost'ou.

Praci vytvarania novych pracovnych prilezitosti ahladania pracovného uplatnenia pre
klientov dlhodobo nezamestnanych sa venuju agentiry podporovaného zamestnania. Tato
praca je velmi naro¢na avelmi nevdaéna. Klienti si nositel'mi viacerych problémov,
z ktorych je nezamestnanost’ len jednou Cast'ou.

Priklad ¢. 3: Agentlra podporovaneho zamestnania v Somotore uskuto¢nila v priebehu rokov
2012 - 2014 pilotny projekt ,,Cesta z bludného kruhu®, ktorého cielom bolo najst’ pracovné
uplatnenie pre dlhodobo nezamestnanych klientov v ramci celého Slovenska. Vzhladom na
Siroké zemepisné pdsobenie projektu, pocetny projektovy tim a oakavané t'azkosti s Klientmi,
vedenie agentury sa rozhodlo uskuto¢nit’ $kolenie ,,Mostov z chudoby* pre cely pracovny tim.
Pocas tohto Skolenia doSlo k vyjasneniu ndzorov a zjednoteniu pristupu K praci s buddcimi
klientmi. Projekt skong¢il Gispes$ne a zabezpecil vyse 100 pracovnych miest po Slovensku.

V zmieSanych oblastiach s rdmskymi komunitami avelkou nezamestnanostou rastie
vzajomna nedovera medzi vacSinovym obyvatel'stvom a ROmami. Obyvatelia obidvoch
taborov sa vzajomne odsudzujd a stdle menej a menej komunikuji. Nie s prilezitosti na
spolo¢né stretavanie sa, kazdy zije svoj vlastny izolovany zivot. Ak by aj bola moZnost
spolo¢ného zamestnania, u zamestnavatel'ov prevlada obava o pracovnt vydrz Rémov. Strata
pracovnych navykov a uprednostnenie neplanovanych a nepredvidatelnych ¢innosti pocas
pracovnej doby zneistuje zamestnavatel'ov a odradza ich pri uzatvarani pracovnych zmlav
s Rémami.

Priklad ¢. 4: Strojarska firma v Medzeve planuje rozsirit' svoju vyrobu koncom roka 2014.
Niekedy boli Romovia v Medzeve remeselne Sikovni a zruéni. Zamestnavatel’ pristapil na
dohodu, Ze zamestna tretinu ROmov nacca 20 novych pracovnych miest. Podmienkou je
uskutoénenie takych doplnkovych aktivit, ktoré buda vhodne kultivovat’ prostredie zivota
ROmov a posilnia ich socialne zru¢nosti a spravanie tak, aby boli ob¢iansky a l'udsky zreli
a vytrvali v praci. Odbornti spdsobilost’ pracovnikov bude zabezpeCovat” zamestnavatel. Po
predstaveni konceptu ,,Mostov z chudoby* zamestnavatel’ uzatvoril dohodu s neziskovou
organizaciou a definitivne suhlasil so zamestnanim ROmov. Zamestnavatel' v partnerstve
s neziskovou organizaciou sa budu spolo¢ne venovat’ skupine zamestnanych Romov.



ZAVER

Vyssie uvedené Styri priklady poukazuju na to, ako moéze byt vyuzity koncept ,,Mosty
Z chudoby* pre vytvorenie dobrych vychodiskovych predpokladov na neskorSie vytvorenie
pracovnych miest alebo na sprostredkovanie zamestnania aj pre vel'mi tazko zamestnatelnych
jednotlivcov. Styri priklady st z lokalnej miestnej, resp. komunitnej Grovne. Priklady méozu
slazit’ ako povzbudenie pre I'udi, ktori sa neboja hl'adat’ rieSenia vo svojom vlastnom prostredi
a neCakat’ na pomoc zhora. Ak ku ,,Mostom z chudoby* budeme pristupovat’ kreativne, svoje
uplatnenie moze najst’ tento koncept aj v prostredi, ktoré na prvy pohlad nema Sance na
Uspech a ktorého problémy sa zdaju neriesiteI'né.
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