PRECO JE FLEXIBILITA PRACE DOLEZITA?
WHY IS FLEXIBILITY OF WORK IMPORTANT?
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Abstrakt

V prispevku venujeme pozornost dvom sféram zivota jednotlivca — pracovnej arodinnej, ich
vzajomnému prepojeniu a zosulad’ovaniu tychto sfér prostrednictvom foriem flexibility prace.
Podrobne predstavujeme jednotlivé formy flexibility prace a venujeme pozornost’ ich vyznamu najma
pre zamestnavatel'a a zamestnanca, ale v SirSom kontexte i pre spolo¢nost’.

Abstract

In this paper we pay attention to two individual spheres of life - work and family, their
interconnection and reconciling these spheres through forms of labour flexibility. We present in detail
the various forms of labour flexibility and we pay attention to their importance, in particular for the
employer and the employee, but in a broader context for a whole society.

UvoD

Nazov konferencie zahima vsebe otazku: Co alebo ktoré faktory ovplyviuju zosuladenie
prace/pracovného zivota a rodiny/rodinného Zivota? Dovolte mi v Gvode charakterizovat’ tieto dva
prostredia, o ktorych vzajomny stlad sa usiluje politika zosulad'ovania rodinného a pracovného
Zivota.

1 RODINA

Rodinu mozeme pokladat za malu socidlnu skupinu, ktora si v interakcii so S$irSimi
spoloCenskymi inStituciami formuje svojsku charakteristicka Struktiru. Je to utvar, kde na
zéklade pribuzenskych emociondlnych vztahov medzi rodi¢mi, rodicmi a detmi, resp. medzi
ostatnym pribuzenstvom utvaraju osobitné svojrdzne vztahy. Kazd4 rodina prechadza v
priebehu svojej existencie mnohymi zmenami. St to zmeny v Struktire rodiny a zmeny Vv jej
funkciach. K vnatornym zmenam dochadza aj v dosledku spolocenskych zmien. Rodina je z
hl'adiska socializacie z troch primarnych spolo¢enskych skupin skupinou najdolezitejSou. Je
totiZ najvyznamnejSou sucastou spolocenskej mikroStruktary, ktora sprevadza ¢loveka alebo
sa ho aspon dotyka vo vSetkych fazach jeho Zivota. Z tohto hl'adiska mozno chépat’ rodinu
ako mala primarnu spolo€enskt skupinu.

Zakladné funkcie rodiny su :

Biologicka - reprodukéna funkcia rodiny je chapana ako reprodukcia 'udského rodu (plodenie
a rodenie deti) a ako reguldcia pohlavného Zivota.

Kulturno — psychologicka funkcia rodiny spociva v tom, ze rodina vytvara pre svojich ¢lenov
vzory spolocenského spoluzitia a zaroven im poskytuje podmienky pre citové vyZitie,
odpoc¢inok a uplatnenie individualnych zaujmov.

Socializacno-vychovné funkcia rodiny - napliou je uvedenie dietata do spolo¢nosti a jeho
vychova. Jej poslanim je zabezpecit’ detom vSestranny dusevny a telesny rozvoj, starat’ sa o
harmonicky, fyzicky, intelektudlny, citovy a moralny vyvin, podloZeny a obohateny
rodic¢ovskou laskou.



Ochranné funkcia rodiny - rodi¢ia st povinni starat’ sa o dusevny a telesny rozvoj deti, 0 ich
vyzivu, byvanie a oSatenie. Teplo domova, citovd vizba medzi manZelmi i medzi rodi¢mi a
det'mi, ako aj pribuzenské vztahy poskytuju najlepsie podmienky pre $tastie cloveka.
Ekonomicko - zabezpecovacia funkcia rodiny sa napliiuje podiclom ¢lenov rodiny na
spolocenskej vyrobe, v spotrebe toho ¢o bolo v spolo¢nosti vyrobené a ¢o sluzi k uspokojeniu
potrieb ¢lenov rodiny. Kazda rodina hospodari podla vlastného rozpoctu, ktory zavisi od
prijmov jednotlivych ¢lenov a z ktorého sa kryju ich potreby v oblasti vyzivy, odievania,
byvania a uspokojovania inych potrieb.

2 PRACA

Praca - je zakladna socialna ¢innost’ ¢loveka, ktorou pretvara za pomoci nastrojov a strojov
prirodné podmienky - uspokojuje materialne, biologické a socialne potreby c¢loveka
- pracou sa ziskava moc, uznanie, prostriedky nevyhnutné k  Zivobytiu
Praca zanechava aj urcité spolocenské dosledky vo forme industrializacie a celkového
technického pokroku. Praca ako komplexna ¢innost’ ¢loveka ma stranku fyziologicka,
technickd, ekonomickd, psychologickl a sociologickd. 1. Fyziologicka — spociva vo
vynakladani svalovej a mozgovej energie \ pracovnej ¢innosti.
2. Technickd — tyka sa schopnosti zamestnanca pracovat’ s pridelenym strojom alebo
nastrojom a  zvladnut  poziadavky  vyplyvajuce z  technickych  objavov.
3. Ekonomicka — spociva Vo vyrobno-spotrebitel'skych vztahoch.
4. Psychologické — spoc¢iva v narokoch pracovnej ¢innosti na psychiku zamestnanca.

3 PRACA A RODINA, KONFLIKT VS. HARMONIA

Vplyv konfliktu prace a rodiny je badatelny v mnohych aspektoch pracovného a rodinného
zivota ¢loveka. Konflikt prace a rodiny ma badatel'ny vplyv na pracovny uspech, zivotna,
rodinnd i pracovnu spokojnost’ a well-being a vedie k odhodlaniu tento stav nerovnovahy
zmenit’. Konflikt prace a rodiny je komplexnym problémom. Ide tu o akysi za¢arovany kruh,
kedy napriklad pracovnd nespokojnost’ (kvoli vysokym €asovym narokom prace) vedie ku
konfliktu medzi pracou a rodinou. Tento pocit ¢lovek manifestuje zas v dalsich oblastiach,
ktoré tak moézu vystupovat’ v Ulohe dosledkov (Mac Dermid, 2005).

U ¢loveka, ktory zaziva konflikt prace a rodiny, maju jeho dosledky este d’alsi efekt. Vedu
jedinca k tomu, ze s tymto stavom je sam nespokojny, ¢o sa prejavuje ako odhodlanie k
zmene. Zistenia dokazujt, ze pokial’ ¢lovek zaziva vytazenie v oblasti rodinnej role, ktoré
vedie k vd¢sej angazovanosti v rodine a mensej v praci (teda zasahovanie rodiny do préce,
napriklad pre chorobu dietata), preukazuje sa to absenciou v praci. Ked” sa pocituje
pret’azenie pracovnou rolou a z toho plyndci nedostatok angazovanosti v rodinnej role (teda
zasahovanie prace do rodiny, napriklad z doévodu pretazenia pracovnymi ulohami),
preukazuje sa to intenciou opustit’ tito pracu. (Karateppe, Baddar, 2006). Znamena to, ze
nech je praca pre Cloveka akokol'vek dodlezitd, zdd sa, Ze l'udia stdle oceniuju ich rodinné
z4dzemie viac ako pracovné. Ved v konecnom dosledku, praca je sice dolezita, avSak pre
¢loveka je dané pracovné miesto nahraditel'né inym. V pripade rodiny tomu az tak nie je.

RieSenie konfliktu medzi pracou a rodinou sa na prvy pohl'ad zdd pomerne jednoduché —
zosuladit’ poziadavky préce arodiny. V harmonizacii prdce a rodiny je jednou z
najdolezitejSich oblasti kultira organizacie. V poslednych rokoch sa v zahrani¢i (ale v
mens$ej miere uZ aj u nas) pomerne ¢asto hovori o kultire organizacie priatel'skej k rodine
zamestnanca . Tento typ kultary berie ohl'ad na rodinné potreby pracovnika, teda dovoluje
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mu vacsiu pracovnu flexibilitu tak, aby bol schopny efektivne plnit’ svoju rodinnt funkciu,
teda travit’ ¢as s partnerom a detmi. Samotna organizacia sa aktivne zaujima o jeho rodinny
7Ivot, snazi sa spoznat’ aj ¢lenov rodiny (napriklad pri akciach usporadiivanych organizaciou,
ako spolo¢né vylety, veCierky a podobne). Poskytuje benefity nielen pre samotného
zamestnanca, ale pre celu jeho rodinu (napriklad rodinn&d dovolenka alebo zdravotna
starostlivost’). Pracovné prostredie je priatel'ské, poskytuje pozitivhu socidlnu oporu a
vyvolava ¢o mozno najmenej pracovnej zataze. (Milliken, Dunn - Jensen, 2005)

4 FLEXIBILITA PRACE AJEJ PRINOS PRE RODINU
A SPOLOCNOST

Flexibilné formy zamestnavania su jednym z motivaénych faktorov. Motivacné faktory sU :
wiSka platu, materialne vyhody pre zamestnanca (moznost pouzivat sluzobny telefon,
sluzobné auto aj na sikromné ucely, financovanie cesty do prace, moznost nakupu produktov
firmy za niz$ie ceny,... ), nefinancné benefity, ( dobry kolektiv a vedenie, zmysluplna préca,
pocit sebarealizacie z prace, moznost’ rozvoja, pruzna pracovna doba, kratSi pracovny cas
a pod.)

4.1 Pruzny pracovny ¢as

Pruzny pracovny ¢as umoziiuje zamestnancovi vybrat’ si ¢as vykonu svojej prace v sulade
S podmienkami , ktoré stanovi zamestnavatel. Pracovny Cas napoméha zostlad’ovaniu
pracovnych a rodinnych povinnosti, preto je ¢asto vyhodnejsi pre Zeny. Pruzny pracovny ¢as
kladie vyssie naroky na manazérov v oblasti komunikacie so zamestnancami. Z pohl'adu
zamestnavatela sa tieZ zvySuje naro¢nost dohladu nad zamestnancami a planovania ich
pracovného Casu.

4.2 Ciastoény uvizok

Praca na Ciasto¢ny uvdzok umoziuje pracovat’ aj zamestnancom, ktori nemdzu alebo nie su
schopni alebo ochotni pracovat’ na plny vdzok. Praca na ¢iastony uvidzok moze byt vhodna
najmi pre Zeny, matky malych deti. Tato forma zamestnania moZze byt pre nich Sancou na
udrzanie pracovnych navykov a zru€nosti. Po odzneni najvac¢sej zataze rodinnych povinnosti
im umozni plynulejSie prejst’ na plny pracovny uviazok. Medzi typickych zamestnancov na
Ciasto¢ny uvizok patria napriklad aj osoby so zdravotnym postihnutim, ktori nie st schopné
pracovat’ na plny tvizok. Ciastony Givizok je tiez vhodnou formou udrzania si pracovnych
navykov €1 vobec opitovného zapojenia nezamestnanych do pracovného procesu. Tato forma
je vhodna aj pre mladych T'udi, ktori kombinuju pracu so $tadiom a tieZ pre starSich l'udi,
ktori planuji odchod do starobného dochodku. Skrateny pracovny €as vyhovuje aj osobam,
ktoré spajaji pracu so starostlivostou o blizku osobu, ktori st odké&zani na pomoc inej osoby.
Ak zamestnanec pracuje na skrateny uvidzok, Gmerne odpracovanému C¢asu znizia aj
ohodnotenie a takto pracujici zamestnanec spravidla straca moznost’ postipit’ na vyssiu
poziciu.

4.3 ZdiePanie pracovnych miest



Zdiel'anie pracovnych miest zamestndvatelovi umoznuje obsadit’ jedno miesto dvoma
zamestnancami ( zvyc€ajne na polovi¢ny uvézok). Tito sa dokazu podla potreby zastupit’, o
prindsa viacero pozitiv zamestnavatelovi aj zamestnancovi. Pre zamestnanca je to najmi
moznost’ zniZenia pracovnej zat'azenosti V pripade, ze sa stard o diet’a, pripadne iného ¢lena
rodiny alebo zinych dovodov nemdze vykonavat svoju pracu na plny uvdzok. Pre
zamestnavatela spo¢iva vyhoda takéhoto zamestnavania najmi v tom, ze disponuje dvoma
kvalitne zaskolenymi zamestnancami, ktori sa v pripade potreby vedia rychlo zastapit’.
V neposlednom rade takyto druh zamestnavania prispieva k tvorbe pracovnych miest a tym
napomaha zapajaniu znevyhodnenym skupindm os6b na trh prace ( Zeny starajice sa o malé
deti, osoby so zdravotnym postihnutim, osoby vo veku nad 50 rokov, ...)

4.4 Telepraca

Telepraca umoziluje zamestnancovi pracovat’ doma. Telepraca moze mat’ ré6znu intenzitu, od
prace doma jeden den cez tyzden az po takmer nepretrziti pracu doma aiba zriedkave
navstevy pracoviska. Podmienkou teleprace je vSak pravidelnost’ prace doma. Vyhody pre
zamestnanca su najmud v moznosti regulovat’ si svoj pracovny ¢as a uSetrit’ peniaze a ¢as na
dochadzanie do prace. Zamestnavatel’ iba urcuje ¢as a spésob komunikacie. Telepraca moze
Vv buducnosti realne prispiet’ k zosuladeniu rodinnych a pracovnych povinnosti zamestnancov,
tiez umoziuje navrat na trh prace bez nutnosti opustit’ rodinu. Toto je vel'mi dolezity aspekt,
najmd pre rodicov malych deti. Nevyhodou je nutnost’ sebadiscipliny a mozna strata
socialnych kontaktov na pracovisku. Véac¢siemu rozsireniu teleprace u nas zatial’ brania obavy
zamestnavatel'ov zo straty kontroly nad osobnym zainteresovanim zamestnanca, ale aj obavy
zamestnancov. Pre telepracu musi zamestnavatel’ zabezpecit' aj nainstalovanie a pravidelné
udrziavanie technického a programového vybavenia. Problematicka pri telepraci je otazka
dodrziavania BOZP ¢i vnutornych predpisov zamestnavatela tak, aby nedodrziavanie
terminov bolo zdvaznym poruSenim pracovnych predpisov. Telepraca si vyzaduje vnutorné
predpisy, ktoré zohl'adfuji podmienky prace z domu. Na Slovensku nie ja zatial’ tato forma
prace vel'mi vyuZivana.

4.5 Kariérne prestavky tzv. sabbatical

Tieto formy sa ponukaju pre manazérov s dlhoro¢nou praxou, ked’ sa snazia predchadzat
vyhoreniu zamestnancov tak, Ze majui napr. po piatich odpracovanych rokoch narok na jeden
mesiac a po desiatich odpracovanych rokoch na tri mesiace plateného work-life vol'na.

Flexibilné formy prace coraz viac stieraju hrubt ¢iaru medzi rodinnym ( sukromnym)
a pracovnym zivotom. Muzi sa ¢oraz intenzivnejsie zapajaju do chodu domacnosti a vychovy
deti a preto otazka ako zosuladit’ pracu s rodinnym Zivotom sa netyka iba Zien — matiek.
Flexibilita prace neznamena, ze zamestnanci pracuju menej, ale znamena, ze pracuju inak. Pri
flexibilnych forméach prace sa kladie doraz na vysledky prace, nie na miesto a ¢as.

ZAVER

Zavadzanim flexibilnych foriem prace (work-life balance programov) zamestnavatelia
ziskavajui spokojnejSich a odovzdanejSich zamestnancov, pritom to organizaciu — firmu nic¢
nestoji. Niektoré prieskumy preukazali, Ze flexibilita na pracovisku ma Sestnasobne vAacsi
vplyv na zmiernenie fluktuacie zamestnancov ako zvysenie platu, taktiez zamestnanci su
menej vystavovani stresu.



Flexibilné formy zamestnavania budu s rasticim nedostatkom pracovnych sil stale beznejsie
spOsoby zamestnavania. Pre zamestnancov aj zamestnavatel'ov maju flexibilné formy préace
mnoho vyhod.

Flexibilné formy prace moézu prispievat’ k znizovaniu dlhodobej nezamestnanosti, k podpore
udrzania zékladnych funkcii rodiny, k podpore vytvarania rovnakych prilezitosti, od poklesu
nezamestnanosti cez komfortnejsSie pracovné prostredie az po znizovanie diskriminacie zien,
ktoré sa staraju o deti alebo domacnost’.

Flexibilné formy zamestnavania prispievaju k spokojnosti zamestnancov, Kk zvySovaniu
kvality pracovného miesta a efektivnosti pracovného procesu maju priamy vy¢islitel'ny efekt
pre zamestnavatela. Flexibilné formy zamestnania davaju zamestnancom priestor vytvorit’ si
svoj individualny pracovny plan a zvysit' tak efektivitu svojej prace. Vyhody uplatiovania
flexibilnych foriem zamestnania je preto potrebné propagovat’ a tym stimulovat” podmienky
pre sirsie uplatnenie.
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