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UVOD

Na zaciatku prace pouzijeme teoriu Z pohl'adu mikroekonomie. OpiSeme si substitucny
a dochodcovsky efekt. Z pohl'adu manazmentu l'udskych zdrojov priblizime motivaéné
faktory a motivacnl stratégiu ako takd. Podl'a hypotézy, ktora naformulujeme vytvorime
dotaznik, ktorym budeme chciet’ danti hypotézu potvrdit. Zistime ¢i su zamestnanci ochotni
ostat vo svojom zamestnani dlhSie a pracovat’ dlhSie pri motivacii vacSieho finan¢ného

ohodnotenia.



1.1.

1.2.

PRACA Z POHEADU MIKROEKONOMIE

V nasej praci sa opierame o dva pohlady: mikroekonomicky pohlad a pohlad zo
strany manazmentu ludskych zdrojov. Zaneme s pohladom od mikroekonomie, kde

definujeme pracu, ponuku prace a jej efekty.
Praca ako vyrobny faktor

Préca patri medzi vyrobné faktory (préaca, pdda, kapital). Skoro pre vSetky domacnosti
znamenaju odmeny za pracu bud’ jediny alebo jediny vyznamny zdroj prijmov, preto sa kladie
na rozbor trhu prace velmi velky doraz. Odmena za pracu sa nazyva mzdova sadzba. Podnik
sa snazi aj v pripade tohto faktora maximalizovat’ svoje zisky (budu teda najimat’ pracu do
vtedy, kym sa prijmy ziskané¢ pomocou poslednej jednotky prace vyrovnaju nédkladom na
najom tejto prace) (Marasova, 2005).

»Praca, z hl'adiska definicie podla politickej ekondémie, je tvoriva Cinnost’ ¢loveka
vykonavana za odmenu. Je to stihrn intelektualnych a manualnych ¢innosti ¢loveka pri vyrobe
ekonomickych statkov a sluzieb. Tedria segmentdcie trhu prace je jednou z tedrii,
vysvetlujucich trvaly charakter nezamestnanosti, (navzdory znizovaniu miezd), a to na
zaklade diskriminacie. Tato tedria teda neguje jednotny trh prace, na principe pruznosti vysky
mzdy. Definuje:

- primarny trh prace (kvalifikovana pracovna sila, stabilnd, chranena, lepSie
platend),
- sekundarny trh (opacné charakteristik, ¢asto zeny, mladez, pristahovalci).
Pracovnu silu tedria segmentacie rozdel'uje na:

- chranenu — kolektivna zmluva, verejna funkcia),

- nechranenu — vystavenu neistote, na dobu urcitd, na zastup, externisti*

(http://www.promeda.sk/3245/).

Dopyt po praci

Dopyt po praci je také mnozstvo prace, ktoré podnik najima pri réznych tirovniach
mzdovej sadzby. Podnik najima len tol’ko pracovne;j sily, pri ktorej sa hrani¢ny produkt rovna

hrani¢énym nakladom na pracu (mzde). Dopyt teda znacne ovplyviiuje produktivita prace,


http://www.promeda.sk/3245/

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

ktord je ovplyvnena kvalitou prace, mnoZstvom a kvalitou kooperujucich faktorov,

technologiou a manazmentom (Marasova, 2005).

Ponuka prace

Pod ponukou prace sa rozumie pocet odpracovanych hodin v réznych podnikoch.
Praca je vyrobny faktor, ktorej nositelom je ¢lovek. Clovek sa preto rozhoduje, &i zarobené
peniaze su adekvatne k Casu strdvenému v praci a ¢i pre neho nie je lepSie vyuzit' volny cas
(dent sa v tomto pripade deli na Cas strdveny v praci a volny cas). Cielom spotrebitela je
maximalizdcia 0zitku. Maximalny uzitok bude dosiahnuty az vtedy, ked” medzi uzitok

dodato¢nej jednotky Casu je v oboch alternativach vyuzity rovnako (Marasova, 2005).

S ponukou prace suvisia tieto dva efekty: substitu¢ny efekt, dochodcovsky efekt.
Substitu¢ny efekt

,Pri vysSej mzde prinaSa kazda hodina prace vyssi zarobok, ktory moze spotrebitel’
pouzit’ k ziskaniu vacsieho poc¢tu vyrobkov a sluzieb. To vedie k tendencii pracovat’ dlhsie
a to na ukor vol'ného ¢asu. V tomto pripade nahradzame vol'ny ¢as pracou (Marasova, 2005,
s. 132).

Déchodkovy efekt

Pri vyssej mzde sa dostava k tzv. dochodkovému efektu, teda nositel’ vyrobného
faktoru pri vysSej mzde nahradza pracu vol'nym ¢asom. Tento efekt sa tvori preto, lebo nositel’
vyrobného faktoru ma uz dostato¢ny dochodok a tak chce viac voIného ¢asu (Marasova,

2005). Graf'1 zobrazi individualnu krivku ponuky prace, ktora je v uréitej Casti zakrivena spét’.

W — mzda W

L — praca

S — ponuka

C —tzv. bod zvratu L

Graf 1 Individualna krivka ponuky prace

Pramen: vlastna tvorba



V grafe 1 sme videli individudlnu krivku ponuky prace, ktora sa v ur€itej Casti vracia
spat’ (bod C). Tato situécia je spdsobend prave dochodkovym efektom. Zamestnanec pri
vys$sej mzde neskor preferuje pracu pred vol'nym ¢asom, ale ked’ sa jeho mzda zvysi nad urcit
uroven, snazi sa odpracovat’ menej hodin a mat’ viac vol'ného ¢asu.

V praci sa budeme venovat' najmd dochodcovskému efektu, ktory nasimulujeme
Vv meste Kezmarok. Tymto zistime, do ktorého momentu budu zamestnanci pracovat’ dlhsie

a kedy (pri akej mzde) sa to otoci a budu chciet’ viac vol'ného Casu.



2.1.

MOTIVACNE FAKTORY Z POHEADU MANAZMENTU CUDSKYCH
ZDROJOV

V tejto Casti sa budeme venovat motivacii zamestnancov, jej stratégii a roznym

faktorom.
Motivacna stratégia

Durian (2013, s. 121) definoval motivaéna stratégiu: ,,motivaéna stratégia vychadza
z celkovej stratégie organizacie a je sucastou persondlnej stratégie. Jej vytvorenie je jednou
z najdolezitejsich uloh vrcholového vedenia. Vypracovand motivacna stratégia by mala jasne
podporovat’ dosahovanie ciel'ov organizicie a zarovel umoznovat’ zamestnancom dosahovat’

ich osobné ciele.*

Motivovanie zamerané na pracovnu vykonnost’ porovnava rozdiely medzi ziaducou
a sucasnou pracovnou vykonnostou. V sucasnosti sa kazdy jeden zamestnanec stretdva na
pracovisku s faktormi ako st namaha, zruc¢nosti, skusenosti ¢i vedomosti, ktoré su sucastou
pracovného vykonu a chdpeme ich ako stibor fyzickych a psychickych faktorov. Ziaduca
pracovnd vykonnost' je suborom faktorov, ktoré st vysledkom najnovSich trendov
V organizacii prace, pracovnej kvalifikacie, s prepojenim na vedecko-technicky pokrok
a zmeny technoldgii. Porovnavanim tychto vykonnosti sa pri kazdom faktore zist'uje rozdiel,
ktory ur¢i, ako d’alej zabezpecit' potrebni vykonnost’ zamestnancov, napriklad zvySenim
kvalifikacie, zvySenim fyzickej ndmahy, zlepSenim pracovnych zru€nosti a iné (Sekova,
2001).

Proces v priebehu ktorého dochédza k pracovnej motivacii a naslednému pracovnému

vykonu nazorne opisuje graf 2, motivacia podl'a Moorheada a Griffina (In Kravcakova, 2004).



2.2.

v

1.Neuspokojena potreba l

6.Hodnotenie miery uspokojenia 2. Hlradanie spdsobov ako

uspokoijit’ potrebu
1 !

5.Uspokojenie potreby, ciel'a 3.Cielovo orientované spravanie

A

4.Vykon

A

Graf 2 Proces motivacie a vykonnosti
Pramen: Krav¢akova, 2004, s. 16
Graf 2 zobrazil proces, v ktorom dochadza k pracovnej motivacii a naslednému

pracovnému vykonu. Je prirodzené, ze podnik sa snazi oto, aby kazdy zamestnanec

maximalizoval svoju vykonnost'.
Motivaéné faktory

Motivacné faktory, ktoré posobia na zamestnanca pri vykondvani pracovnej ulohy,
moézu byt rdézne. Podl'a americkej Stadie z 1991 (Styblo, 1993, s. 162) ,,manazérov najviac
motivuje:

- vysoky zarobok,
- pracovna istota,
- postup,
- pracovné podmienky,
- ocenenie prace.
U radovych zamestnancov je poradie iné:
- zaujimava praca,
- ocenenie vykonnej prace,
- pocit bytia pri veciach,
- pracovna istota,

- vysoky zéarobok.*



Kladné u€inky dobrého zaobchadzania s 'ud’'mi moZzu byt’ ohrozené ré6znymi nevhodne
pdsobiacimi praktikami. Cudia sa potom citia zle, st sklamani a bezmocni, aj ked’ je praca
vel'mi zaujimava. To ma spravidla nepriaznivé medziludské, a tym pre podnik aj finan¢né
nasledky (Sekova, 2001).

Je vel'mi dolezité spravne motivovat’ zamestnancov, motivovany zamestnanec poda
omnoho vac¢si vykon ako niekto o koho sa nezaujimate. Tato praktika nie je zauzivana len vo
vel’kych podnikoch za morom, ale stretavame sa S fiou aj u nas, v kazdej jednej praci, skole

a aj doma.

10



DOCHODKOVY EFEKT U ZAMESTNANCOV ROZNYCH
PRIJIMOVYCH SKUPIN V MESTE KEZMAROK

Na zaciatku prace sme vytvorili hypotézu, z ktorej sme neskor odvodili kratky
dotaznik. Hypotéza znela: Vacsina (teda 51%) zamestnanych Kezmarcanov pri mzde vo vyske
1,5-krét priemernd mzda — 1300€ a vysSej, uprednostnia volny ¢as pred nadcasmi.

V Kezmarku je 9139 praceschopnych obyvatel'ov, z toho muzov 4576 a zien 4563.
Podla Statistického uradu SR miera zamestnanosti muzov vo veku 20 - 64 rokov bola
v 3. Stvrtrokom 2016 77,2 % a Zien 62,9 %. Z toho vyplyva, Ze naozaj pracujicich muzov

v meste Kezmarok je 3533 a naozaj pracujucich zien 2871, dokopy 6404.

NaSu Statisticki  skupinu tvorilo 76 opytanych, zamestnanych Tudi, roznych
zamestnani a prijmovych skupin, ako: elektrikar, doktor, pracovnik v administrative, finan¢ny
expert, fyzioterapeutka, grafik, IT technik, izolatér, kaderni¢ka, klampiar, majster, mechanik,
obkladac¢, obsluhujuci, plavéik, poistovaci poradca, pracovnik pri pase, predavacka, referend
predaja, sadrokartonista, skladnik, stavbar, stoldr, S¢fredaktorka a redaktorka, Sofér sanitky,
Specialista predaja, Statna sprava, technik, brigadujuci Studenti, ic¢tovnicka ¢i zdravotna sestra.

Pri otazke prijmu sme zistili, Ze vac¢Sina l'udi (45) uviedla skupinu B. To znamena, ze

véésina l'udi zaraba sumu medzi minimalnou mzdou a priemernou mzdou (435-867€).

Prehlad mzovych skupin - obe pohlavia

9 9

m A - menej ako 435€

m B - 436€ - 867€
C-868€-1734€

m D -1735€ aviac

Graf 3 Prehl'ad mzdovych skupin - obe pohlavia

Pramen: Vlastna tvorba
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V grafe 3 mézeme vidiet, ze prijem vacsiny l'udi (54) je mensi ako je priemerna mzda.
Mo6zeme sa zamysliet' nad tym, akym spoésobom sa priemernd mzda pocita, ked'ze nami
opytanych 70% Pudi priemernd mzdu vobec netvori. Daliie grafy zobrazuji prehlad

mzdovych skupin podl'a pohlavia.

Prehlad mzdovych skupin - muzi

4

7

= A - menej ako 435€
m B-436€-867€

= C-868€-1734€

m D -1735€ aviac

Graf 4 Prehlad mzdovych skupin - muzi

Pramen: Vlastna tvorba

Prehlad mzdovych skupin - Zeny

2

= A - menej ako 435€
m B - 436€ - 867€

= C-868€-1734€

m D -1735€ a viac

Graf 5 Prehl'ad mzdovych skupin — zeny
Prameni: Vlastna tvorba

Z grafov 4 a 5 vyplyva, ze je pravdivé tvrdenie také, Ze muzi zarabaju viac ako Zeny.
Jedna sa tu o potvrdenie problému, ktory sa vo svete rieSi uz desiatky rokov. Viac ako
priemerni mzdu zardbaji muZi a nie Zeny. U oboch grafov je vidiet to, Ze najvic¢sia skupina

l'udi je zadelenych do skupiny B.
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V dotazniku sme d’alej riesili aj to, ¢i opytani zamestnani I'udia st ochotni pracovat’
dlhSie, pracovat’ cez nadcasy alebo ndjst’ si druhé zamestnanie. Graf 6 nam graficky priblizi

vysledok odpovedi.

Ochota pracovat viac - obe pohlavia

= Ano

= Nie

Graf 6 Ochota pracovat’ viac — obe pohlavia
Prameni: Vlastna tvorba

Z nésledn¢ho vyplyva, ze l'udia nemaji chut pracovat’ viac a tym aj zarobit’ viac.
Rovnaky vysledok vysiel aj pri rozdeleni na pohlavia. Muzov, ktori cheeli pracovat’ bolo 23,

tych ktori nie 25, Zien ktor¢ chceli pracovat’ bolo 12 a tych ¢o nie 16.

Graf 7 zobrazi, ¢i st zamestnani 'udia v jednotlivych pracovnych skupinach ochotni

pracovat’ dlhsie alebo nie.

Ochota pracovat v jednotlivych pracovnych

skupinach
30 28
25
20 17
15
10
< 6 7 7
4
- Hm Bl B.-
0
A - menej ako 435€ B -436€ - 867€ C-868€-1734€ D - 1735€ a viac
Hano Hnie

Graf 7 Ochota pracovat’ v jednotlivych pracovnych skupinach

Pramen: Vlastna tvorba
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Z dan¢ho vyplyva, ze Tl'udia, ktori nezardbaju ani priemerni mzdu, nemaji chut’
pracovat’ viac a zarabat’ viac penazi. Tymto sa nasa hypotéza nepotvrdila, z grafu 7 je jasné
CitateI'né to, ze l'udia ktori patria do skupin C a D chcu travit’ este viac ¢asu v praci, teda
nechcii mat’ viac volného Casu pre seba arodinu. ESte sa knej neskor vratime. Tato
nepotvrdend hypotéza nas viedla d’alej rozmyslat, preco sa to nepotvrdilo. MéZeme tu hovorit’
0 ,;motivacnych troch mesiacoch™ tie predstavuju ¢as, kol’ko mesiacov trva kym si vas
zamestnanec zvykne na to, ze mu vzrastla mzda. Po tomto Case sa predpoklada, ze bude na tej
istej trovni, teda jeho naroky na Zivot sa zvysia a on usetri rovnaké mnozstvo penazi, ako ked’

zarabal menej penazi.

Samozrejme to, ze I'udia nie st ochotni pracovat’, neznamena len to ze su lenivi. Vel'a
I'udi sa musi starat’ o deti, alebo maju pracu tak naro¢n1, ze nie je mozné pracovat’ este viac —
vodi¢i, pracovnici na stavbe. V grafe 8 zistime, ¢o I'udi viedlo k tomu, Ze sa rozhodli ¢i su

alebo nie su ochotni pracovat’ dlhsie.
Dévody pri (ne)ochote pracovat
20
15

10

wu

. ]

Chcu viac pracovat Nechcu viac pracovat
M priplatok M potreba prace vidina vacsieho prijmu
M rodina B uzivanie volného ¢asu M nizky plat
W narocna praca M nepreplatené nadcasy

Graf 8 Dovody pri (ne)ochote pracovat’

Pramen: Vlastna tvorba

Graf 8 zobrazil rozne dévody preco sa l'udia rozhodli pracovat’, alebo nepracovat
dlhSie. Je naozaj velmi tazké sa rozhodnut’ pracovat’ viac, pracovat’ cez nadcasy, ak mate

doma diet’a, alebo vam tato snaha nie je v zamestnani preplacana.

Na otazku ,,pri akej mzde by ste si povedali, Ze nechcete travit’ viac ¢asu v praci?*
I'udia odpovedali sumou, ktora by odrazala ich osobny bod C - bod zvratu v individualne;j

krivke ponuky prace (graf 1). V priemere I'udia stanovili tito mzdu na 2557€. Samozrejme

14



Slo 0 priemer. NaSlo sa par T'udi, ktori uviedli nepochopitel'ne nizku cifru, napriklad 435€
alebo 500€. Nasli sa aj jedinci, ktori pre zmenu dali pre nds neskuto¢ne vel'ké ¢islo ako 19000€
¢i 13000€. Ako je teda mozné, ze niekto Co patri do skupiny A sa rozhodne netravit’ viac ¢asu
v praci po tom, ako zarobi 500€ a niekto zo skupiny D, niekto Co uz teraz zaraba omnoho viac
ako vicsina l'udi, az po dosiahnuti 19000€. Z toho vyplyva, Ze l'udia, ktori zardbaju vacSie
peniaze, su viac dravsi pri zardbani a nestacia im len omrvinky.

Co sa jedna individualnej krivky ponuky prace, ma zmysel iba z mikroekonomického
prostredia, inak je podl’a nas v realite nepouzite'na, alebo vel'mi tazko pouzitelna. Co sa tyka
zo Statistického alebo hlavne z matematického pohl'adu, nemé vypovedaciu hodnotu dokym
V nej nemame obrovské mnozstvo udajov. V reali by to znamenalo, Zze sa musi vas prijem a aj
Cas, za ktory ho zarobite aspon stokrat zmenit, ¢o asi nik z nas nedokaze. Takze naSim

zaverom je, Ze tato tedria do praxe nepatri.

15



ZAVER

Hypotéza, ktorti sme si zvolili sa nepotvrdila. V Kezmarku je sice dost’ vysoka
chcenéd/nechcena nezamestnanost’, ale ani l'udia ktori pracuju, nie st ochotni travit’ vo svojom
zamestnani eSte viac Casu. Ich najvacsie problémy st rodina a uz teraz fyzicky ¢i psychicky
naroc¢na praca. Zistili sme v priemere aka je cifra, kedy si l'udia povedia, ze nechct viac ¢asu
travit vo svojom zamestnani. Taktiez sme priSli na problém, Co sa tyka grafu z teorie

mikroekondmie, Ze je to naozaj iba tedria a neda sa vyuzit' v praxi.

16
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PRILOHY

1. Dotaznik

Dotaznik ku SVA

MOTIVACNE FAKTORY ZAMESTNANCOV ROZNYCH PRIJIMOVYCH

SKUPIN
1. Pohlavie: ] zena
(] muz

2. VASE ZAMESINANIC: .eeeveeeeeeee e e e e et e e e e et e e e e e e e e e e ee e e e eeeeeeeee st e e eeeaeeeeenntaaaeeens

3. Prijem: O menej ako 435€
H 436€ - 867€
(] 867€ - 1734€
O 1734€ a viac
4. Priemerny pocet hodin v tyzdni, stravenych v praci: ........cccceevvevverniieeseennn, h/t

5. Ste ochotny stravit’ viac ¢asu vo vasom zamestnani?

O ANO0 (PIECOT).uieiieeiiieiieeieeriee ettt et
O NIE (PIECO?) i iuuiiieiieeeiiieeeiieeeteeeereeeere e e eer e e e areesaaeeeaaeas
6. Pri akej mzde by ste si povedali, Ze nechcete travit’ viac ¢asu v praci? ................ €

Ide 0 anonymny dotaznik, z ktorého informacie st pouzité len na Statistické tcely.
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2. Vysledky dotaznika

Otazka Otazka |Otazka |Otazka Otazka
1 Otazka 2 3 4 5 Dovod 6

M elektrikar B 40| A priplatok 1200
y4 redaktorka B 50(A odrastené deti 1350
y4 fyzioterapeutka B 40 (A priplatok 800
V4 $éfredaktorka B 50| N malo platia 1500
M szCo D 5|A vidina vacsieho prijmu 19000
M mechanik B 45N neplatia nad¢asy 900
M IT technik A 40 | A priplatok 435
yA doktorka D 40 | N rodina 7000
M mechanik B 40N neplatia nadcéasy 1000
M IT technik B 40 (A priplatok 500
M sadrokartonista B 40 | A priplatok 700
M sadrokartonista C 50| N neplatia nadcasy 1200
yA szCo D 12|A vidina vé&Sieho prijmu | 12000
M doktor D 35|A vidina vacsieho prijmu 8000
M obkladac B 45| N neplatia nadc¢asy 1200
M obkladac B 45N malo platia 1200
Z predavacka B 8|N rodina 1000
M szCo C 50 | A vidina vi&sieho prijmu 7100
M predavac B 41 |N neplatia nadcéasy 700
M elektrikar B 40N narocna praca 800
M elektrikar B 40N narocna praca 900
M IT technik C 8|N uZivanie volného casu 1800
M administrativa B 40 | A priplatok 700
M szCo B 9N rodina 850
M klampiar C 47 |N narocnad praca 2000
M administrativa C 40 | A potreba prace 1700
Z obsluha A 26 | A potreba prace 1200
Z Specialista predaja |B 42 [N rodina 750
M szCo B 65| N naroéna praca 1500
M Sofér sanitky B 40 |N narocnad praca 800
M stavbar B 45 | A priplatok 600
M stavbar C 40 | A priplatok 1550
M plavcik B 45N neplatia nad¢asy 1000
y4 administrativa A 40| N rodina 500
V4 kadernictka B 40| N rodina 800
M financny expert C 70 | A priplatok 2500
M szCo D 50 |A priplatok 10000
M uctovnik C 8|N uzivanie volného casu 5000
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M skladnik A 48 | A potreba prace 3200
M majster D 32|A vidina vacsieho prijmu 3000
M majster D 22 |N naroc¢na praca 3200
y4 zdravotna sestra B 40 (N malo platia 600
Z zdravotnd sestra | B 40| N rodina 600
Z zdravotna sestra B 40 |N neplatia nadc¢asy 600
y4 zdravotna sestra B 40 (A potreba prace 600
V4 zdravotna sestra B 42 |B malo platia 600
y4 zdravotna sestra B 40 | B malo platia 600
M grafik B 30| A priplatok 1000
M praca pri pase B 45| N rodina 900
V4 referend predaja | B 40 |N narocnad praca 1200
M szCo B 60| A potreba prace 10000
M szCo B 82N naroéna praca 1500
V4 Statna sprava C 40 | A potreba prace 2000
Z $tatna sprava B 40 (N rodina 500
M izolatér B 50| N narocna praca 1000
Z Statna sprava B 42 |A potreba prace 1000
M szCo C 50| A vidina vacsieho prijmu 10000
M IT technik A 45| N rodina 600
M szCo B 47 |N uzivanie volného €asu 1000
Z obsluha A 20| A priplatok 400
M Student-brigada A 20| A potreba prace 3500
M technik C 38|N narocna praca 2000
VA zdravotna sestra C 40N narocna praca 1000
M szCo D 10 A vidina vacsieho prijmu 9000
M szCo B 60| A potreba prace 5000
V4 Student-brigada A 6|N nezazivna praca 2000
VA obsluha B 30 A priplatok 800
V4 szCo B 30| A potreba prace 3000
M stolar B 50| A potreba prace 1400
Z obsluha A 56| N naroéna praca 1000
Z poistovaci poradca | B 50| A vidina vacsieho prijmu 1300
y4 poistovaci poradca | B 50| A vidina vacsieho prijmu 1500
M kamionista C 35|N naroc¢na praca 1500
M szCo B 35|N ndro¢nd praca 1500
M elektrikar B 40N nezazivna praca 1000
M szCo D 10 A vidina vacsieho prijmu 13000
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