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Uvod

Pred rozsirenim siete Internet, zakaznici nakupovali v obchodnych centrach, miestnych
lokédlnych obchodov, navstevovali osobne pobocky firiem alebo firmy oslovovali
zékaznikov prostrednictvom obchodnych zastupcov. V pripade stavebnych firiem,
zastupcovia stavebnej firmy kontaktovali potenciondlneho zakaznika osobne a cenové
ponuky zakaznik dostdval priamo do ruk. V sGcasnosti musia majitelia a manazéri
stavebnych firiem ries$it podobné problémy ako v minulosti, av§ak za inych podmienok.
Potencionalny zakaznik, ak ma zaujem o stavebné sluzby, prostrednictvom Internetu
navstivi webové stranky viacerych stavebnych firiem, kazdej z firiem posle dopyt na svoj
stavebny zamer s oCakavanim cenovych pontk. Kedze zakaznik ziska cenové ponuky
viacerych firiem, moze sa vel'mi I'ahko a rychlo rozhodnut pre ti ponuku, ktora je pre neho
najvyhodnejSia. Teda v porovnani sdobou pred rozSirenim Internetu sa mnohé za
stavebnych firiem dostali do tazkej ekonomickej situdcie z dovodu, Ze nedostatocne
reagovali na zmeny zdkaznickeho spravania, nedostatocne reagovali na konkurenciu, ktora
sa stihla tymto zmendm prisposobit’ pripadne nezmenili svoj vyrobny alebo logisticky
proces. Rozvoj technologii sa deje v obrovskych krokoch, na stavebny trh pribudaju stale

nové a nové materialy, mobilné domy alebo drevodomy.

Z moznosti, ktoré pontika elektronicky marketing[1] som Vv tejto praci preskiimal reklamné
kampane AdWords vo vyhladavani Google na existujticej stavebnej spolo¢nosti, pricom
V tejto praci popisujem proces tvorby webovej stranky podla aktudlnych parametrov
kvality danymi spolo¢nostou Google a vysledky reklamnej kampane zhrniem v zavere¢ne;j

Casti tejto prace.
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1. Marketing

Internetova siet’ a moznosti Internetu ovplyviiuje kazdé odvetvie podnikania a zaroven
kazdého jednotlivca. Vyroba sa presunula do ekonomicky pritazlivych oblasti, kde sa
zaroven nachadzaju zékaznici s vysSim disponibilnym prijmom, vy$Sou mierou moznosti
investovat’ svoje zarobené peniaze. Na proti tomu regiony, kde je nedostatok pracovnych

prilezitosti nie st pre investorov pritazlivé.

John Gardner kedysi povedal: ,,S kazdym problémom sii spojené skvelé prilezitosti.“[2] Co
vSak predstavuje marketing a aka je jeho uloha? Philip Kotler na tito otazku odpoveda:

,, Ulohou marketingu je identifikovat’ a uspokojovat ludské a socidlne potreby. “[3]

Nieco, ¢o fudia chcu

Obrazok 1 — Schopnost identifikovat’ u uspokojit’ potreby zékaznika je determinantom

uspechu

Ak spojime oba vyroky dohromady, mdzeme si ich predstavit ako zlicenie potrieb
a prilezitosti. Ak firma dokaze predvidat, identifikovat’ potreby zakaznikov a ak im dokaze
ponuknut’ zodpovedajuci produkt alebo sluzbu, cestu k uspechu ma otvorenu. S urcitostou

vwve

ceny.

Ak sa ale vyroba a investicie presivaju do ekonomicky pritazlivejSich krajin, regionov
alebo oblasti, aké mozZnosti ddva marketing pre ekonomicky nepritazlivé oblasti? Je tou
odpovedou online marketing? A mézeme marketing povazovat za riadenie procesu

nadobudania vyhody nad ostatnymi konkurentmi? Zakladnym predpokladom pre ziskanie
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konkuren¢nej vyhody je pristup krelevantnym informaciam, atieto informécie st

z obchodného hl'adiska najcennejsie iba v tom pripade, ak s v¢asné a aktualne.

Marketing je veda a umenie skiimania, vytvarania a poskytovania hodnot, ktoré uspokoja
potreby ciel'ovej skupiny a prinesu podnikatel'ovi profit. Marketing identifikuje nenaplnené
tuzby a potreby. Definuje, meria a kvantifikuje velkost' trhu a jeho ziskovy potencial.
Ukazuje, ktory segment je podnikatel’ schopny najlepsie obsluzit’ a taktiez, ktoré vhodné
produkty alebo sluzby moze v tomto segmente podnikatel’ propagovat’. Marketing je Casto
vykonévany v oddeleniach v rdmci organizacii, ¢o je dobré z dovodu, ze to spojuje skupinu
vyskolenych Tudi, ktori sa spolo¢ne zaoberaji marketingovymi ulohami, ale je to zlé
z dovodu, ze marketingové aktivity by nemali byt pripravované v jednom oddeleni, ale

tieto Gilohy by mali byt sti¢astou celej organizacie[4].

1.1. Online marketing
Rovnako ako v pripade marketingu ma aj online marketing viacero moznych definicii.
Kedze elektronicky marketing vychadza z klasickej koncepcie marketingu, dovolim si

citovat’ Philipa Kotlera, ktory o marketingu povedal:

~Marketing nie je naivnym umenim hladat' rozne sposoby ako ukdazat, co vsetko
ponukame. Marketing je umenim ponukat jedinecné hodnoty , ktoré zakaznikom pomozu.

Klucové slova marketingu su Kvalita, Sluzba a Hodnota. “[5]

Ak elektronicky marketing zizime na marketing na Internete, pre tcely tejto prace budem
vychadzat' z definicie internetového marketingu podl'a Michala Krutisa[6], ktory
internetovy marketing definuje ako ,,marketing, ktory sa odohrava v $pecifickom prostredi
Internetu a vychadza zo vSetkych praktik klasického marketingu. Nastroje, ktoré pouZiva
V uzSom ponimani su internetova reklama na vlastné webové stranky. V SirSom chépani su
to aj d’alSie nastroje marketingovej komunikacie, ktoré sa na Internete tiez uplatiuji:

online public relations, online direct marketing a podpora predaja na Internete.*[7]
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2. Google AdWords — vykonny nastroj elektronického marketingu

Google AdWords[8] je vykonny elektronicky sposob inzerovania produktov alebo sluzieb
v ramci vyhladdvania Google. Google AdWords je efektivny reklamny systém, ktory
umoziuje vytvarat’ reklamy, cielit’ reklamy v ramci lokality, uzivatel'ov podl'a jednotlivych
kla¢ovych slov, systém ktory reklamy zobrazi iba vtedy, ak bolo zadané kIi¢ové slovo[9]
tykajuce sa vytvorenej reklamy, udaje z AdWords umoznuje efektivnym spdsobom
spracovavat’ a zadavatelovi reklamy umoziuje ziskat’ aktudlne slovné spojenia, ktoré

navstevnici do vyhl'adavania Google zadali.

Umiestnenie vysledkov vo vyhladavani v Google vSeobecne, dnes stoji na Siestich

zakladnych bodoch[10]:

. Kvalita obsahu a jeho mnozstvo - hlavny obsah je akakol'vek Cast’ stranky,
ktora pomaha tejto stranke naplnit’ ucel, pre ktory na Internete existuje.

. Zmysel a ciel’, preo web stranka, alebo elektronicky obchod existuje -
vSetky web stranky alebo elektronické obchody st vytvorené z urcitého
dovodu a sleduju urcity ciel’ alebo ciele. Niektoré web stranky st vytvorené
z dovodu, aby pomohli névstevnikom, niektoré su vytvorené z dovodu
zarabania penazi, zvySenia zisku majitela web stranky bez toho, aby
navstevnikovi redlne pomohli. Niektoré web stranky alebo elektronické
obchody boli vytvorené z dovodu poskodit’ navstevnika, uviest’ ho do omylu
a sposobit’ mu ujmu.

. Your Money or Your Life (YMYL) - niektoré typy obsahov mézu mat
dopad na budtce §tastie, zdravie a finan¢nu stabilitu navstevnikov.

. Zodpovednost’ za obsah, web stranku alebo elektronicky obchod - zistenie,
kto je zodpovedny za vytvorenie a spravovanie webovych stranok alebo
elektronickych obchodov je pre Google vel'mi dolezité.

. Reputacia web stranky a osoby, stojacej za touto web strankou je zalozena
na skusenostiach zakaznikov, ako aj na ndzore odbornikov z oblasti, ktorej
sa predmetnd web. Google sleduje reputdciu spolo¢nosti, organizicii,
zdruZeni a jednotlivcov, ktori su za obsahovu ¢ast’, dostupnu na Internete a
pre verejnost’ zodpovedni.

. E-A-T — Odbornost, Autorita a Doveryhodnost’ - vSetok obsah na kazdej z

webovych stranok alebo elektronickych obchodoch vychadza z troch
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prvkov, ktoré charakterizujii osobu alebo organizaciu, ktord je za tento

obsah zodpovedna.
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3. Tvorba webovej stranky stavebnej firmy

3.1. Stavebna firma Staving s.r.o.

Stavebna firma Staving s.r.o. bola zalozend v roku 1996. Vznikla ako pokraCovanie
Statneho podniku  Pozemné stavby, S.p neskér Pozemstav, §.p. , nositela Statneho
vyznamenania za vystavbu s jeho pévodnym vedenim a zamestnancami. Pozemstav §.p.
bol po roku 1996 premenovany na Staving , s.r.o. kde riaditel’ a hlavny inzinier Statneho

podniku sa stal konatel'om.

Tato stavebna firma vSak nikdy nevlastnila Ziadnu webovu stranku, nikdy nemala reklamy
ani v tlaéenej firme a poslednych 5 rokov nemali ziadne zakazky. Konatelia sa z tohto
dévodu rozhodli, Ze podnikatel'ské aktivity ukoncia aj z titulu, Ze vSetci st v dochodkovom
veku. Tato stavebnu firmu som si vybral z toho dévodu, Zze nemala Ziadnu Internetovi
historiu, Ziadne zakazky a bola vybornym predmetom vyskumu efektivnosti reklamnej

kampane v Google AdWords.

3.2. Tvorba obsahu webovej stranky firmy
Pre tspes$né spustenie reklamnej kampane bolo nutné vlastnit' a mat’ v sprave webovu
stranku, ktoru som pre stavebnu spolo¢nost’ vytvoril. Po¢as tvorby som venoval pozornost’

nasledovnym bodom:

. historia firmy

. logo firmy

J skusenosti veducich zamestnancov a pracovnikov

. aktualny stav stavebnej firmy - technické a strojové vybavenie
. kapacitné moznosti firmy

. kI'aicové zameranie vedenia firmy

J odli$nosti, ktoré konkurencné stavebné firmy neponukaja

3.2.1. Histéria firmy
V pripade historie firmy bolo doélezité odpovedat na nasledovné otazky: aké boli
podnikatel'ské zaciatky? Co motivovalo konatel'ov k zaloZeniu stavebnej firmy? Aké bola
profesiondlna historia konatelov pred zaloZenim firmy? Moze firma niektoré historické

udalosti vyuzit' v su€asnosti? Otazok tykajucich sa histérie bolo samozrejme ovela viac.




EKF KAMaH]I

Dolezité vsak bolo vyvodit’ z tychto otazok jednu ucelent odpoved’ a zformulovat’ ju do

textov pre webovu stranku.

V pripade stavebnej spolocnosti Staving s.r.o., konatelia firmy pracovali ako veduci
pracovnici a riaditelia Statneho podniku Pozemné stavby S.p.. Tento Statny podnik sa
venoval vystavbe sidlisk v KoSiciach, a v ramci odstepnych zavodov vystavbe sidlisk po
celom Slovensku. Po roku 1990 sa venovali vystavbam sidlisk a rodinnych domov
na Ukrajine. Z historického hladiska sa da vyvodit, ze konatelia firmy Staving s.r.o. su
dlhoro¢ni stavebni experti, ktori kedysi riadili Statny podnik a tito informéciu som vzal

ako kl'acovn.

3.2.2. Logo firmy
Pocas tvorby loga som vychddzal z historického odkazu. Tato unikdtnost’ a jedinecnost’
bola spracovand do grafickych prvkov, ktoré v navstevnikovi evokuju doby minulé,
socialistické. Logo vSak bolo nutné navstevnikom vysvetlit' a to takym spoésobom, ktory

bude jedine¢ny, neopakovatel'ny a nezabudnutel'ny.

Po zohl'adneni historického odkazu a tradicie firmy som vytvoril logo, ktoré som vysvetlil

pre navstevnikov nasledovne:

»Nase noveé logo vychadza z historického odkazu, ktory bol v znameni dostupnej vystavby
pre §iroké masy. Cervena hviezda je znakom odhodlania, pokroku, elanu, vystihuje Gasy
davno minulé, kedy maximalizacia ziskov nehrala Ziadnu ulohu, ale robili sa kvalitné,

trvacne veci.”

STAVBARIK

VASA STAVEBNA FIRMA

Obrazok 2 — Nové logo spolocnosti

10
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Logo firmy cieli na hlavnu cielovu skupinu zakaznikov, ato zédkaznikov, ktori v obdobi
socializmu vyrastali a dnes uvazuju nad vlastnym byvanim, pritom vSak stale maju na
paméti ¢asy minulé, kedy sa robili vyrobky dlhotrvajiceho charakteru a nie okamzitej

spotreby.

3.2.3. Skiisenosti zamestnancov
Webova stranka stavebnej firmy musela obsahovat’ informacie o poskytovanych sluzbach.
Ked'Ze obchodny vztah je zaloZzeny aj na dovere vSetkych zucastnenych stran, nemohol
som na tychto strankach deklarovat’, Zze stavebna firma je expertom v nejakej oblasti,
pri¢om to pravda nie je. TaktieZ na webovu stranku som nechcel umiestnit’ ponuku sluzieb,
ktor v skuto¢nosti stavebna firma nevykonava. Preto pred tvorbou obsahov som zistitil
realny stav - skusenosti a zru¢nosti vSetkych zamestnancov, aby sa predislo uvedeniu
potenciondlnych klientov do omylu. Obsahovu cast’ stranky som tvoril tak, aby ich

Vv pripade objednavok vedela stavebnd firma redlne splnit’ alebo dodat’.

V pripade stavebnej firmy Staving s.r.o. mali vSetci zamestnanci viac ako 25-ro¢né
stavebné sktsenosti s vystavbou murovanych domov, panelovych sidlisk, priemyselnych
objektov a rekonstrukcie tychto stavieb. Preto na webovej stranke su uvedené iba tieto
sluzby. Otazku dopytov po montovanych drevostavbach som vysvetlil na webovej stranke
spolo¢nosti pre navstevnikov priamym porovnanim, ktory dom je lepSi pre byvanie

Z bezpecnostného, zdravotného a najmi hl'adiska ochrany prirody.

3.2.4. Technické a strojové vybavenie
Odpovede na podobné otazky ako v predchadzajicom odseku, avSak tykajlce sa stavebnej
techniky, vybavenia, tazkej techniky a stavebnych strojov vSeobecne. Kazdy dopyt je
jedinecny, €1 uz pdjde o poziadavku na vystavbu murované¢ho bungalovu alebo panelového
domu, pri kazdej z tychto stavieb bude potrebna tazk4 technika a na ich realizaciu potrebné
zodpovedajuce stavebné vybavenie. Aj v tomto pripade je nutné tento stav zohl'adnit’ pri

naslednej ponuke sluzieb pre potencionalnych klientov.

Stavebna firma mala k dispozicii vlastni stavebnu techniku ale absentoval autoZeriav.
Tento autozeriav vsak vedenie firmy vedelo zazmluvnit' a mat’ ho k dispozicii kedykol'vek
podla potreby. Preto technické a strojové vybavenie nebolo na prekazku pri tvorbe planu
sluZieb potencionalnym klientom, teda obc¢iansku vystavbu, Gpravy pozemkov, pripojenie

stavieb k inzinierskym sietam aj zo vzdialenych lokalit.

11
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3.2.5. Kapacitné moZnosti firmy
NajdolezitejSia otazka sa tykala kapacitnych moznosti stavebnej firmy. KedZze som
dopredu nevedel povedat’, kol’ko zakaznikov reklamna kampan v AdWords realne prinesie
a za aké obdobie, bolo nutné objektivne stanovit’ kapacitni hranicu, ktora firma vedela

z ¢asového hladiska svojim zakaznikom garantovat’.

V pripade firmy Staving s.r.o. bola norma stanovena na tri domy kazdych pit mesiacov,
pricom v pripade potreby bolo mozné vyuzitim byvalych zamestnancov, toho ¢asu na
dochodku postavit’ vyssi pocet rodinnych domov za kratsi ¢as ale maximalne 16 rodinnych
domov za rok za vyuzitia vSetkych aj zaloznych kapacit. V pripade, ak by doslo k velkej
investicnej zdkazke, popri tejto zdkazke by vedeli postavit’ len jeden dom roc¢ne. Tieto
kalkuldcie vypocitali priamo konatelia stavebnej firmy a vychddzali prevazne zo
skusenosti, ktoré mali pocas predchadzajiucich vystavieb. Nad moZznostou zamestnania

novych pracovnych sil uvazovali a otazku nechali otvorent, ako moznu eventualitu.

3.2.6. KPdcové zameranie vedenia firmy
Aj napriek vyrieSeniu vSetkych ostatnych doélezitych otdzok su klIiCové rozhodnutia na

vedeni firmy. Ktoré konkrétne sluzby a produkty buda vykonavat’ a v akom rozsahu.

V pripade firmy Staving s.r.o. vedenie rozhodlo, ze nebude ponukat sluzby ako
rekonstrukcie a vystavby plotov, murov, jednoduché rekonstrukéné prace v bytoch
a domoch, ktoré moéze zvladnut' jeden zivnostnik za jeden pracovny den, nebudi
vykonavat’ samostatné stavebné Cinnosti ale v pripade rekonstrukcii iba sluzby v celku
v ramci jednej kompletnej rekonstrukcie. V pripade vystavby rodinnych domov, nebuda
ponukat’ rozSirenia uZ postavenych stavieb atiez nebudi pontkat rekonStrukcie

montovanych drevodomov.

3.2.7. Odlisnosti
V pripade odli$nosti od stavebnej konkurencie som v prvom rade sledoval informacie
webovych stranok konkuren¢nych firiem. Hl'adal som moZnost’ odliSenia alebo poskytnutia

doplnkovej sluzby v ramci vystavby alebo rekonstrukcie, ktoré konkurencia neponuka.

V pripade firmy Staving s.r.o. som odlisnost’ nasiel vo forme pripojenia do internetovej
siete pre kazdy novopostaveny dom a Vv pripade, ak optické pripojenie k dispozicii nie je,
instaluje sa wi-fi pripojenie v ramci domu zadarmo, firma pontka zakaznikom moznost

kompletného vystahovania a nastahovania sa vratane inStalacie nabytku a bonus pre

12
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kazdého klienta nového rodinného domu - zateplend budka pre psika ako darcek od firmy.

Tieto prvky som pocas analyz konkurenénych firiem u ziadnej z nich nenasiel.

3.2.8. Struktiira webovej stranky
Struktiru webovej stranky som vetvil podl'a hlavnych kategérii a podkategorii.

V pripade webovej stranky firmy Staving s.r.o. som vytvoril reklamné kampane stbezne

s obsahom na konkrétnej cielovej podstranke.

e rodinny dom e |

Vsetko Obrazky Mapy Videa Spravy Viac » Vyhladavacie nastroje

Priblizny potet vysledkov: 743 000 (0,51 seklnd)

Novy murovany rodinny dom - Ceny od 45 000€ za hotovy dom
www.stavbarik.sk/rodinnydom v
Dom je zlozita stavba, ktora musi vydrzat. Od nas rodinny dom je na cely Zivot.
Vyhodné cenoveé ponuky - Tradi¢né murované domy - Sme Vasa stavebna firma
Redinné domy na kfGé Zateplovanie
Novostavby Rekonstrukcie bytov

Obrazok 3 — Reklamny text vychéadza z cielovej web stranky

Byvanie vo vlastnom - Rodinny dom

Murované rodinné domy - Na klii¢ alebo svojpomocne

Staviame domy tak, akoby sme ich stavali pre seba. Od malych
doméekov po luxusné mnohopodlazné domy, kazda tehla bude
niest’rovnake odtlacky nasich riik.

Ponukame vystavbu poctivych murovanych domov podfa katalégu

Uvod

alebo podra projektu stavebnika a to uz od 45000€ za dom na kl'Gé.
Profil stavebnej firmy
Nech si zvolite akykofvek dom, postavime ho na kfi¢ alebo podfa finanénych mozZnosti v troch

ke Skioeh fazach. Zabezpecime vSetko od pripravy po realizaciu a kolaudaciu. UZ nemusite navstivit Ziaden
Stavebné price arad ani raz. Vystavba rodinného domu sa moze zdat velmi zloZita, pretoZe obsahuje cely rad na

seba nadvazujicich a vzajomne sa ovplyviujicich postupov a krokov podfa platnych noriem. My

v3ak tieto kroky vystavby podrobne pozname. Preto sa m6Zeme plne sastredit na proces vystavby a ‘
Rekonstrukeie zaistenie pridanej hodnoty pre nasich klientov vo forme komfortu, istoty, dovery a bezstarostnosti =

.. Kazdy klient je pre nas rovnako doleZity, pretoZe kazdy dom je jedineCny svojim pribehom a

Technologickeé postupy svojim osudom. Domy staviame s laskou tak, akoby sme ich stavali pre seba a pre svoje rodiny. =
Cenové ponuky

NaSou primarnou tlohou je pi Setkyr Eenit ého byvania pre ika a
Domy na kili¢ - Katalég jeho rodinu v kvalite, ktoru vyzaduje, v €asovom horizonte, ktory pozaduje a za rozpocet, ktory ma
Nuvnstavby k dispozicii.

Realizaény postup

Stavebny dozor a kontroly

Obrazok 4 — Obsah webovej stranky, ktort vidi navstevnik po kliknuti na reklamu
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Vysledky reklamnej kampane AdWords
Reklamnt kampan Google AdWords som rozdelil do dvoch etdp. Pracu v systéme
AdWords som zacal 1.6.2016 a ta trvala do 9.11.2016, pricom reklama pre celu Slovenskt
republiku bola spustena v prvej etape od 15.7.2016 do 16.8.2016 a v druhej etape od
1.10.2016 do 2.11.2016. V obdobi medzi 16.8.2016 az 1.10.2016 som reklamu pozastavil
z doévodu optimalizacie webovych stranok a Giprav parametrov reklamnych kampani,
priprave novych reklamnych textov a taktiez z dévodu spracovania prijatych objednavok.
Uvodné obdobie od 16.5.2016 do dia zadatia prvej etapy som sa so systémom
oboznamoval a testoval vramci Slovenska. Pre objektivnost vysledkov vSetky data a
udaje, ktoré¢ budem nasledovne prezentovat’ sa budu tykat’ celého obdobia od 16.5.2016 do
9.11.2016, pretoze je nutné zahrnut' aj ndklady, ktoré vznikli v ¢ase po€as uvodnych dni,
kedy reklama bola spustena z pripravnych doévodov. Denne som venoval sprave
reklamnych kampani v syst¢éme AdWords 8-12 hodin vratane volnych dni a pracovnych

sviatkov.

Za celé obdobie boli naklady na reklamu v AdWords vo vyske 19 614,16 USD, pricom
reklamy sa navstevnikom vyhl'addvania Google o stavebnu problematiku zobrazili 679 459
krat. Z tychto zobrazeni na reklamné odkazy kliklo 50 679 navstevnikov v ramci celého

Slovenska.

Celkove — vyhfaddvanie 50679 679459 746 % 0,39USD 19614,16 USD 19

Obrazok 5 — Sumar zobrazeni, klikov a nakladov na reklamu v AdWords

Priemerna pozicia vSetkych textovych reklam, ktoré sa vo vyhl'addavani Google zobrazovali

bola na pozicii 1,9.

Za celkové obdobie som sledoval vSetky e-mailové spravy, objednavkové formulare,

telefonické hovory a spravy prijaté cez online chat umiestneny na stranke stavebnej firmy.

0d 1.6.2016 do 2.11.2016 boli prijaté nasledovné dopyty:

. 305 e-mailovych sprav
J 410 telefonickych rozhovorov
J 7 sprav cez online chat

Spolu to je 722 dopytov.

Charakter dopytov v obdobi od 1.6.2016 - 2.11.2016 bol nasledovny:

14
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Stavebné dopyty od fyzickych osob:

J Poziadavky na vystavbu rodinnych domov - hrubé stavba: 49
. Poziadavky na vystavbu rodinnych domov - holodom: 71

J Poziadavky na vystavbu rodinnych domov — dom na kl'u¢: 28
J Poziadavky na rekonstrukciu bytov: 12

J Poziadavky na rekonstrukciu domov: 7

J Poziadavky na drobné stavebné prace: 31

Stavebné dopyty od pravnickych osob:

J Vystavba bytovych domov v Bratislave — stibor bytovych veziakov o pocte

6, subor rodinnych domov o pocte 71, vystavby komerénych budov o pocte:

2
. Vystavba satelitnych rodinnych domov v Bratislave na klu¢ o pocte: 21
. Subor rodinnych domov na kI'i¢ o pocte: 9
. Stubor dvojdomov na kl'u¢ o pocte: 6
J Vystavba bytovych domov a panelovych bytov na kIi¢ v KoSiciach

Vv celkovom pocte bytov v bytovych domoch: 90, stibor rodinnych domov:
20
J Cestné prace v Ziline formou subdodavky, vystavba 800m cestného tiseku

od tpravy pozemkov po asfaltovanie a obrubniky

Vypocet cien prijatych objednavok robil konatel' firmy Staving s.r.o., stavebny inZinier
v programe Cenkros 4 Plus[14]. Program Cenkros 4 Plus je manazérsky System pouZzivany
v stavebnictve na oceflovanie stavebnych prac a materidlov. Systém Cenkros 4 Plus
umoziuje vypocet celkovych nakladov na vystavbu z vlozeného projektu do systému[11].
Systém obsahuje databiazu vSetkych stavebnych materidlov, prac a Vv tejto databaze ma
aktualne trhové ceny tychto materidlov a prac[12], ktora je aktualizovana na pravidelnej

baze.
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J. cena

0 P Uovei TC & TV p;;;(y Kéd polozky | TOV Popis M3 | Mnogstvo | il | Cekova cena Material

m D HSV HSV 27 141,33 1513,03
A D 1 Zemné price 8517,49 0,00
> k 1 K Hsv 120901106 000 Bdranie tehlového a zmiesaného muriva, MC,v odkopévkach m3 6,750 51,21 345,67 0,00
> k| 2| Kk |HV 120901122 000 ggz’;‘;ﬁ“g"“"d" Zhetiu prostitio preliadando kanefiomy. |73 17,736 134,35 2382,83 0,00
> Kk 3 K HSV 122201101 000 Odkopévka a prekopavka nezapazend v hornine 3, do 100 m3 m3 76,500 4,28 327,42 0,00
> Kk 4 K Hsv 130201001 000 Vykop jamy a ryhy v obmedzenom priestore horn. tr.3 ruéne m3 13,526 25,70 347,62 0,00
3 k 5 K Hsv 167101101 000 Nakladanie neufahnutého vykopku z hornin tr.1-4 do 100 m3 m3 90,026 514 462,73 0,00
> k 6 K Hsv 139711101 000 é;’:?;; d‘g("’yfgmg’f;f"fd‘ sidozenbvilopn B dopraty. iy 46,096 56,85 2620,56 0,00
> Kk 7 K |[HsV 162201201 000 Vodorovné premiestnenie vykopu nosenim do 10 m horniny 1a4 | m3 46,096 5,73 264,13 0,00
> k 8 K Hsv 167101100 000 Nakladanie vykopku tr. 1-4 ruéne m3 46,096 5,81 267,82 0,00
> k 9 K Hsv 162601102 000 Vodorovné premiestnenie vykopku tr. 14 do 5000 m m3 136,123 4,51 613,91 0,00
> fc 10 K Hsv 171209002 Poplatok za skladovanie - zemina a kamenivo (17 05) ostatné t 176,960 5,00 884,80 0,00
>A D 4 Vodorovné konstrukcie 3301,80 1039,66
> k | 11 K |Hsv 411351101 | 000 iif:?i”t'ri;g%p"" Ceslolyciaicioveriedea(pocoretie m2 118,934 11,94 1420,07 762,35
> k | 12 K Hsv 411351102 000 Debnenie stropov doskovych odstranenie-dielce m2 118,934 3,65 434,11 0,00
> k 13 K Hsv 411354171 000 Podporna konstrukcia stropov pre zatazenie do 5 kpa zhotovenie | m2 118,934 4,55 541,15 86,39
3 k 14 K Hsv 411354172 000 Podporna konstrukda stropov pre zataZenie do 5 kpa odstrénenie | m2 118,934 1,24 147,48 0,00

r 15l G ey 411383101 Ann Debnenie bez podpernej konstrukde stropov klenieb polomerunad |, 21 a’n 1290 41564 15> 74

Obrazok 6 — Kalkulacia ndkladov na vystavbu rodinného domu v systéme Cenkros 4 Plus
Zdroj: [12]

Vsetky uvedené cenové kalkulacie boli vypocitané cez tento stavebny systém, ceny boli
pocitané bez bez DPH a bez ziskovej prirdZky. Obsahuju iba ndklady na strojné prace,

I'udskt pracu a naklady na material.

Celkové prijaté dopyty od fyzickych osdb boli vo vyske 7 706 000 € na rodinné¢ domy,
74 500 € na rekonStrukcie bytov, 54 900 € na rekonsStrukciu domov. Drobné stavebné prace
som cez systém neprepocitaval, kedZe iSlo o drobné stavebné cinnosti, iSlo zvicsa

0 polozky do 20 €.
Dopyty prijaté od fyzickych osob spolu: 7 835 400 € bez DPH a bez ziskovej prirazky.
Celkové dopyty od pravnickych osdb boli vo vyske:

- Vystavba bytovych domov, veziakov a komercnych budov vo vyske 41 277 500 €
- Vystavba satelitnych domov na kl'a¢ vo vyske 1 646 400 €

- Subor rodinnych domov na kI'i¢ vo vyske 819 920 €

- Stbor dvoj-domov na kl'a¢ vo vyske 714 300 €

- Vystavba bytovych domov a rodinnych domov v celkovej vyske 7 145 700 €

- Cestné prace vo vyske 365 750 €

Dopyty prijaté od pravnickych osob spolu: 51 969 570 €

Celkové prijaté dopyty za obdobie od 1.6.2016 do 2.11.2016 od fyzickych a pravnickych
0s0b spolu: 59 804 970 € bez DPH a bez ziskovej prirazky.
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Zaver

Zakladnym predpokladom pre GspeSnu reklamnu kampan v systéme Google AdWords je
zvladnutie pripravy webovej stranky stavebnej firmy tak, aby dosledne sledovala
parametre kvality dané spolocnost'ou Google. Niektoré webové stranky alebo elektronické
obchody nevyzaduju vysoky stupeit odbornosti. Navstevnici mozu napisat’ vel'mi podrobné
recenzie na produkty alebo sluzby, mnozstvo l'udi zdiel'a na Internete svoje skusenosti,
typy, rady a triky. Google tychto l'udi povazuje za expertov v oblasti, v ktorej maju
uzivatelia zivotnu skusenost. Uvedené kritéria by sa nemali brat’ ako formy prekazok,
ktoré Google kladie podnikatel'om. Google nastavuje pravidla kvality, ktoré v kone¢nom
dosledku sluzia pre dobro nas vSetkych. Pretoze vysledkom, ktoré ndjdeme vo vyhl'adavani
Google na prvych stranach vyhladavania mozeme plne doverovat. Ci uz hladame tovar
alebo sluzby, Google nedovoli, aby navstevnik klikol na odkaz web stranky alebo e-shopu,

ktory ho privedie do omylu alebo sp6sobi mu ujmu.

Vytvorenie doveryhodnej webovej stranky pre potenciondlnych klientov je jednym
z predpokladov pre uspesnu reklamnt kampan. V pripade stavebnej firmy Staving s.r.o.
bola takto vytvorend webova stranka v hl'adiska navstevnosti, prijatych objedndvok vel'mi
uspesnd. Pokial’ stavebnd firma zvazi svoje moznosti, pokial’ bude pravdivo informovat’
potenciondlnych zdkaznikov a bude inzerovat’ iba tie oblasti stavebnych ¢innosti, ktoré vie
realne vykonat, AdWords je idedlnym nastrojom, ktory tejto stavebnej firme umozni rast’
na stavebnom trhu, pricom celkové naklady na AdWords v pomere K prijatym

objednavkam od klientov boli v pripade stavebnej firmy Staving s.r.o0. iba 0,0358.
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