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Uvod

Sport mé v Zivote ¢loveka nezastupitelné miesto. Ludstvo sprevadza histériou uz od
obdobia staroveku. Vd’aka svojej rozmanitosti sa tesi vel'kej popularite a ako systematicka
pohybova aktivita sa stal neodmyslitelnou stcastou spolocenstva l'udi. Je istou formou
sebarealizacie, rozvijania osobnosti a nadobtidania novych zruénosti. Sport vedie &loveka
k sttazivosti, discipline a tiez podnecuje Kk trpezlivosti.

Povod slova Sport vychadza z latinského slova ,disportere” aneskér zo staro
franctizskeho ,,se désporter, Co v preklade znamena bavit’ sa, travit’ prijemne vol'ny Cas alebo
zabavat’ sa. Postupne sa slovo Sport zacalo vztahovat' na pohybové c¢innosti, ktoré su
charakterizované zvlastnou formou aj obsahom. ( Novotny, 2000, s.13)

Jednym z vyznamnych prinosov pre jednotlivca ¢ispolo€nost’ je vyrazny vplyv na
zdravie apsychickii pohodu c¢loveka. Z hladiska prevencie ma nezastupitelni  ulohu
v predchadzani civilizaénych ochoreni a obezity, ktoré kvoli prevazujucemu sedavému
spdsobu zivota maju stipajuci charakter. Z ekonomického hladiska podpora Sportu sleduje
verejny zaujem v podobe pravidelného pohybu obyvatel'stva apreto ztohto hladiska
zarad’'ujeme Sport medzi verejné sluzby.

Préaca sa venuje analyze univerzitnych hokejovych klubov, ktoré po vzore Spojenych
Statov americkych (USA) boli zalozené na Slovensku so zamerom implementovat’ dualnu
kariéru, tzn. rozvijat’ talent na Sport a zaroven poskytovat’ vysokoskolské vzdelavanie mladym
Pudom. Zo Slovenska sa myslienka rozsirila do d’alsich krajin (Ceska republika, Rakusko,
Pol'sko) abola vytvorena Eurdpska univerzitnd hokejova liga (EUHL), v ktorej toho casu
posobi 10 klubov. Ciel'om prace je analyzovat Strukturu, financovanie a poésobenie klubov za
ucelom vytvorenia modelového vzoru pre efektivny klub. Vysledkom je vytvoreny
benchmarking kritérii, ktoré by sa mali hodnotit’ pri posudzovani fungovania klubov, ako aj
samotny ndvrh pre idedlny klub. Navrh bude vyuzitelny V praxi, vystup prace bude

implementovat’ Hokejovy klub Univerzity Mateja Bela (UMB) v Banskej Bystrici.

Sport ako sicast’ verejného sektora

Autori Hobza a Rektofik (2006) popisuju Sport ako fyzickt aktivitu tvoriacu zlozku
vol'ného Casu a zivotného $tylu. Plni funkciu zdravotnu aj relaxac¢nil. V stucasnej dobe je pocet
medzindrodné uznavanych Sportov priblizne 150.

Sport alebo inak nazvany aj ako systematicka pohybova aktivita, je z uréitého hl'adiska

sucastou kazdého spolocenstva l'udi. Zakladnym aspektom dané¢ho Sportu bola priprava na



boj. Typickym prikladom si bojové umenia z Ciny, Japonska ainych azijskych zemi.
Rovnako aj staroveké civilizacie na cele s Egyptom a Gréckom mali bohatt tradiciu vo
vycviku k boju. V obdobi starovekého Grécka sa o Sporte mozno zmienit pri ,,pohanskych®
olympijskych hrach a rovnako za akusi formu Sportu mozno povazovat’ aj gladiatorské zapasy
v starovekom Rime. Pre stredovek boli charakteristické rytierske suboje a neskor loptové hry
skor k pobaveniu panovnikov. Zlomovym obdobim pre rozvoj Sportu ako ho vnimame dnes
bolo obdobie 17. - 19. storocia v Anglicku, kde vznikal ostrovny systém Sportu, ktory sa
nasledne presadil do vzdelavacieho systému $kol. (Pavlik 2012) Sport nielen poméaha
udrziavat’ fyzicku kondiciu, ale aj posililovat” vydrz a charakter, urcité typy kolektivnych
Sportov tiez ucia timovej spolupraci.
Samotny pojem Sport v Slovenskej republike upravuje zakon cislo 28/2009 Z. z.
0 telesnej kulture, ktory $port definuje v dvoch trovniach nasledovne: ,,Sport pre vietkych je
rekreacnd aktivita uskutociovana roznymi formami telesnych cviceni a d’al§$imi zaujmovymi
pohybovymi ¢innostami. Vykonnostny a vrcholovy Sport s ¢innosti vymedzené pravidlami
osvojené v tréningovom procese, uskutocnované v sitaziach a organizované na zasadach
dobrovol'nosti. ( Zakon 28/2009 Z. z. o telesnej kulttre)
Z uvedeného je zrejmé, Ze je vo verejnom zadujme podporovat’ Sport, tzn. sluzby Sportu
s napojené na verejné¢ financie a patria do oblasti, o ktorych rozhoduje verejny sektor.
Verejnym sektorom rozumieme tu oblast’ spolocenskej reality, resp. podsystém jednotlivych
sfér spolo¢enského zivota, ktora sa nachadza vo verejnom vlastnictve, v ktorej sa
z politického hladiska rozhoduje verejnou volbou a uplatiiuje sa v nej verejnd kontrola,
pricom ucelom fungovania verejného sektora je napliiovanie verejného zdujmu a sprava vecti
verejnych. Verejny sektor je produktom verejnej politiky Statu. Rozhodovacia ¢innost’ vo
verejnom sektore sleduje dve urCujice kritérid — kritérium efektivnosti a kritérium
spravodlivosti. ( Ochrana, 2001, s. 11)
Autori Benco, Kuvikova akol. (2011) uvadzaji vo svojej publikacii Specifikaciu
verejného sektora v nasledujucich Siestich blokovych odvetviach:
e Blok spoloc¢enskych potrieb.
e Blok odvetvi rozvoja ¢loveka.
e Blok odvetvi poznania a informacii.
e Blok odvetvi technickej infrastruktury.
e Blok odvetvi pravnych statkov podporovanych z verejnych rozpoctov.

e Blok existenc¢nych istot.



Druhy blok predstavuje odvetvia orientované na rozvoj a kultivaciu l'udského
potencidlu, po¢nic Skolstvom, ktoré uspokojuje potrebu systematického vzdeldvania, cez
kultaru, zdravotnictvo a Sport. (Benco, Kuvikova a kol. 2011 s. 65) Sluzby telovychovy a
Sportu st vyznamnym spdsobom podporované z verejnych rozpoctov v ramci verejného
sektora. Oblast’ sluzieb telovychovy a Sportu je sucastou bloku odvetvi rozvoja ¢loveka
(telesna kultara), kde participuje predovsetkym v odvetvi Skolstva a taktiez v odvetvi
zdravotnictva a kultury. (Hobza, Rektotik, 2006)

Telesna kulttra a Sport mdzu svojim charakterom diferencovane plnit’ ulohy verejného
sektora a nasledujucich funkcii: ekonomicka, socialna, politicka a eticka.

Sport zahffia nielen sutaze a institucionalizované $portové timy, ale i d’alsie aktivity,
v ktorych existuje urcité fyzické usilie. Institucionalizovany Sport povazujeme za sucast
verejnej ekonomiky. NajdolezitejSie su vzt'ahy troch inStituciondlnych ramcov Sportu:
vladneho sektora, Statnej spravy, Sportu organizované¢ho v ramci Sportovych federacii a Sportu
organizovaného v radmci olympijského hnutia. Z toho vyplyva, ze Sportovy rozvoj obyvatel'ov
zabezpetujli obce, vyssich uzemnych celkov (VUC), Ministerstvo kolstva, respektive vlada
Slovenskej republiky (SR). Stat by mal vytvarat’ predovsetkym legislativne podmienky pre
rozvoj Sportu a zabezpecit’ povinnu telesnt vychovu na skolach, v armade a policii. (Novotny,
2000, s.15)

Mozno konStatovat, Zze telesna vychova je relativne dobre zastiipena
a implementovana na zakladnych a strednych Skolach ako sucast’ vzdelavacieho procesu, ale
na vysokych Skolach nepedagogického charakteru je telesna kultira zanedbavana, tzn. ti, ktori
neStuduju telesnt vychovu a stvisiace odbory, maji obmedzené moznosti systematickych
pohybovych aktivit na $kole. Dal3i problém stvisi so skuto¢nostou, kedy mladi l'udia maji
talent na rozne druhy Sportov a venuju sa im profesionalne, ale zaroveii chct Studovat’, lebo si
uvedomujl, ze od istého veku ich Sport neuzivi a chcu mat’ perspektivu kariéry aj v inej
oblasti. Ako rieSenie oboch problémov sa ¢érta tzv. dualna kariéra, ktord v podmienkach

Slovenska rozvija zatial’ len Eurdpska univerzitnd hokejova liga.

Europska univerzitna hokejova liga

Eurdopska univerzitnd hokejova liga vznikla v roku 2013 aje riadenda Eurdpskou
univerzitnou hokejovou asociaciou. Samotna myslienka vytvorenia ligy vznikla o dva roky
skor. Vsetko sa zacalo s pociatocnym napadom celoeurdpskej expanzie prostrednictvom

vytvorenia S$tyroch divizii. Vychodna (Slovensko, Ceskd republika, Raktsko, Polsko,



Mad’arsko), zapadna (Nemecko I, Francuzsko, Belgicko, Holandsko), severna (Svédsko,
Finsko, Norsko, Dansko) a juzna (Nemecko II, Rakusko II, §Vajéiarsko, Slovinsko).

Dovodom rozdelenia ligy na 4 divizie je predovSetkym Setrenie financnych
prostriedkov a taktiez Setrenie Casu spojeného s cestovanim na zapasy. Z povodne
planovanych 4 divizii aktualne funguje len Vychodna, ktora zahffia 10 hokejovych klubov zo
Slovenska (SR), Ceskej republiky (CR), Rakuska (AT) a PolI'ska (PL). Tieto kluby sa: Slavia
STU Bratislava (SR), DIPLOMATSs Pressburg (Bratislava, SR), Akademic Pilsen (Plzen,
CR), UHT Dukes Graz (AT), UK Praha (CR), UMB Banska Bystrica (SR), Gladiators
Trenéin (SR), Paneuropa Kings (Bratislava, SR), PPWSZ Podhale Nowy Targ (PL), Technika
Praha (CR).

EUHL méa ambiciu sa rozsirit’ okrem Slovenska, Ceska a Rakuska aj do d’al§ich krajin
Eurdpy. V planoch ambiciézneho projektu, ktory méd motto "Buducnost' hokeja je vo
vzdelani", sa pocita v horizonte troch - Styroch rokov s vytvorenim Styroch eurdpskych
divizii, tak ako bolo planované pri vzniku tejto myslienky.

Pri rozsirovani cheu organizatori uprednostnit’ kvalitu pred kvantitou. VSetko zélezi na
finan¢nych moZnostiach univerzit. Pri d’alSom rozsireni Vychodnej divizie ju bude mozné
rozdelit’ na dve skupiny, ¢im sa zniZia cestovné ndklady timov.

Zamerom EUHL je vytvorit medzistupein medzi juniorskym a profesionalnym
hokejom. Doteraz hrac¢, ktory skoncil juniorsku sut'az a nepresadil sa medzi profesiondlmi,
napr. v najvyssej domdcej sut’azi, bol nateny ukoncit’ kariéru. V stucasnosti disponuji hraci
d’alSou moZnost'ou, ktorou je Studium na vysokej Skole alebo univerzite, ktord im umozni aj
nad’alej venovat’ sa aktivne hokeju. Je vSeobecne zndme, Ze niektori hrac¢i dozrievaji v
neskorSom veku a preto je tdito moznost’ rozvijat’ ich talent pocas Studia na vysokej Skole
velkou vyhodou pre hracov.

Hlavnym cielom EUHL je rozvoj Sportovych aktivit Studentov zameranych najmé na
rozvoj a podporu 'adového hokeja na vysokych Skolach alebo univerzitich v spominanych
krajinach. Clenmi klubu EUHL sa mozu stat’ len $tudenti denného $tidia danych §kol, ktori
musia byt drzitel'om karty ISIC alebo EURO-26 pripadne musia mat’ potvrdenie od svojej
vysokej Skoly alebo univerzity, ktoré Studentovi dovol'uje zucastiiovat’ sa na kazdom zépase
ligy. Rovnako hra¢ nedisponuje viazanost'ou o zastupovani hokejovym agentom. Vzhl'adom k
tomu, ze ide o Studentov a EUHL je zalozena na amatérskom principe, hraci hraju dobrovol'ne
a nemaju narok na ziadnu finan¢ni odmenu vratane darov. Univerzity, ktoré maju zaujem byt’
sucastou ambiciézneho projektu musia podporit’ svojich Studentov, ked’Ze je potrebné

financovat’ vSetky naklady spojené s univerzitnym timom.

6



Dal§im ciefom zdruZenia je podpora a rozvoj vzdelavania a podpora pedagogickych
kompetencii jej ¢lenov. Zdruzenie chce tiez prispiet’ k prekonaniu medzikultarnych rozdielov,
informaénych a komunika¢nych bariér a spolupracovat na medzinarodnej urovni v celej
Eurdpe, podporovat’ a podiel’at’ sa na Cinnosti ob¢ianskych zdruzeni, nadécii, ale aj v inych
oblastiach s podobnymi ciel'mi.

Dalsie ciele EUHL sa: ponukat spojenie vzdelavania a $portu — duélna kariéra,
priviest novych hracov do profesiondlnych hokejovych lig azvySenie ich kvality
a konkurencieschopnosti.

Myslienka EUHL sa stretla s pozitivnym ohlasom aj u aktivnych a byvalych
profesionalnych hokejistov. Zamer natol’ko zaujal niekdajSicho reprezentaéného obrancu
Lubomira Sekerasa, ze v prvom ro¢niku sa rozhodol z vlastnych zdrojov zafinancovat’ sut'az.
Postupne EUHL ziskala niekolkych zaujimavych sponzorov. Projekt slovne ¢i medidlne
podporilo aj viacero byvalych ¢i sucasnych hokejistov - Zdeno Chéra, Marian Gaborik,
Marian Hossa, Milan Bartovi¢, Richard Lintner, Branko Radivojevi¢, Jan Pardavy, Robert
Petrovicky, Peter Stastny, zo zahraniénych hra¢ov naposledy vyjadril podporu legendarny
cesky brankdr Dominik HaSek. Byvalych hra¢ov mozno aktivne vidiet' aj na striedackach
univerzitnych timov, napriklad Marian Smerciak trénuje Gladiators Trencin, Pavel Vostrak

zasa Akademikov Plzen.

EUHL a dualna kariéra

Najviacsi prinos EUHL spociva najmé v dudlnej kariére, ktord ma nezanedbatelny
vyznam pre jednotlivych hra¢ov klubov. Myslienka dualnej kariéry je prebrana z USA, kde
tento princip funguje dlhé roky s vel'mi dobrymi vysledkami. Univerzitny systém v Amerike
ma viac ako storo€nu tradiciu. Hréa¢i z univerzitnych sutazi tvoria v USA zéklad pre narodné
juniorské timy. V narodnom hokejovom time USA do 20 rokov hra az 17 hracov, z celkového
poctu 23. Mnozstvo slavnych atispesnych Sportovcov zacinalo prave v univerzitnych
kluboch. V USA st univerzitné ligy zamerané nie len na hokej, ale takmer na vsetky Sporty.
Medzi najzndmejSie univerzitné ligy patria basketbalova, futbalova, baseballova, atleticka
a iné.

Dualna kariéra predstavuje obdobie, pocas ktorého jednotlivci spdjaju svoju Sportovi
kariéru so vzdelanim alebo zaciatkom profesijnej kariéry. PocCas tohto obdobia, kedy su

Studenti zaroven aj hra¢mi svojich univerzitnych klubov je na nich kladend velkéd zataz,



pretoze ani pri Studiu ani Sporte nemaju tlavy a obom sféram sa musia venovat’ naplno, ¢im
sa stavaju flexibilnejSimi a lepSie zvladaju stresové situacie.

Mali by sme si byt vedomi skutocnosti, ze Sportova kariéra netrva vecne a vykonnost’
Sportovcov sa vekom meni ajej Groven sa znizuje. Preto je dolezité, byt na tento stav
pripraveny, ¢o prave dudlna kariéra umoziuje. Teda po skonCeni Sportovej kariéry moze
¢lovek nastartovat’ novu kariéru v odbore, v ktorom vystudoval. Stale je ¢oraz viac mladych
hracov, ktorym sa nepodari uchytit’ sa v seniorskom hokeji. Je dolezité, aby si hokejisti uz od
nizkeho veku uvedomovali, ze nie kazdy z nich bude mat’ otvorené dvere do velkého
hokejového sveta, a preto treba mysliet’ i na akési ,,zadné vratka“.

Moznosti na hokejovy rast su vSak na Slovensku obmedzené, priemerne z jedného
juniorského timu asi desat’ hra¢ov konci. Poskytnuty priestor na zlepSenie mladym hokejistom
by mohol ¢asom priniest’ novych hra¢ov pre profesiondlne hokejové ligy a neskoér zdvihnit
ich kvalitu, resp. konkurencieschopnost’. Ak sa hra¢ nedokaze ani po studiu presadit’ v hokeji,
mdze sa normalne zamestnat' s dosiahnutym vysokoskolskym vzdelanim. Napriklad v
Amerike su firmy, ktoré vyslovene vyhladavaji absolventov univerzit, ktori hrali hoke;j.
Takyto absolvent ma dobry predpoklad, Ze je priebojnejsi, zodpovednejsi a psychicky
odolnejsi voci roznym stresovym situdciam v zamestnani. EUHL tak so sebou prinédsa viacero
moznosti, nova kultaru, novy pohlad na univerzitny Zzivot, ktory moéze byt v znameni
zodpovednosti, cielavedomosti a tréningov. EUHL je na dobrej ceste, aby vytvorila nova
kulttru v europskom hokeji, pomohla mladym hrac¢om a ziskava si priazen divakov.

Byvaly tréner slovenskej hokejovej reprezentacie Jan Filc hovori: ,,Situicia je vaZzna v
tom, ze prili§ vel'a Sportovcov po uplynuti juniorského veku kon¢i s aktivnym Sportovanim z
dovodu casového nesuladu medzi narokmi Stadia na Skole a profesionalneho Sportu. Myslim
si, Ze tento projekt plne vyhovuje zdmeru dat’ hra¢om moznost’ to skibit. Uz dnes je v
Bratislave zhruba 50 hracov, ktori by chceli aktivne pokracovat’ v kariére, no nemézu a
viaceri sa rozhodli pre stadium. Vidim v tom perspektivu aj pre stredoskoldkov, ktori budu
mat’ alternativu moZného prepojenia svojej Sportovej aktivity so Studiom a mozno tak budu
viac venovat’ pozornosti Studiu na strednej skole.* (EUHL vstlpi do 2. sezdny, chvali ju Filc,
2014)

Na analyzu EUHL vyuzijeme metédy benchmarkingu a DEA (Data Envelopment

Analysis - analyza obalu dat) a preto ich v kratkosti predstavime.



Metédy rieSenia skimanej problematiky

Moderné riadenie v sucasnych podmienkach smeruje k zvySeniu vykonnosti,
konkurencieschopnosti a ddveryhodnosti organizacie. Jednym z metdd riadenia, ktoré
umozinuju adekvatne reagovat’ na rychle zmeny prebiehajuce v organizacii a jeho okoli, tento
vyvoj analyzovat, vyhodnocovat, vyuzivat na strategické rozhodovanie, je budovanie
systému manazérstva kvality, jeho udrziavanie a neustdle zlepSovanie. Systém manazérstva
kvality predstavuje sposob, ako organizacia riadi a kontroluje tie, ktoré suvisia s kvalitou.
Prave vysoka kvalita je kIticovym faktorom udrzania sa na trhu. Jednou z efektivnych metod
manazérstva kvality, ktord dokdze vyuzit charakteristiky sucasnej doby znalostnej
spolo¢nosti, je benchmarking. Umoziuje zabezpecCit priebezni analyzu postavenia vlastnej
spolo¢nosti v konkuren¢nom prostredi, V nasom pripade, postavenie konkrétneho klubu
EUHL medzi ostatnymi.

Benchmarking je proces systematického a kontinualneho porovnévania a merania
produktov, sluzieb, procesov a metdd organizacii s tymi, ktori boli uznani ako vhodni pre toto
meranie (vzorovi konkurenti), za G¢elom definovat’ ciele pre zlepSenie vlastnych aktivit. Z
uveden¢ho vyplyva, Ze benchmarking je nastrojom skvalitiovania vnutroorganiza¢nych
procesov a je aktivnou sucast'ou manazmentu kvality.

Podl'a vyberu porovndvajicich a porovnavanych subjektov sa benchmarking
kategorizuje na:

e vnutorny (Internal Benchmarking), ktory sa tyka porovndvania v ramci rovnakej
organizacie, napr. medzi dcérskymi spolo¢nostami, pobockami, titvarmi a pod.,

e vonkajs$i v rovhakom odvetvi (Competitive Benchmarking), pri ktorom sa vykony
Casti podniku porovnavaji s identickymi vykonmi v inych podnikoch. V tomto
pripade je ddlezité spravne urcit’ porovnavacie kritéria (benchmarks),

e vonkajsi vinom odvetvi (Best-in-class-Benchmarking).

Podrla toho, ¢o je predmetom benchmarkingového skiimania sa rozliSuje (Mateides,
2006):

e produkény, vykonovy (Product Benchmarking) - skima sa vysledok podnikania
(produkt),

e procesny (Process Benchmarking) — predmetom sktmania je proces vytvarania
produktu,

e benchmarking manaZzmentu (Best-practices Benchmarking) — vyuziva Specifické

metody manazmentu,



e strategicky (Strategic Benchmarking) — skiima kompatibilitu vysledkov jednotlivych
porovnavajucich kritérii so stratégiou podniku, analyzované st jednotlivé
porovnavacie ¢isla vzhl'adom na ich konzistenciu v celom podnikovom systéme,

e systémovy (Systematic Benchmarking) postva jednotlivy podnik do kontextu jeho
okolia.

V praci sa zameriame na vonkaj$i benchmarking v rovnakom odvetvi (skimame
posobenie jednotlivych klubov v EUHL) a strategicky benchmarking, kde porovnavame
stanovené kritérid za ucelom zlepsenie stratégie klubov a vytvorenia navrhu modelu, ako by

mal fungovat’ idealny klub. Pri benchmarkingu vyuzijeme postup zobrazeny na obrazku 1:

ORGANIZACIA

1. Co bude objekiom
benchmarkingu?

2. Ako sa to bude
realizovat™?

Interny zber idajov

Analyza udajov

Externy zber udajov

/ 4. Ako to robia _oni*?

3. Kto je najlepsi?

KONKURENT

Obrazok 1 Sabléna procesu benchmarkingu

Zdroj: Spacek, 2005

Objektom benchmarkingu st kluby EUHL, analyzu realizujeme ako zadanie z praxe
v ramci Studentskej vedeckej aktivity. Zber udajov prebehol formou dotaznika (priloha 1),
ktory sme pre zahrani¢né kluby prelozili aj do anglickej verzie (priloha 2). Udaje sme
spracovali do tabuliek a grafov, na analyzu sme vyuzili metodu komparacie a metodu DEA.

DEA metoda je relativne nova (v porovnani so S$tatistickymi a inymi metddami),
neparametricka metoda, ktord je jednym z moznych pristupov hodnotenia efektivnosti
produkénych jednotiek. Na rozdiel od tradiénych pristupov DEA umoziuje individuédlne
hodnotenie efektivnosti jednotlivych produkénych jednotiek vzhladom k celému stiboru

jednotiek, co patri medzi jej najvacSie vyhody. Okrem rozdelenia jednotiek na efektivne a
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neefektivne je mozné pre neefektivne jednotky identifikovat’ zdroj neefektivnosti a urcit’ tak
spdsob, akym moze jednotka dosiahnut’ hranicu efektivnosti prostrednictvom redukcie, resp.
navysenia vstupov ¢i vystupov (v zavislosti od orientacie modelu).

Medzi dalSie prednosti tejto metddy patri moznost’ identifikacie ,,vzoru®“ pre
neefektivnu jednotku. Vzorom pre neefektivnu jednotku je jednotka efektivna s podobnou
kombindciou vstupov a vystupov. V neposlednom rade je nespornou vyhodou moznost
vyuzitia programového rieSenia tloh, ktoré je uzivatel'sky vel'mi prijateI'né. Medzi softwarové
systémy, ktoré su zamerané na rieSenie analyzy obalu dat, je napr. Frontier Analyst, DEA
Solver Pro, OnFront a iné. Nevyhodou je deterministicky pristup tejto metody — priamy
predpoklad o type vynosov (konStantné — model CCR, variabilné — model BCC).
(Novosadova, 2006)

Pre potreby prace vyuZzijeme vySSie spomenuty CCR model, konkrétne CCR-I
zamerany na optimalizaciu vstupov k danému vystupu. CCR model maximalizuje mieru
efektivnosti g-tej jednotky (definovanti v tucelovej funkcii) za predpokladu dodrzania
podmienok, ze miery efektivnosti ostatnych jednotiek sti mensie alebo rovné 1 (obmedzujtce
podmienky ulohy). Pomocou vah dostdvame pre kazdu jednotku virtudlny vstup a virtualny
vystup. CCR model pocita véhy vstupov (vj) a vahy vystupov (ui) tak, aby to bolo pre
hodnotenu jednotku ¢o najvyhodnejSie z hladiska efektivnosti pri maximalnej jednotkovej
efektivnosti ostatnych jednotiek. Tento model je teda mozné formulovat’ ako ulohu linearneho

lomeného programovania.

Analyza efektivnosti hokejovych klubov

V analytickej Casti prace sa venujeme zisteniu efektivnosti sledovanych hokejovych
klubov pomocou DEA analyzy. Po vyjadreni efektivnosti a navrhov na zlepSenie, uvedieme
rozbor klubov formou benchmarku, kde poukdzeme na ich silné stranky a nasledne sa
pokusime zostavit’ model najlepSie mozne fungujiiceho klubu. DEA analyzu vykonavame

v programe DEA solver.

DEA analyza — CCR-I
Pre ulely analyzy efektivnosti sme si vybrali model CCR-I, vzhl'adom na to, Ze
predpokladame konstantné vynosy zrozsahu. V naSom pripade to znamena, ze ¢im viac

finan¢nych prostriedkov sa vlozi do klubu, tym lepSie vysledky by klub mal dosahovat. Za
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vstupy do tejto analyzy sme pouzili financné prostriedky, ktoré jednotlivé kluby ziskavaju na

svoju ¢innost’, konkrétne:

e Vstupné.
e Sponzori.
e E-shop.

e Granty.

e Dotacie.
e Dary.

e Peniaze zahrnuté v rozpocte Skoly (tzn. klub je podporovany z rozpoctu
univerzity).

e Iné zdroje.

Pre potreby samotnej analyzy sme tieto zdroje roztriedili do troch foriem vstupov.
1. Vlastné zdroje (vstupné, e-shop, peniaze zahrnuté v rozpocte Skoly)
2. Cudzie zdroje (sponzori, granty, dotacie, dary)
3. Ostatné zdroje, ktoré kluby blizsie nespecifikovali

Za vystupy analyzy, sme na zéklade rozhovoru s Ing. Milanom Kysel'om, ktory je
manazérom hokejového klubu UMB, zvolili navstevnost’ a umiestnenie v tabul’ke. Tieto dva
vystupy si zpohladu manazéra, klubu abudovania samotnej znacky kIiCové, nie len
v Banskej Bystrici, ale v kazdom klube. Hokejové zapasy su okrem kreovania hokejovych
talentov organizované najmi pre ludi. Spokojnost’ anavitevnost je prvorada. Dal§im
dévodom zvolenia takychto vystupov bol fakt, Ze samotna navStevnost’ hokejovych zapasov
je jednym z faktorov navratnosti vynalozenych finan¢nych zdrojov.

V analytickej Casti pracujeme s datami o vstupoch avystupoch 6Osmich klubov
Vychodnej divizie EUHL. V divizii sa, ako bolo spomenuté, nachddza 10 klubov, avsak dva
Z nich neposkytli potrebné informécie. Analyza bola vykonand za posledni sezénu
2015/2016, pricom sme sa zamerali na vysledky zakladnej ¢asti. Dévodom vyberu posledne;j
sezony, bolo pdsobenie najvysSieho poctu klubov v lige, ¢o pre nas predstavovalo najvyssi
mozny pocet vstupnych dat.

Pre potreby DEA solveru, kde sa mozu vyskytnat’ problémy s dlhymi ndzvami DMU,

sme jednotlivé kluby oznacili pismenami A az H (tabul’ka 1).
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Tabul'ka 1: Oznacenie klubov pre potreby DEA analyzy

A Akademici Pilsen

B Paneuropa Kings

C Diplomats Pressburg

D Gladiators Trenc¢in

E PPWSZ Podhale Nowy Targ
F Slavia STU

G Technika Praha

H UMB Banska Bystrica

Zdroj: vlastné spracovanie

Pre lepsie vyhodnotenie efektivnosti je CCR-I model rozdeleny na dve samostatné
Casti, pricom v prvom pripade je skiimany pomer vynaloZenych prostriedkov k celkovej
navstevnosti zapasov. V druhom pripade sa jedna o pomer vstupov k umiestneniu v tabul’ke

ligy (priloha 5).

Najskor sa zameriame na prvy model pomeru vynalozenych prostriedkov k celkovej
navstevnosti. Z analyzy vyplyva, Ze tri z 6smich hokejovych klubov su neefektivne, tzn.
dosiahnuta hodnota je mensia ako 1. St to kluby Paneuropa Kings (0,06), DIPLOMATS
Pressburg (0,28) a Technika Praha (0,90). Prehl'ad vysledkov pre analyzované kluby je
v tabul’ke 2.

Tabulka 2: Vystup DEA analyzy - pomer vynaloZenych prostriedkov k celkovej navstevnosti

No. DMU | Score Rank Reference set (lambda)
1 A 1 1] A 1
2 B 5,86E-02 8|E 0,199349| H |0,136567
3 C 0,277778 7\E 6
4 D 1 1D 1
5 E 1 1 E 1
6 F 1 1| F 1
7 G 0,901705 6|E 0,666667
8 H 1 1| H 1

Zdroj: vlastné spracovanie.

Ak sa na tieto vysledné hodnoty nebudeme pozerat’ na uzavretom intervale 0 az 1, ale

prostrednictvom realnych dat o petiaznych prostriedkoch, dospejeme k zaveru, ze podla DEA
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solvera by klub Paneuropa Kings mal znizit' svoje vlastné vstupy z hodnoty 12 000€ a cudzie
zdroje 40 000€ na 704€ a 2754€, aby bola dosiahnuta efektivnost’ rovna hodnote 1 v pomere
vynaloZenych finanénych prostriedkov a realnej navstevnosti. Co predstavuje pokles o viac
ako 94 %. Dal§i neefektivny klub DIPLOMATS Pressburg by mal svoje zdroje znizit
z 32 000€ a 21 600€ na uroven 6000€ a 6000€, ¢o predstavuje pokles o 76,7 %. Klub
Technika Praha ako treti neefektivny by mal znizit' vstupy z 10 239€ a 739€ na 666€ v oboch
pripadoch ¢o je pokles 0 51 %. Inak povedané, vystupy, ktoré tieto tri kluby dosahuju sa na
zéklade DEA analyzy daju dosiahnut’ so zapojenim ovel’a nizsich vstupov.

V tabul’ke 3, ktora je zostavena na zaklade analyzy DEA pre lepSie znazornenie

uvadzame povodné a vysledné odporti¢ané hodnoty finan¢nych zdrojov.

Tabul’ka 3: Povodné a vysledne hodnoty finan¢nych zdrojov

2|B 5,86E-02
vlastné 12000 703,283 | 11296,7 | -94,14%
cudzie 47000 2754,525| 44245,51-94,14%
ostatné 0 0 0| 0,00%
navstevnost’ | 400 400 0| 0,00%
3|C 0,277778
vlastné 32000 6000| -26000|-81,25%
cudzie 21600 6000| -15600 |-72,22%
ostatné 0 0 0| 0,00%
navstevnost’ | 900 900 0| 0,00%
71 G 0,901705
vlastné 10239,91 | 666,6667 | 9573,24 | -93,49%
cudzie 739,34 |666,6667| 72,6733| -9,83%
ostatné 0 0 0| 0,00%
navstevnost’ | 100 100 0| 0,00%

Zdroj: vlastné spracovanie na zédklade DEA analyzy

Vsetky zistené a odporacané hodnoty analyzy DEA pre sledované kluby sa nachadzaji
Vv prilohe 3.

Za najefektivnejsi klub podl'a DEA analyzy mozno oznacit’ jediny pol'sky klub, ktory
je v lige novacikom. Podla nasho nazoru vysledok DEA analyzy je takyto prave preto, ze
klub PPWSZ Podhale Nowy Targ, ktory je pre neefektivne kluby vzorom dosiahol sice nizsiu

navstevnost’ ako neefektivne kluby, ale s vynaloZenim neporovnatel'ne nizSieho mnoZzstva
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finanénych prostriedkov. Jeho vlastné a cudzie zdroje financovania predstavovali spolu len
2000€.

Druhy model pomeru vynalozenych prostriedkov k umiestneniu v tabulke ligy
(priloha 5).
z celkovych 6smich skimanych. Ide o kluby Slavia STU Bratislava (0,20), DIPLOMATS
Pressburg (0,02), Akademic Pilsen (0,07), UMB Banska Bystrica (0,31), Paneuropa Kings
(0,11), Technika Praha (0,90). Vsetky kluby su zaznamenané v tabul'ke 4.

Z vysledkov vyplyva, ze neefektivnych klubov je v tomto pripade az Sest’

Tabul’ka 4: Vystup DEA analyzy - pomeru vynalozenych prostriedkov k umiestneniu v lige

No. DMU | Score Rank Reference set (lambda)
1 A 7,43E-02 71D 4,64E-03 0,329464
2 B 0,111111 6|E 1,333333
3 C 2,31E-02 8|E 0,5
4 D 1 1D 1
5 E 1 1E 1
6 F 0,206186 5/D 2,68E-02 0,14433
7 G 0,901705 3|E 0,666667
8 H 0,31617 4 E 1,166667

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade DEA analyzy

Pre vSetky tieto neefektivne kluby by mal byt podla DEA solvera vzorom klub
PPWSZ Podhale Nowy Targ, ktory bol v poslednej sezone novacikom a s minimalnymi
finanénymi vstupmi sa umiestnil na Stvrtom mieste. Zistené a odporucané hodnoty su uvedené
Vv prilohe 4. Okrem neho druhym vzorovym klubom je Gladiators Tren¢in. Tu by sme vSak
chceli poznamenat’, ze DEA solver tento klub oznadil za efektivny, avsak podl'a nas ho za
efektivny povazovat’ nemozeme, pretoze novacik v sutazi PPWSZ Podhale Nowy Targ sa
pred nim umiestnil v tabulke vySSie, priCom rozdiel medzi vynakladanymi finan¢nymi
prostriedkami medzi tymito klubmi je 86 000€. Vsetky odporti¢anie zmeny zdrojov klubov st

uvedené v prilohe 4.

Benchmarking hokejovych klubov

V tejto Casti prace sa zameriame na samotnu benchmark analyzu klubov, kde budeme
vychadzat’ z 2 predpokladov. Prvym je umiestnenie na prvych troch prieckach v tabulke
(rank) vid. priloha 5. Druhym predpokladom su tri kluby, ktoré dosahuju najvyssiu
navstevnost’. K tymto predpokladom sme analyzovali vstupné data ziskané dotaznikom, ktoré

sme rozdelili na viacero sekcii.
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Hodnotenie na zdklade umiestnenie klubov

1. Sekcia Organizacna Struktara

Pri hodnoteni benchmarku klubov vychddzame z dotaznikového prieskumu. Na
rozdiel od DEA analyzy, kde bolo analyzovanych 8 klubov, v tomto pripade sme pracovali s 9
klubmi. Doévodom rozdielu st neziskané data o financnych prostriedkov od UK Praha. Na
zaklade odpovedi 9 respondentov sa v kluboch poc¢et manazérov pohybuje od 1 po 5. Jedného
manazéra zamestnava novacik v sutazi PPWSZ Nowy Targ. V suvislosti s manazmentom
a riadenim klubu vieme povedat, ze prevlada zodpovednost’ jednotlivca na danej pozicii nad
kolektivnou zodpovednostou v pomere 6:3. Zastupenie jednotlivych manazérskych funkcii
uvadzame na grafe 1. Zaujimavym zistenim je, Ze lekéara, pripadne fyzioterapeuta
nezabezpe€uje pre hracov ani jeden klub, pravdepodobne z dovodu velkych finan¢nych

nakladov.

Iné

Lekar
tréner [
Marketingovy manazér _
Ekondm/ Fin. manazér _
mvanazér [
0 2 4 6 8 10

Graf 1: Funkcie zastipené v manazmente timu

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu.

Ddlezitou sucast'ou sekcie organizacnej Struktiry je zapdjanie dobrovolnikov. Ako
mozno vidiet' na grafe 2, vSetky kluby vyuzivaju pri svojej ¢innosti aj dobrovolnikov.
Predovsetkym st to Cinnosti ¢asovo naro¢né, ktoré pre samotny manazment predstavuju
znaéné¢ Casové straty. Ide najmid o propagaéné cinnosti spojené s veSanim plagatov,
administraciou webovej stranky, socidlnych sieti a predaj listkov na zapasoch. Avsak aj

riadiace ¢innosti su vo viacerych kluboch zabezpecované na dobrovol'nickej baze (manazment
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klubu - 5, finanény manazment - 3, marketingovy manazment — 6 Klubov). Jeden klub ma ako

dobrovolnika aj lekara.

Iné

Komunikacia s médiami
Administracia webu
Predaj listkov

Vyves Plagatov

Lekar

Tréner

Marketingovy manazér

Ekonédm/ Fin. manazér

Manazér

o
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[e)]
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Graf 2: Dobrovol'nicke ¢innosti

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu.

Z grafu dobrovolnickych ¢innosti, by sme radi poukazali na oblast’ iné, kde v dvoch
pripadoch uviedli timy, Ze na svojich domacich zépasoch maju v rdmci dobrovolnictva
kapelu, ktord vytvara sprievodny program a dotvara atmosféru zapasov. Ide o timy UMB

Banska Bystrica a PPWSZ Nowy Targ.

2. Sekcia Financovanie

Vzhl'adom na to, Ze kluby su zaloZené na baze dobrovolnictva, ako bolo spomenuté
V teoretickom tUvode préace, financovanie povazujeme za najdolezitejSiu zloZku riadenia
a fungovania klubu. V grafe 3 je mozné vidiet' prehl'ad financovania sledovanych klubov.
Nakolko sa jednd o Skolské kluby nie je prekvapujice, ze 8 z9 klubov je financ¢ne
napojenych na rozpoéet §koly. Dalsimi 2 najdélezitejsimi zlozkami financovania sti sponzori
a dary, ktorych sumy pri niektorych kluboch predstavovali az niekol’ko tisic eur. Pat’ klubov
vyberd aj vstupné, no nemodézme ho povazovat za vyznamnu zlozku mozného
samofinancovania klubu, pretoze nie vzdy je fixne dand vySka, v prevaznej cCasti je
dobrovol'na. V pripade klubu Slavia STU jednym zo zdrojov financovania su 2 % z dane, tzv.

datiova asignécia. Tento typ financovania je sice limitovany existenciou organizacie
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minimalne 2 roky, ale vzhladom na dizku trvania ligy, sa postupne tento typ financovania

moze rozsirit’ aj do ostatnych klubov.

Prehlad zdrojov financovania klubov

Iné

Rozpocet Skoly

I
|
Dary
Dotdcie I
Granty |
Predaj rekl. Predmetov IE—
Sponzori
Vstupné
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Graf 3: Prehl'ad zdrojov financovania klubov

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu

3. Sekcia Propagacia, navstevnost’ a doplnkové aktivity
V tejto sekcii sa zameriame na rozbor marketingu a doplnkovych aktivit, ktorymi sa
kluby snazia prilakat’ I'udi na zapasy a nésledne im tieto zépasy sprijemnit. Prehl'ad o tom,

aké formy propagacie jednotlivych klubov uvadzame v grafe 4.
Formy propagacie klubu
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Web Skoly

Web klubu
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Graf 4: Formy propagacie klubu

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu.

Nie je prekvapivé, ze vSetky kluby pouzivaji na svoju propagiciu najmi vlastni
webovu stranku, webovu stranku $koly a vel'mi rozsirené socialne siete, kde je predpoklad

masového oslovovania l'udi. DalSie ale uz menej vyuzivané formy propagacie su tlacené
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média a televizia. Predpokladame, Ze sa jedna najmé o Skolské tlacoviny a miestne pripadne
regionalne televizie. Jediny klub, ktory uviedol aj iné¢ formy propagacie svojich zapasov
a suvisiacich aktivit je klub UMB Banska Bystrica. V tomto pripade sa jedna o roll-upy
a internetovu televiziu.

Pri vyhodnocovani dotaznikov sme boli milo prekvapeni snahou klubov organizovat’
doplnkové aktivity pre fantsikov, ktoré su organizované pocas zapasov, ale aj mimo nich. lde
sa 0 aktivity typu: divacka sutaz v strelbe na branu, stitaze na socidlnych siet’ach, spolo¢né
tréningy hracov a fanusikov, beneficné akcie, charitativne akcie, navstevy zakladnych
a strednych $kol a snaha prezentacie projektu EUHL v médiach pre Sirokl verejnost’, tomboly
a koncerty. Tieto aktivity si financované vo véac¢sej miere zo sponzorskych darov, dva kluby

dokonca na takéto aktivity vyclenuju 10 % z rozpoctu.

Na zaklade hodnotenia z danych sekcii, klub UK Praha méZeme povaZovat’ za najlepsi
v celej lige. Najmé z dovodu vitazstva v poslednych dvoch ro¢nikoch.

Zo sekcie manazment mozno konStatovat, Ze idedlny pocet I'nudi v manazmente
univerzitného klubu je 3, ¢o moZno konStatovat” aj na zdklade d’alSich dvoch top klubov.
Délezitymi funkciami pre fungovanie klubu st pozicie manazér, marketingovy manaZzér
a tréner v manaZzmente klubu a ich delena zodpovednost’ v rozhodovacich procesoch. Pri UK
Praha je zaujimavé financovanie klubu. Finan¢né prostriedky na svoje fungovanie sa nesnazia
primarne ziskavat’ z cudzich zdrojov, ale hlavnym zdrojom financovania je rozpocet Skoly. Tu
musime poznamenat’, Ze nie je jasné €i je to najvhodnejs$ia moZnost’ financovania, klub sice
nie je odkazany na pomoc z vonku, ked’ze chod zabezpecuje interne, ale na druhi stranu je tu
riziko, ak sa Skola rozhodne nepodporit’ klub v tak vysokej miere, ¢i bude klub schopny
fungovat’ aj s nizZ§im rozpoctom.

Druhym top klubom je Paneuropa Kings. Klub funguje na rovnakom principe ako UK
Praha, avSak vo financovani je vidiet' zna¢nu Cast’ cudzich zdrojov. Ako jeden z dvoch klubov
ma vo svojich marketingovych aktivitach zaradeny aj predaj reklamnych predmetov. Treba
poznamenat’, ze klub je ma vlastny medialny tim aich znacka bola ocenenad na niekol’ko
desiatok tisic eur.

Tretim timom ztop 3 vtabulke ligy (ranku) je klub UMB Banska Bystrica.
Manazment klubu sa ¢o do velkosti azloZenia neliSi od predchadzajicich dvoch klubov
a zdroje financovania predstavuju kombinaciu vlastnych a cudzich zdrojov.

Na zaver treba poznamenat, ze vysledky klubov nezavisia len na vyske a druhu

finan¢nych zdrojov. Ddlezit tlohu zohravaji samotni hraci, ich kvalita a najmai pristup.
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Hodnotenie klubov na zdaklade navstevnosti

Medzi top 3 timy S najvysSou navsStevnostou patria Akademici Pilsen, UMB Banska
Bystrica a Slavia STU. Navstevnost' tychto timov je opodstatnena. Svoje marketingové
aktivity maji zvladnuté najlepsie. Je treba vyzdvihnit klub Akademici Pilsen a ich predaj
reklamnych predmetov. Okrem toho zapdjaju znacné mnozstvo dobrovolnikov, ktory sa
podielaju na propagacii zapasov. TaktieZ organizuji pre fanusikov najviacSie mnoZzstvo
doplnkovych aktivit, konkrétne spolocné tréningy, sut'aze pocas zapasov a na socialnych
sietach, navstevy strednych a zakladnych §kol arozne beneficné akcie. Obzvlast dobry
marketingovy krok je organizovanie vybranych zapasov zékladnej Casti ligy v dopoludnajsich
hodinéach, kde sl pozvani prave ziaci zdkladnych a strednych §kol. Zapas tak predstavuje aj
formu propagacie univerzity pred potencialnymi uchadzaémi o $tGdium. Druhy tim ako
vhodny priklad zvladnutych marketingovych aktivit mozno uviest UMB Banské Bystrica,
ktory ma podobnt formu propagacie ako Akademici Pilsen. A ako jeden z dvoch klubov sa
snazi Sportovy zdzitok faniSikov umocnit’ a sprijemnit’ Zivou hudbou na domécich zépasoch.
Poslednym timom je Slavia STU, ktora ma sice vysokl navstevnost’, v nicom vSak vynimo¢ne
nevynika, dovodom vysokej navsStevnosti je podla nas fakt, Ze tim sa sklada z hracov

viacerych §kol, dokonca aj strednych §kol, ¢o rozsiruje potencialnu zakladnu divakov.

Hodnotenie a odporuc¢ania pre optimalne ¢innosti klubov

Na zaklade analyzy klubov EUHL uvddzame moZnosti optimalizacie fungovania
a aktivit klubov. Dané navrhy moZno povazovat’ za kroky pre vytvorenie modelu idedlneho
klubu.

Z hladiska spravneho fungovania klubu by mali byt v manazmente zastupené pozicie
manazér klubu, marketingovy manazér klubu a tréner. Mat’ v time lekéra ¢i fyzioterapeuta by
bola urcite vitand medzi hra¢mi klubu, ale vzhl'adom na vysoké financné néklady by sme
odporucili ziskat’ takéhoto ¢loveka do klubu ako dobrovolnika (napr. Student zdravotnickej
univerzity — masér/fyzioterapeut by mohol takto absolvovat’ prax).

Co sa tyka oblasti financovania je dolezité, aby boli zastupené vietky druhy vlastnych
aj cudzich zdrojov (diverzifikacia). Ziskané zdroje by mali byt vynakladané efektivne, tak
ako ukazala DEA analyza. Okrem toho vidime priestor aj na zlepSenia samofinancovania
prostrednictvom zavedenia fixného vstupného na zépasy. Druhou moznostou je po 2 rokoch

existencie klubu ziskat’ financie prostrednictvom dafnovej asignécie 2 % z dani, tdto moznost’
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je vsak dostupné len pre kluby pdsobiace na Slovensku, v inych krajinach nie je legislativne
mozné poukazat podiel dane z prijmov pre mimovladne neziskové organizacie. Sportové
kluby ako mimovladne neziskové organizacie tiez maji moznost’ ziadat’ o granty a dotacie,
odporucili by sme zamerat’ sa nielen na vyzvy zamerané na Sport, ale aj na vyzvy ohl'adom
vzdelavania ajeho inovacii, nakol’ko EUHL umoziuje budovat dudlnu Kkariéru.
V neposlednom rade by samofinancovanie klubu mohol zlepsit predaj reklamnych
predmetov, ktory suvisi aj s propagéaciou klubu. Tu vidime priestor najméd v spusteni
prevadzky e-shopov jednotlivych klubov, pripadne predaj predmetov na zapasoch. Najvacsi
zaujem je podl'a dotaznika 0 mikiny, tri¢ka a Siltovky s logami klubov.

Dalsou zmenou, ktord dopoméze k zvySeniu navitevnosti zapasov, je Gprava Gasu
zapasov. Vidime priestor na zapasy organizované v dopoludnajsich hodinach a tym prilakat’
Studentov strednych $§kol, co moze okrem iného byt pouzité ako marketingovy nastroj
univerzity a zaroven ide 0 sympatické gesto, kde Studenti fandia Studentom. V ramci takychto
dopoludiajsich zapasov by pocas prestdvok okrem univerzity mohli byt propagované aj
d’alSie Studentské a vol'noCasové organizécie, ktoré na univerzite posobia, ¢im potencialni
uchadzaci z radov Ziakov strednych $kol by mali prileZitost’ spoznat” moznosti univerzitného
Stadia.

Poslednymi ¢innostami, ktoré mozu zvysit navstevnost’ zapasov by mohli byt akcie,
sutaze pre fanuSikov podla vzoru Akademikov Pilsen, kde je zjavny tuspech ich ¢innosti
medzi faniSikmi. Prikladom st sutaze na socidlnych sietach, sut'aze pocas zapasov na l'ade,

sut'az o najlepsi fanklub, oslavy s hraémi po zapase (tzv. afterparty) a pod.

Zaver

V praci sme analyzovali posobenie univerzitnych hokejovych klubov, ktoré po vzore
USA boli zaloZzené aj v Eurdépe so zamerom implementovat’ dualnu kariéru, tzn. rozvijat
talent na Sport a zaroven poskytovat’ vysokoskolské vzdelavanie mladym l'udom. V Eur6pe
tito myslienku zacala implementovat prave Slovenska republika a napad sa rozsiril do
dalsich krajin (Ceska republika, Rakusko, Pol'sko) a bola vytvorena Eurdpska univerzitna
hokejova liga, v ktorej toho ¢asu posobi 10 klubov. Viziou do buducna je vytvorit® Styri
divizie za ucelom Setrenia financnych prostriedkov a taktiez Setrenia Casu spojeného s
cestovanim na zapasy.

Ciel'om prace bolo analyzovat’ Strukturu, financovanie a pdsobenie klubov za ti¢elom

vytvorenia modelového vzoru pre efektivny klub. Analyzovanych bolo 8 klubov formou DEA
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analyzy, kde sme skumali dve rozne hladiska. Konkrétne, pomer vynalozenych finan¢nych
prostriedkov na strane vstupov k navstevnosti a pomer vynalozenych finan¢nych prostriedkov
na strane vstupov k umiestneniu v tabul’ke ligy (ranku). Z analyzy DEA vyplyva, Zze pri
efektivnosti spojenej s navstevnostou boli 3 neefektivne kluby a 5 efektivnych. V druhej
sledovanej oblasti efektivnosti finanénych vstupov a umiestnenia Vv tabulke sa pocet
neefektivnych klubov zvysil na 6 a pocet efektivnych klesol na 2.

Vysledkom analyzy je za prvé zhrnutie benchmarking kritérii, ktoré by sa mali
hodnotit’ pri posudzovani fungovania klubov, ato konkrétne: organizacnd Struktira,
financovanie a propagacia, navstevnost’, doplnkové aktivity. Za druhé, vysledkom analyzy je
navrh fungovania modelového klubu. Implementovanim odportacani do praxe mozno vytvorit
idealny klub, ktory by mal fungovat’ efektivne. Tymto klubom by mal byt Hokejovy klub
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici, na zaklade poziadavky tohto klubu predmetna
analyza vznikala.

Vzhl'adom na kratkost’ fungovania EUHL vysledky nemozno povazovat za 100%
smerodajné. Pribudanie novacikov do ligy pocas jednotlivych sezén mohlo skreslit’ vysledky
imidz univerzity a taktiez zvysit’ ucast’ divakov. S tym je spojené ziskavanie financii: ¢im viac
divakov chodi na zapasy, tym lepSi predajny argument pre sponzorov, aby podporili
konkrétny klub aich logo bolo prezentované pred Co najvacSim poctom navsStevnikov.
Z hladiska financovania praca prind$a namety na nové zdroje, ktoré mozu kluby ziskavat’. Do
budicna by bolo vhodné preskiimat’ tieto moznosti financovania s ohladom na sucasnu
situaciu klubov a legislativu danych krajin, zapojenych v EUHL.

Myslienka univerzitnej ligy je v Europe pomerne nova. Zameriava sa iba na hoke;.
Téato forma je prevzatd z USA, kde univerzitné ligy su rozSirené aj na ostatné Sporty. Na
zaklade samotnej analyzy a ohlasov spolo¢nosti je uspe$na. Preto vidime priestor na mozni
expanziu po vzore USA aj na iné oblasti Sportov, predovsetkym v tivode na futbal, basketbal,

floorball a neskdr mozno aj na menej tradi¢né Sporty.
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Priloha 1 Dotaznik v slovenskom jazyku

Organizacna Struktuira:

1.

Kol’ko I'udi tvori manazment timu?

Aké funkcie st zastipené v manazmente timu. (vyberte, prosim, vsetky relevantné)
a) Manazér
b) Ekonoém/finanény manazér
€) Marketingovy manazér
d) Tréner
e) Lekar
f) Iné, prosim, doplnte:

Manazment pracuje:

a) Ako celok

b) St vytvorené timy pre jednotlivé oblasti riadenia

c) Kazdy zo svojej pozicie manazuje samostatne svoju oblast’, hlavny manazér
kontroluje plnenie uloh

Zodpovednost’ v riadeni je delend medzi:
a) jednotlivé timy

b) jednotlivé pozicie

c) ide o kolektivnu zodpovednost’

Zapajate do aktivit klubu dobrovol'nikov?
a) Ano
b) Nie

Ak ste v predoslej otazke uviedli ano, na akych poziciach posobia dobrovolnici?
a) Manazér

b) Ekonom/finan¢ny manazér

c) Marketingovy manazér

d) Tréner

e) Lekar

f) Vyves plagatov

g) Predaj listkov

h) Administracia web-stranky / socialnych sieti
i) Komunikacia s médiami

J) Iné, prosim, doplite:

Financovanie:

1.

Aké su zdroje financovania klubu? (vyberte vSetky relevantné)
a) Vstupné

b) Sponzori

c) Predaj reklamnych predmetov
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d) Granty

e) Dotacie

f) Dary

g) Financované zo strany Skoly (napojenie na rozpocet skoly)
h) Iné, prosim, doplite:

1. V akej vyske su jednotlivé zdroje zastupené v sezonach?
Prosim, vpiste pre vSetky zdroje, ktoré boli v danej sezéne Cerpané, vysku zdroja do
tabul’ky:

Zdroj \ sezéna 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Vstupne

Sponzori

Predaj reklamnych
predmetov

Granty

Dotacie

Dary

Financované zo
strany Skoly
(napojenie na

rozpocet Skoly)
In¢

Marketing a navstevnost’:

2. Uved'te, aké bola navstevnost’ domacich zapasov v jednotlivych sezénach.

Sezona 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Navstevnost’

3. Ako st propagované vase zapasy a tim? (vyberte vSetky relevantné)
a) Vlastna webova stranka
b) Webova stranka univerzity/Skoly
c) Socialne siete
d) Tlacené média
e) TV
f) Iné, prosim, doplnte:

4. Organizujete doplnkové aktivity pre faniSikov klubu spojené s prildkanim na zépasy?
(vyberte vSetky relevantné)
a) Nie, nemame ziadne doplnkové aktivity
b) Ano, organizujeme divacke sit'aze ( napiste aké)

5. Ak ste v predoslej otazke uviedli moznost ano, kol'’ko prostriedkov na tieto aktivity
vynakladate?

6. Ma Vas klub vytvoreny e-shop?
Ano
Nie
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a)
b)
c)
d)
€)

9)

Ak ste v predoslej otazke uviedli 4no, o aké polozky je najvacsi zaujem?

Mikiny

Tricka

Siltovky

Odznaky

Plagaty

Karti¢ky s hra¢mi
Iné, prosim, dopliite
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Priloha 2 Dotaznik v anglickom jazyku

Organisation structure:

1. How many people is in the team’s management?

2. Which functions are represented in team’s management? (please choose all relevant
options)
a) Manager
b) Economist/financial manager
¢) Marketing manager
d) Coach
e) Doctor
f) Other (please specify):

3. Management works:
a) Asawhole
b) In teams for particular areas of management
c) Everyone manages their respective area by themselves, the chief manager oversees
the fulfilment of tasks

4. The responsibility in management is shared between:
a) Individual teams
b) Individual positions
c) Responsibility is shared collectively

5. Do you engage in activities in the club of volunteers?
a) Yes
b) No

6. If you chose the option ,,Yes* in previous question, on which positions do volunteers
participate?
a) Manager
b) Economist/financial manager
c) Marketing manager
d) Coach
e) Doctor
f) Hanging of posters
g) Ticket sale
h) Administration of web pages / social networks
i) Media communication
j) Other (please specify):

Financing:

8. What are the sources of club’s financing? (Please choose all relevant)
a) Entrance fee
b) Sponsors
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c) Sale of promotional items

d) Grants

e) Dotation

f) Gifts

g) Financing from school (connected to school’s budget)
h) Other (please specify):

In what amount are particular sources represented in seasons?
Please, write in the amount of sources for each one which were used in given season:

Source \ season 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Entrance fee

Sponsors

Sale of promotional
items

Grants

Dotation

Gifts

Financing from
school (connected
to school’s budget)

Other

Marketing and attendance:

1.

Please specify, what was the attendance of home matches in particular seasons:

Season 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Attendance

How are your matches and teams propagated? (Please, choose all relevant)
g) Own web page

h) Web page of university/school

i) Social networks

J) Printed media

k) TV

I) Other (please specify):

If you organise additional activities for fans of the club aimed at the increase in
attendance on matches, for example viewer contests, please specify, what activities do
you use?

How many resources do you spend on these activities?

Does your club have an e-shop?

Yes
No
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6. If you chose the ,,Yes* option in the previous question, for what items is the biggest
demand?

h) Hoodies

1) T-shirts

j) Baseball caps

k) Badges

I) Posters

m) Cards with players

n) Other (please specify):
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Priloha 3 Odporucania analyzy DEA — porovnanie vstupov a navstevnosti

No. DMU Score
I/O Data Projection |Difference | %
A 1
vis 4436,07 4436,07 0 0,00%
cu 8687,29 8687,29 0 0,00%
ost 1848,36 1848,36 0 0,00%
nav 3872 3872 0 0,00%
B 5,86E-02
s 12000 703,283 -11296,72| -94,14%
cu 47000 2754,525| -44245,47| -94,14%
ost 0 0 0 0,00%
nav 400 400 0 0,00%
C 0,277778
vis 32000 6000 -26000| -81,25%
cu 21600 6000 -15600| -72,22%
ost 0 0 0 0,00%
nav 900 900 0 0,00%
D 1
s 0 0 0 0,00%
cu 68000 68000 0 0,00%
ost 20000 20000 0 0,00%
nav 800 800 0 0,00%
E 1
vis 1000 1000 0 0,00%
cu 1000 1000 0 0,00%
ost 0 0 0 0,00%
nav 150 150 0 0,00%
F 1
s 700 700 0 0,00%
cu 22800 22800 0 0,00%
ost 2600 2600 0 0,00%
nav 1440 1440 0 0,00%
G 0,901705
vis 10239,91 | 666,6667|-9573,243| -93,49%
cu 739,34 666,6667| -72,67333| -9,83%
ost 0 0 0 0,00%
nav 100 100 0 0,00%
H 1
s 3690 3690 0 0,00%
cu 18710 18710 0 0,00%
ost 0 0 0 0,00%
nav 2710 2710 0 0,00%
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Priloha 4 Odporucania analyzy DEA — porovnanie vstupov a umiestnenia v tabul’ke (ranku)

No. DMU Score
I/O Data Projection |Difference | %
1l A 7,43E-02
s 4436,07 329,464| -4106,606| -92,57%
cu 8687,29 645,1994| -8042,091| -92,57%
ost 1848,36 92,86333| -1755,497| -94,98%
rank 2 2 0 0,00%
2|B 0,111111
s 12000 1333,333( -10666,67| -88,89%
cu 47000 1333,333| -45666,67| -97,16%
ost 0 0 0 0,00%
rank 8 8 0 0,00%
3[C 2,31E-02
S 32000 500 -31500( -98,44%
cu 21600 500 -21100( -97,69%
ost 0 0 0 0,00%
rank 3 3 0 0,00%
4|D 1
s 0 0 0 0,00%
cu 68000 68000 0 0,00%
ost 20000 20000 0 0,00%
rank 5 5 0 0,00%
5(E 1
vs 1000 1000 0 0,00%
cu 1000 1000 0 0,00%
ost 0 0 0 0,00%
rank 6 6 0 0,00%
6| F 0,206186
s 700 144,3299( -555,6701| -79,38%
cu 22800 1967,01] -20832,99| -91,37%
ost 2600 536,0825| -2063,918| -79,38%
rank 1 1 0 0,00%
71 G 0,901705
vs 10239,91 | 666,6667|-9573,243| -93,49%
cu 739,34 666,6667| -72,67333 -9,83%
ost 0 0 0 0,00%
rank 4 4 0 0,00%
8| H 0,31617
s 3690 1166,667| -2523,333| -68,38%
cu 18710 1166,667| -17543,33| -93,76%
ost 0 0 0 0,00%
rank 7 7 0 0,00%
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Priloha 5 Tabul’ka umiestnenia klubov

Nazov klubu Poradie v tabulke
UK Praha 1
Paneuropa Kings
UMB Banska Bystrica
PPWSZ Podhale Nowy Targ
Gladiators Trencin
Technika Praha
Diplomats Pressburg

00 N O Ul WN

Akademici Pilsen
PPWSZ Podhale Nowy Targ 10
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