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Abstrakt prace

1. Téma prace: Hodnoty v organizacii ako zdroj motivécie

2. Meno autora: Dominika Skacanova

3. Ro¢nik a odbor §tadia: 2. roénik, EMP

4. Konzultant/veduci prace: doc. Ing. Dagmar Kokavcova, PhD.

5. Obsah:
a) Ciel riedenia: Ulohou mojej prace je preskimat’ na Ekonomickej fakulte UMB vyznam

hodnét danych Etickym koédexom zamestnanca, Etickym koédexom Studenta ale aj zistit
vyznam nenapisanych hodndt vnimanych zamestnancami a Studentmi nasej fakulty. Ciel'om
rieSenia je zistit, ¢i dané hodnoty a vytvorend kultira nasej organizdcie motivuji Studentov
a zamestnancov Kk lepsiemu vykonu, ¢i vytvaraji prijemné pracovné prostredie alebo ¢i prave

naopak demotivuju a vytvaraju ,,dusné* prostredie.

b) Obsah rieSenia: Obsahom mdjho rieSenia je v prvej Casti definovanie spominanych
pojmov na zaklade odbornej literatiry. V druhej Casti som sa snazila formou dotaznika
a Struktirované rozhovoru zistit' ako zamestnanci a Studenti vnimaji Ekonomicku fakultu
UMB, ako si myslia, ze EF vnima ich, ako sa citia na naSej fakulte a ¢o ich motivuje alebo

prave naopak demotivuje.

c) Dosiahnut¢ vysledky: Vysledkom predpokladanej prace je zhodnotenie zistenych

informécii a postudenie, preco su zistené vysledky také aké su.

6. KI'acové slova: motivacia, zdroj motivacie- hodnoty, podnikova kultura, podnikova klima.



Uvod

Bez inSpiracie aj najlepsie sily mysle ostavaji nevyuzité. V kazdom z nas je palivo, ktoré
potrebuje byt zapalené iskrami (Johann Gottfried Von Herder). Kazdy z nas ma nieco

V sebe, ¢o ho motivuje pracovat’ a ist’ vpred, ¢i uz v osobnom alebo v pracovnom zivote.

V pracovnom Zivote to mozu byt napriklad hodnoty, ktoré st uznavané v organizacii, kde
pracujeme alebo Studujeme. AK pracovnici hodnoty organizacie zdielaju alebo akceptujt,
vznikaju nesmierne synergie, ktoré prispievaju k zvyseniu efektivnosti ich konania. Pri vybere
témy Hodnoty ako zdroj motivacie nas inspirovala kniha Stésti doruéeno od Tonyho Hsieha,
manazéra najvacsieho internetového obchodu s obuvou. Podl'a CEO Hsieha hodnoty
organizacie nemaju byt len slova napisané na vstupnej hale vo firme, alebo nieco ¢o si maju
zamestnanci precitat’ pri vstupe do zamestnania a zabudnut’, ale prave naopak, maju to byt
hodnoty, ktoré sa realne v organizacii uplatiiuji a podl'a ktorych sa zamestnanci ale aj vedenie
sprava. Z tychto hodnot vychédza organizac¢nd kultura, ktora buduje znacku organizacie

a tym aj jej dobré meno a prijemné prostredie pre zamestnancov.

Ulohou nasej prace je preskumat’ na Ekonomickej fakulte UMB vyznam hodnét danych
Etickym kodexom zamestnanca, Etickym kodexom Studenta ale aj zistit’ vyznam
nenapisanych hodnot vnimanych zamestnancami a Studentmi nasej fakulty. Ciel'om rieSenia je
zistit, ¢i dané hodnoty a vytvorena kultura nasej organizacie motivuju Studentov a
zamestnancov k lepSiemu vykonu, ¢i vytvaraju prijemné pracovné prostredie alebo ¢i prave

naopak demotivuju a vytvarajl ,,dusné* prostredie.



1. Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie

1.1. Motivacia, zdroje motivacie

Zo sirokej skaly Cinitel'ov ovplyviiujacich vykonnost’ pracovnikov zameriame svoju
pozornost’ na oblast’ motivacie. Pojem motivacia je v suc¢asnej dobe jednym

Z najpouzivanejSich psychologickych pojmov. Suvisi s celkovym postavenim a tilohou
cloveka v spolocnosti, s jeho ¢innost'ou a osobnost'ou. Kazdé cielavedomé konanie ¢loveka je
konanim motivovanym. Motivécia je vnitornd pohnutka, ktora podnecuje konanie ¢loveka.
Motivovanie je usilie jedného 'udského jedinca alebo jedincov vytvorit’ u in¢ho jedinca
(inych jedincov) motivaciu pre pozadované spravanie. Cielom motivovania v organizacii je
aktivovat jednotlivych pracovnikov, podnietit’ ich vnutorné hnacie sily a usmernit’ jeho
spravanie k dosiahnutiu urcitého ciel’a. Pre organizacie je motivovanie jedincov jednym

z klIi¢ovych faktorov uspechu. V organizaciach sa pomocou motivacie vytvara a podnecuje

u 'udi vnatorny zédujem, ochota a chut’ sa angazovat pri plneni im zverenych tuloh a ciel'ov
organizacie. Motivaciu ¢loveka vytvaraju skuto¢nosti, ktoré sumarizujeme pod nazvom zdroje
motivacie (Bedrnova, Novy, 1994). Tieto zdroje st vel'mi Clenité. Medzi zdkladné patria:
potreby, navyky, zaujmy, idealy a hodnoty. Ked'ze nas zaujimaju pre tento pripad iba hodnoty
tak sme sa rozhodli charakterizovat’ iba tie.

Hodnoty mozno vymedzit’ ako nieco ziaduce, ¢o si ¢lovek vazi, o ovplyviiuje vyber
vhodnych sposobov a ciel'ov jeho konania. Clovek si vytvara hodnotovy systém, ktory
ovplyviiuje jeho konanie a prezivanie. Jeho obsahom je to, ¢omu ¢lovek dava v Zivote
prednost’, Co preferuje, Co povazuje za zavizné. Hodnotou méze byt’ zdravie, rodina, deti,
praca atd’. Stlad hodnotového systému prindsa Zivotnu spokojnost’, nesulad Zivotnu
nespokojnost’. Potreby, zaujmy, navyky, hodnoty a idedly tvoria rozne stranky zameranosti
0sobnosti a prejavuju sa v motivacii I'udskej ¢innosti. Ich zavaznost’ je v zivote ¢loveka rdzna.
Zavisi to naymé od zivotnej Urovne a prostredia, v ktorom clovek Zije, od tirovne vzdelania, od
spolocenského Zivota ¢loveka, od Zivotnej skiisenosti, najmé od tispechov a netispechov, ktoré

prezil. Poznavanie zdrojov motivacie prispieva k hlbsSiemu pochopeniu jeho prejavov a ¢inov.

Aj organizacia ma svoje hodnoty, ktoré tvoria taktiez hodnotovy systém. Odrazom
hodnotového systému podniku je ¢osi ¢o oznacujeme pojmom podnikova identita. Tento

hodnotovy systém ndm v podstatnej miere ovplyviuje kultiru, aké sa vo firme vytvori.



1.2. Podnikova kultiara

Podnikova kulttra existuje v kazdom podniku. Casto sa v§ak mozno stretntt’ so situaciou, Ze
si ani manazment, ani zamestnanci neuvedomuju svoju podnikova kultaru. Savisi to aj so
skuto¢nost’ou, ze dlhodobou existenciou v podniku sa kultdra pre nich stdva samozrejmost’ou.
Vymedzenie tohto pojmu je vel'mi naro¢né, ked’ze sa na fiu autori pozeraju z roznych uhlov

pohladu. My sme si pre vas vybrali, tie s ktorymi sa najviac stotoznujeme.

,,Podnikova kultura je dusa organizacie, ktora prezentuje uznavané normy a hodnoty. Tieto
normy a hodnoty urcuju charakteristicki podnikovt klimu a spdsob, ako sa maju l'udia

Vv organizacii spravat’.” (Torrington a Hall)

,,Je to vzorec zakladnych predstav, ktoré uréita skupina nasla ¢i vytvorila, odkryla a rozvinula,
v ramci ktorych sa naucila zvladat’ problémy vonkajsej adaptacie a vnutornej integracie
a ktoré sa tak osvedcili, ze sa chapu ako vSeobecne platné a novi ¢lenovia organizacie ich

maju pokial’ mozno zvladnut’, stotoznit’ sa s nimi a konat’ podl'a nich.“ (Schein)

Podnikova kultira je tiez postoj, aky mame voci svojej organizacii a aky ma nasa organizacia
voCi nam. VSetci I'udia maji potrebu niekam patrit’. Mnohi si ju zabezpecuju prave na
pracovisku. Prislusnost’ do istej skupiny im dodédva pocit bezpecia, orientaciu, status a moc.
Ale akceptujeme misiu nasho podniku? Co nas podnik pre nas znamena? Je to len miesto,
kam si chodim pre vyplatu, alebo ddva mojmu Zivotu isty zmysel (novy rozmer), ktory by mi
chybal? Citime zodpovednost’ za d’alsi tispech naSho podniku? Chape podnik nasu hodnotu?
Dava to aj najavo? Ma voci nam pocit zodpovednosti? Alebo nds povazuje len za figurky,
ktorymi posuva po Sachovnici, ako mu to prave vyhovuje? Sedime v jednom ¢lne, alebo

vedenie sa vezie na zamorskom parniku a my za nim veslujeme v deravom ¢lne? (Rehakova)

Kultara firmy je stthrn predstav, pristupov a hodnét vo firme vSeobecne zdiel'anych

a relativne dlhodobo udrzatel'nych.

Z vyssie uvedenych definicii a myslienok vyplyva, ze podnikova kultara je produktom
myslenia 'udi a teda jej nositeI'mi su I'udia. Je to vel'mi abstraktny pojem, a preto je tazké ho
presne vymedzit'. LepSie vystihnut’ pojem podnikovej kultiry dokazu jej prostriedky,

principy, charakteristiky, determinanty a vlastnosti.



1.3. Prostriedky a principy podnikovej kultary

Prostriedky podnikovej kultary manifestuja existujicu kultaru, to znamena, ze vyjadrujua,
potvrdzuji a komunikuju si navzajom kultarnu podstatu. Rozhodujucim prostriedkom
podnikovej kultury su symboly, pod ktorymi sa chapu nielen symboly materialnej povahy, ale
aj verbalne symboly, symbolické jednania a Statitové symboly.

Symboly: st to vlastné znaky, ktoré maji komplexny komunikativny (vyznamovy) obsah,
ktory je jednoducho pochopitelny. M6zu mat’ idealnu a materidlnu podobu. Verbalne
symboly (jazyk, slang, Zargon, humor...), symbolické spravanie a konanie (obycaje, ritualy,
ceremonidly...), symbolické artefakty materidlnej povahy (logo, farby, architektira...)

a Statitové symboly (navstivenky, velkost’ a vybavenost’ kancelarie a pod.) su pre podnikovi

kultaru vel'mi dolezité.
Principy podnikovej kultury:

1. Podnikova kultara je odrazom myslenia a spravania l'udi.

2. Podnikov kultiru nemoZno exaktne vyjadrit’ alebo kvantifikovat, napriek tomu

je poznatel'na.

3. Podnikova kultura je ovplyvitovana minulost'ou podniku i jeho pracovnikov, je vel'mi
zotrvacna.

4. Podnikovt kultaru nie je mozné vytvorit’ nariadenim, je potrebné docielit’ jej dobrovolné

prijimanie a stotoZnenie sa s fiou resp. akceptaciu.

1.4. Charakteristiky a determinanty podnikovej kultary

Existujiicu podnikovia kultiru mozno popisat’ pomocou charakteristik. Ide o vystihnutie
javov, modelov spravania a pod., ktoré st pre dany podnik typické. Medzi charakteristiky
podnikovej kultiry patria napriklad vztah k praci, vzt'ah v kolektive spolupracovnikov,
hierarchia, vedenie firmy a pod. Determinanty, faktory ovplyviiujuce podnikovia kulttru,
¢lenime na vonkajSie a vnutorné. Medzi vnutorné faktory zarad’'ujeme odbor podnikania,
velkost’ podniku, historiu podniku, zaujmy vlastnikov, manazmentu, zamestnancov a pod.
Vonkajsie faktory predstavuji okolie podniku napriklad: narodnti mentalitu, dejiny Statu,
postoje zédkaznikov, dodavatel'ov, ¢innost’ konkurencie, vplyv legislativy, ekonomického a

socidlneho systému a zakony Statu, ekonomické a socialne podmienky a pod.



1.5. Vlastnosti podnikovej kultary

Odborna literatira vymedzuje 7 zédkladnych vlastnosti podnikovej kultary. A to:

1. adaptivnost- adaptacia zamestnancov na nové podmienky, zmeny v spolo¢nosti a pod.,
2. racionalita- kazda podnikova kultura je logicka a spojita, platna pre vSetkych ¢lenov
organizacie,

3. dynamickost’- aj napriek tomu, ze modely spravania a iné¢ zlozky podnikovej kultiry su
nemenn¢, podliehaja Casu, ktory prinasa nové problémy, zmeny...,

4. symbolickost- symboly sltizia k zjednodusenému predavaniu vel'’kého mnozstva
zdiel'anych vedomosti, ndzorov a oCakavani,

5. integrovanost- podnikové kultura je integrovana a vnltorne prepojend sustava,

6. zdiel'anie- pracovnik si osvojuje mentalne vzorce a vzorce spravania stykom s ostatnymi
pracovnikmi, ktori si uz osvojili podnikovu kulttru,

7. naucenost’- podnikovu kultru si pracovnik osvojuje u¢enim priamo v podniku, osvojenim

si v prvom rade beznych fungujiucich modelov skuto¢nosti.

1.6. Typologia podnikovej kultary

- podl'a Goffeeho a Jonesa:

Sietova kultura "medzi priatelmi”

V pozitivnej forme podporuje timovu pracu, priatel'stvo medzi 'ud'mi a vzdjomna pomoc.
Pravidla a formalnost’ nie st zbytocnymi prekazkami pri rozhodovani. Informacie a my-
Slienky te¢u vel'mi vol'ne, hierarchia pre ne nie je prekazkou. Téato podnikova kultura je
vhodna pre inovativne podniky, ktoré vyvijaji zlozité vyrobky, napr. lieky, kde ¢as medzi
vyvojom a realizéciou na trhu je pomerne dlhy, na vyvoji pracuje mnozstvo odbornikov a
vysledok je neisty. V negativnej forme prevazuje tolerancia slabych vykonov pre priatel'stvo,
priliSné zameranie sa na proces a hl'adanie celopodnikového konsenzu, formovanie skupiniek

a klik, prostrednictvom ktorych sa obchédza formalna hierarchia a robia sa rozhodnutia.

Kultura pospolitosti - "sme rodina"!
Aj ked’ kultara pospolitosti méze vzniknit’ v kazdej faze zivotného cyklu podniku, najlepSim
prikladom na fiu je maly, rychlo rastici a podnikatel'sky orientovany podnik. Takyto podnik

ma zvycajne len niekol'’ko produktov, malo cielov, z ktorych najdolezitejsi je jeho vlastné



prezitie. MOZe sa stat’, Ze jednotlivci stotoziiuji zmysel svojej existencie s podnikom.

Vo svojej pozitivnej forme sa v tejto kultare l'udia citia ako v rodine, maju radi predavané
produkty, ziju vieru svojej spolo¢nosti a nasleduju vodcov, jednoducho bojuju dobry boj

pre podnik. Niektori manaZzéri si myslia, Ze podnikova kultira pospolitosti je idedlom, ktory je
potrebné dosiahnut’. AvSak jej ispesné fungovanie nie je casté v komercnej sfére, najcastejsSie
byva v nabozenskych, politickych alebo ob¢ianskych organizaciach. V komercnej sfére sa
nedd hovorit’ o odvetviach, kde je rozsirend, ide skor o jednotlivé podniky. Je to preto, ze
vybudovat’ a udrzat’ taktto kultiru je pomerne tazké, zvycajne je sformovana okolo urcitych
zakladatel'ov a lidrov, ktori vS§ak m6ézu z organizacie odist’. Napétie medzi spoloCenskost'ou a
spolo¢nou zodpovednost'ou robi tuto kultiru vnutorne nestabilnou. V negativnej forme l'udia
obetuju sukromné alebo rodinné $t’astie pre pracu v organizacii, ignoruji konkurenciu,
vychovavaju (nevzdelanych) zdkaznikov, veria, Ze kolega vie urobit’ vSetko dokonale

a bezhlavo nasleduju vodcu. Téato podnikova kultara je vhodna pre organizacie, v ktorych

inovacie vznikaju intenzivnou spolupracou na réznych funkénych a geografickych urovniach.

Fragmentovana kultura - "jednotlivci v spolocenstve”

V podniku s fragmentovanou podnikovou kultiirou maji l'udia nizke povedomie ¢lenstva.
Casto veria, Ze pracuju pre seba alebo sa identifikuji s profesijnymi skupinami. Zarovei sa
¢lenovia zriedkavo zhodnt na podnikovych cieloch, kritickych faktoroch tispechu alebo
standardoch préace. Casto I'udia v tychto organizaciach hovoria, Ze nemaju podnikovu kultdru.
Takéto organizécie st vel'mi zloZité na riadenie zhora - nadol. Zamestnanci vel'mi prisne
kalkuluju, ¢o dostant za svoje usilie. Fragmentovant kultiru maji najmé vysoke skoly,
konzulta¢né a pravnické firmy, redakcie novin alebo virtudlne organizacie. Vo svojej
pozitivnej forme dava 'udom volnost), flexibilitu a férovost’. Cudia su hodnoteni na zéklade
svojej produktivity, €asto sa porovnavaju s 'ud’'mi nie v organizacii, ale mimo nej, st
hodnoteni na zaklade svojich myslienok. V negativnej forme vznika, ked’ sa vizby
spolo¢enskosti a spolo¢nej zodpovednosti rozdelili nesprdvnymi postupmi organizacie,
masivnym prepustanim alebo inymi formami rozkolu. V tychto pripadoch su staré vdzby a
lojalita nahradené prevladajucou starost'ou o vlastné prezitie jednotlivca, pri¢om sa rozputava
vojna kazdého proti kazdému. V negativnej forme fragmentovanej kultiry prevazuje
cynizmus, zatvorené dvere, nezdiel'anie informdcii, nadmerna kritika jedného druhym a
robenie len toho, ¢o treba. Fragmentovana kulttra je vhodna najma vtedy, ked’ vyznamné
inovacie produkuji najmai jednotlivci, nie timy. To je vSak ¢oraz viac v podnikani zriedkavé,

nakol’ko interdisciplinarne timy demonstruju silu rozdielnych mozgov pracujacich spolu.



Zoldnierska kultira - "chod’ do prdce v sobotu"

Tento typ podnikovej kultary vystihuje heslo: "praca za peniaze, ni¢ viac a ni¢ menej". Tato
kultara je uplne zamerana na vysledok. Pozitivne stranky zoldnierskej kultiry su najma to, ze
sa veci dokoncuju rychlo, ni€ nie je zbytocne komplikované, ciele, ktoré sa naplanovali, sa aj
dosahuju, podnik ma zal'ubu v akcii. Spitna vézba sa dava otvorene, bez emocii. V negativnej
forme je tato kultira privel'mi zamerana na kratkodobé ciele, l'udia robia len to, ¢o sa meria,
je bezcitnd k 'ud’om. Jednotlivci myslia len na seba, nie na podnik. Zamestnanci maji s
podnikom vel'mi krehky psychologicky kontrakt, ¢ize pokial’ pride lepSia ponuka alebo
nastanu nejaké t'azkosti, odchadzaju. Preto je v niektorych bankach a predajnych
organizaciach taka velka fluktuacia zamestnancov. M6zu odist’ aj celé oddelenia, o moze
mat’ vel'mi vazne dosledky pre cely podnik, napr. ked’ odidu veduci a kIi¢ovi pracovnici

vyskumu vo farmaceutickom podniku.
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1.7. Urovne podnikovej kultiry

Aby sme naozaj dobre pochopili podstatu podnikovej kultary, je potrebné preniknut’ aj do jej

jednotlivych arovni, ktoré predstavuju jej stavebné kamene.

Skumanie podnikovej kultiry sa za¢ina na povrchu, artefaktmi potom nasleduju hodnoty

a napokon skryté predstavy a pristupy.

ViditeI'né, ale je potrebna

ich interpretacia.

Vyzaduju sa hlboké

poznatky.

Prijimaju sa nevedome,

spontanne.

1. Artefakty
- logo,
- oblecenie,

- architektira...

2. Hodnoty, normy a Standardy
- uznavaneé,
- reSpektované,

- rozviiané.

3. Zakladné predstavy

- 0 vlastnej prace — 0 jej zmysle,
- 0 uspechu podniku,

- 0 odmenovani.

Pristupy

- K préci,

- ku spolupracovnikom,

- k ciel'om podniku,

- ku konfliktom.
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,»Mnoho firiem ma subor zakladnych hodnét, ale prilis sa nimi neriadi. Va¢Sinou tiez zneju
ako nieCo ¢o by ste si mohli precitat’ v tlacovom prehlaseni. Mozno o nich budete pocut’ prvy
deni pri instruktazi pre novych zamestnancov, ale potom je z nich iba bezvyznamna plaketa na
stene vo vstupnej hale. My verime, ze je naozaj dolezité vymysliet’ také zakladné hodnoty,
ktorymi by ste sa mali riadit’ a tym myslim, Ze by ste mali byt’ ochotni na ich zéklade I'udi
prijimat’ i prepustat’. Pokial’ ste ochotni toto urobit’, tak ste na spravnej ceste za vytvorenym
firemnej kultary, ktora bude zlucitel'na so znac¢kou firmy, ktort chcete vybudovat’. Vsetci vasi
zamestnanci potom mézu byt ambasadormi vasej firmy, nie len vase oddelenie PR alebo
marketingové oddelenie. A tymi ambasddormi m6zu byt’ v praci i mimo nej. Napriklad
stretnete zamestnanca firmy X v bare, a aj ked’ ten ¢lovek nie je prave v praci vytvara dojem,
ktory na vas zapdsobi a ovplyvni negativnym alebo pozitivnym spdsobom vase vnimanie
firmy X a teda aj vnimanie znacky firmy X. Dolezité pre vas je pamatat’ si, ze pokial’ si
vytvorite dobru firemnu kultiru vacSina d’alSich veci vratane vybudovania skvelej znacky sa

0 seba postara samé.“ (Tony Hsieh, CEO Zapposu)

Ak pracovnici hodnoty organizacie zdiel’aji alebo akceptuji, potom vznikajii nesmierne
synergie, ktoré prispievaju k zvyseniu efektivnosti ich konania. Ked’ podniku chyba takyto
jasny systém skutocne dodrziavanych hodnot, chyba mu (a aj jeho pracovnikom) celkova
orientacia, identita.

Podniky ako svoje hodnoty ¢asto vyznavaju napr. nadradenu kvalitu, slobodu konania,
vlastnictvo, orientaciu na zakaznika, pokrok, kontinuitu, ustretovost’, tradi¢né hodnoty,
exkluzivnost’. Tieto hodnoty vytvaraji hrdost’ podniku 1 jeho pracovnikov - jasny podnikovy
profil, ¢iZe jeho identitu.

Hodnoty podniku musia byt v rovnovahe s hodnotami jeho pracovnikov, inak nenastane u
pracovnikov identifikécia s firmou. Citia sa frustrovani, ich efektivita klesa. Nie su ochotni
rozhodovat’ samostatne, nie su ochotni preberat’ riziko. Stavaju sa len konzumentmi
podnikovych vyhod, pricom v podniku Safaria od desiatich k piatim, akoby si tym ani
nepilovali konar pod sebou. Aby k tomuto nedoslo, mal by sa manazment postarat’ o jasny a
dodrziavany (tzv. prezivany) systém hodnot, ktory by bol motivujlici pre ¢o najvicsiu cast’

osadenstva a zodpovedal vizii podniku.
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2. Prakticka ¢ast’

2.1. Hodnoty ako zdroj motivacie a Ekonomicka fakulta Univerzity Mateja Bela

A ako je to s hodnotami na nasej fakulte? Motivuju zamestnancov a Studentov alebo skor

spdsobuji demotivaciu?

Eticky kddex zamestnanca Univerzity Mateja Bela vymedzuje tieto zakladné etické hodnoty:

tradicia- zamestnanec, Student by nemal znevazovat’ moralnu autoritu osobnosti, na
ktorych je zalozena akademicka minulost’ univerzity,

akademicka sloboda- zamestnanec, Student by mal reSpektovat’ zakladné prava a
slobody vsetkych ostatnych zamestnancov a Studentov bez ohl'adu na ich pracovné a
funk¢né zaradenie,

zodpovednost’- chapeme ako uvedomely pristup k plneniu pracovnych, vedeckych a
vyskumnych povinnosti, ako aj zavdzkov k Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici,
k spolo¢nosti a vo¢i sebe navzajom,

zakonnost’- zamestnanec univerzity by si mal sustavne osvojovat’ zakony, nariadenia
a normy, ktoré sa vztahuju k jeho pracovnej a profesijnej ¢innosti, a zostlad’uje ich so
svojim etickym konanim,

spravodlivost’- pedagogicky pracovnik posudzuje a hodnoti Studentov spravodlivo a
kazdému Studentovi poskytuje rovnaku prilezitost’ vyniknut’,

dovera- znamena uplatiiovanie tolerancie a ohl'aduplnosti, ako aj povzbudzovanie
vynikajucich vysledkov,

akademicka excelentnost’- znamené budovanie kvalitnych pracovisk, timov a
elitnych vyskumnych centier,

dobré meno- znamena prispievat’ svojou ¢innost'ou, korektnym, ¢estnym a
svedomitym spravanim k upeviiovaniu vaznosti Univerzity Mateja Bela v Banskej

Bystrici doma i v zahranici.

,,EBtické hodnoty usmeriiuju spravne rozhodovanie a moralne konanie. Su neoddelitelnou

rw v

sucastou naSej prace na akademickej pdde a vyjadruju nas zivotny postoj*. Tato veta je

napisané v Etickom kddexe zamestnanca, ale je to naozaj tak, Ze to o je napisané je aj

uplatiiované alebo nie?
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Odpoved’ na tato otazku sme sa snazili zistit’ formou Struktirovaného rozhovoru s niektorymi
zamestnancami Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela. Na§ Struktirovany dotaznik
pozostaval z piatych otvorenych otdzok.

Nasou prvou otdzkou, s ktorou som sa obratili na fakultnych zamestnancov bolo, ¢i je po-
vinnost'ou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela prestudovat’ si pri
nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca. Ci je jeho ilohou stotoznit’ sa s nim a uplatiovat’
ho v praxi alebo ide skor iba o nieco ¢o je napisané, lebo to musi byt’ napisané.

Na zéklade tvrdenia uvedeného v kddexe, ze etické hodnoty vyjadruju zivotny postoj
zamestnancov fakulty Univerzity Mateja Bela sme boli presvedceni, Ze zamestnanci st
povinni prestudovat’ si Eticky kodex a riadit’ sa nim i na pracovisku. V knihe Stésti dorugeno
opisuje CEO Tony Hsieh situaciu, v ktorej jasne vidiet’, co znamenaju etické hodnoty pre
Zappos. Pre nich je to nie¢o, na zaklade ¢oho prijimaju zamestnancov. Casto krat odmietaju
kvalitnych, vzdelanych, hodnotnych uchadzacov o zamestnanie na zéklade toho, Ze sa
nehodia do podnikovej klimy. Sme presvedceni, ze takto by to malo fungovat’ aj na nasej
univerzite, mali by sa prijimat’ zamestnanci, ktori s stotozneni s hodnotami uznavanymi
univerzitou, ktori st ochotni zit’ pre toto zamestnanie a ochotni brat’ svoju pracu ako poslanie.
Z realnych odpovedi vyplyva, Ze neexistuji mechanizmy, ktoré by motivovali alebo nttili
zamestnanca, ¢i Studenta precitat’ si Eticky kodex a taktieZ neexistujii ani mechanizmy, ktoré
overuju, €1 bol Eticky kddex zamestnancom alebo Studentom precitani. Z toho vyplyva, Ze je
na zvazeni kazdého, ¢i si kodex precita alebo nie a ¢i Sa nim bude riadit’ alebo nie. VeI'mi nas
zaujala odpoved’, ze: ,,Eticky kodex zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici obsahuje poZiadavky, ktoré by mali byt prirodzené 'ud'om v kazdom
zamestnani 1 v kazdodennom Zivote mimo zamestnania. Je zalozeny na v§eobecnom principe,
ze Ucta k ¢loveku je zdkladom medzil'udskych vztahov. Jednotlivec, ktory sa s takymto
principom nestotozinuje, by nemal posobit’ ako zamestnanec vysokej Skoly, ale ani ako
Student vysokej Skoly.* Stihlasime s tymto tvrdenim a myslime si, Ze na zaklade reSpektu

k inym a nepovySovania sa, by na fakulte, univerzite vzniklo prijemné prostredie, ktoré¢ by
P'udi motivovali k lepS§im vykonnom a pohénalo by ich vpred.

V poradi druha otazka znela: Co pre Véas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré dava
va$mu Zivotu isty zmysel alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vas najviac motivuje
pracovat na EF UMB?

EF UMB — nie je to budova, ani logo, st to l'udia, ktori ju tvoria, len obcCas sa na to zabuda.
Vicsina respondentov odpovedalo, Ze EF UMB je pre nich miesto, ktoré dava ich Zivotu

zmysel, miesto, ktoré ich istym spdsobom napliia a umoznuje im vyuzit’ ich vedomosti,
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sktisenosti po pripade zru¢nosti z praxe a posunut’ ich Studentom. Za najvacsi zdroj motivacie
povazuju Studentov, ktori sa chcti ucit, ktorych bavia prednaSané predmety a ktori
vyucujucim poskytuju spitnu vizbu. Vicsina zamestnancov pracuje na fakulte dlhsi cas

a tvrdia, Ze keby mala byt’ praca len ich zdrojom obzivy, robili by inu, lepSie platena pracu.
Myslime, ze presne takito 'udia tvoria Univerzitu Mateja Bela. Su to ti, ktori berti svoju pracu
ako poslanie.

Naésledne sme sa opytali, o si myslia, ze oni znamenaji pre Ekonomicku fakultu a preco si
myslia, Ze Studenti va¢Sinou na tuto otazku reagovali odpoved'ou, zdroj penazi alebo nic.

A odpoved. Kazdy z nich dufa, ze pre fakultu znamena viac ako nejakého radového
zamestnanca alebo viac ako ¢islo. Myslia si, Ze by mali byt ocenené ich skusenosti,
vedomosti, ich vyskumna a vedecka ¢innost. A presne to je to, ¢o by si na nich fakulta mala
vazit. My s nimi sthlasime, kazdy by mal byt’ brany ako prinos pre fakultu, kazdy by mal byt
doceneni a podl'a toho aj brani. No nie vzdy to aj plati, niekedy sa l'udia citia nedoceneni, ako
napriklad v tomto pripade Studenti. Z dotaznika, ktori bol poskytnuty studentom alebo

z osobnych rozhovorov vyplyva, ze si Studenti myslia, ze na Skolu boli prijati z dévodu, aby
mala Skola peniaze na svoju ¢innost’ a Ze ju d’alej nezaujima ¢o s nimi bude. BohuZial’ to
niekedy tak aj vyzera. Je nas tu tak straSne vel'a, Ze také nieco ako individualny pristup,
,rodinné prostredie‘ alebo zaujem o prejdenie Studenta neexistuje. Nikoho z vyucujucich
nezaujima, ¢i napriklad my prejdeme do d’alSieho ro¢nika, pretoZe nas nikto nepozna osobne
a nezéalezi mu na nds. Je to predsa len iné ako na strednej Skole, kde sme sa vSetci poznali

a vyucujucim zélezalo na tom, aby sme si opravili znadmky. VacSina Studentov si mysli, Ze je
Studium postavené tak, aby nés na konci prvého alebo druhého ro¢nika pretriedi, aby nemali
tol’ko prace. S tymto naopak my nesuhlasime a myslime si, Ze by kazdy z nas mal spinat’
urcité vedomostné kritéria.

Stvrtou otazkou bolo, Ze aky je ich nézor na to, aké prostredie vytvaraju zamestnanci fakulty
pre Studentov a aké naopak Studenti pre zamestnancov. Je pravda, Ze Studenti viac
zamestnancov demotivuji ako motivuja?

Prvéa Cast’ by mala byt moZno poloZena iba Studentom, ked’Ze ti to vedia objektivnejSie
zhodnotit” ale rozhodli sme sa ju poloZit’ aj zamestnancom, ktori odpovedali, ze sa snazia
vytvarat’ prijemné prostredie, ktoré¢ motivuje Studentov. Opytani sa snazia stale inovovat’
svoje predmety a tym zaujat’ svojich Studentov. Naopak prijemné prostredie zamestnancom
vytvéraju Studenti, ktori prejavuju zaujem o predmety, ktori sa zapajaji do diskusie, reaguju
na preberané témy a ti ktorych predmety bavia. Demotivaciu spdsobuju Studenti, ktori chodia

na predmety iba kvoli ziskaniu kreditov a ktori sa snaZzia len prejst’ Skolou.
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Piata otazka bola spolocna pre Studentov i pre zamestnancov. V nej sme sa pytali, €i suhlasia
S tvrdenim uvadzanim v odbornej literatire, Ze na vysokych skolach je uplatiiovana
fragmentovana kulttra, ktora je definovana v rozdeleni podnikovych kultar. V odpovedi sa
65,2% Studentov a 83,3% vyucujucich zhodla na tom, Ze to tak naozaj je a ze s tymto
tvrdenim suhlasia, bud’ tplne alebo Ciastoc¢ne.

Cim d’alej tym viac je trend ,,bojovat’ len za seba* a inych kritizovat'. Vytrica sa snaha o
timovu pracu a pomoc inym. Do vel'kej miery je to dané zrejme systémom, nastavenymi

kritériami a zdkonmi vo vysokom Skolstve, ktoré takuto kultaru podporuju.

Ked’Ze nasu univerzitu netvoria len zamestnanci, vyucujuci ale aj Studenti, rozhodli sme sa aj
im polozit’ par otazok formou dotaznika. Ulohou nasho dotaznika poloZeného tudentom bolo
zistit, ¢i je pre Studentov nasa fakulta druhym domovom alebo ¢i ide skor o miesto, ktoré
navs$tevuju z povinnosti. Ked’ze organizéciu a jej kultiru netvoria veci, vybavenie alebo
budova, ale l'udia, je dolezité, aby tito I'udia boli stotozneni s organizaciou a citili sa v nej
dobre. Lebo len vtedy sa méze vytvorit’ produktivne prostredie, v ktorom sa I'udia motivuju

sami alebo navzajom.

Ked’ze podnikovt kultiru definuje vel'a pouciek, rozhodli sme sa Studentom polozit’ otazku,
ktora poucka podl'a nich najlepsie vystihuje tento pojem. NajcastejSie zakliknutou odpoved’ou
(s poctom Studentov 27 zo 66) bola odpoved’, Ze podnikova kulttra je dusa organizacie, ktora
prezentuje uznavané normy a hodnoty, ktoré uréuju podnikovt klimu a sposob spravania.
Druhou v poradi bola odpoved’ (s po¢tom $tudentov 23), ze podnikovl kultiru najlepsie
vystihuje tvrdenie, ze je to vzorec zakladnych predstav, ktoré urcita skupina nasla ¢i vytvorila,
odkryla a rozvinula a ktor¢ sa tak osvedcili, ze sa chapu ako vSeobecne platné a novi ¢lenovia

organizacie ich maju pokial’ moZzno zvladnut’, stotoznit’ sa s nimi a konat’ podl’a nich.

Rovnako ako vyucujucich, tak aj Studentov sme sa opytali, Co pre nich znamena EF UMB.
Myslime, ze odpovede Studentov aj vyucujucich svedcia o tom, ze EF UMB vytvara
prostredie, v ktorom sa l'udia po vacsine citia dobre. AZ u 30-tich Studentov zaznela odpoved’,
ze EF je pre nich miesto, ktoré dava ich Zivotu isti zmysel, novy rozmer. Dvandsti Studenti
odpovedali, Ze je to miesto, ktoré im raz urcite bude chybat’ a kde sa v sucasnosti citia dobre.
Pracovné prostredie patri medzi vonkajsie faktory motivacie, podnety, ktoré vedu k urcitému
spravaniu sa nielen zamestnancov, ale aj Studentov dosahovat’ ¢o najlepsie vykony a tym sa
priblizovat’ k svojim vyty¢enym cielom. No bohuzial’ tretou najcastejSou odpoved’ou bola

odpoved’, ze navstevuju univerzitu len kvoli titulu a kvoli tomu, ze sa im este nechce ist’ do
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prace. Nasledne za fiou nasledovala odpoved’, Ze by vymenili miesto svojho Studia, hned” ako
by to bolo mozné lebo sa tu necitia dobre. Myslim, ze odpovede na tuto otazku stvisia

s otazkou d’alSou, v ktorej sme sa pytali Studentov, €o si myslia, ze oni znamenaju pre EF
UMB. Ked'Ze vacsinu odpovedi tvorili odpovede typu nic, zdroj penazi, d’alsi Student.

Z toho dedukujeme, ze prave to je to, preco sa Studenti necitia na fakulte dobre a nevidia

v stadiu na EF vicsi zmysel. Aj ked’ vam davaju to najlepsie vzdelanie, tie najlepSie pracovné
podmienky, tie najlepsie vyhliadky do buducnosti, ¢asto krat to nestaci, ak sa necitite na
svojom pracovisku dobre, ak nevladne na vasom pracovisku prijemna atmosféra. Zato
neprijemné roztrzky, konflikty alebo nedocenenie medzi spolupracovnikmi, ktoré maji miesto
na kazdodennom poriadku i viackrat, vam pekne dokazu zneprijemnit’ pracovnu dobu

i zvySok dia. Ako sme uz spominali Student a vyucujtci tvoria dve strany jednej mince.
Nevidime chybu len vo vyucujucich ale aj v Studentoch. BohuZial’ najdu sa aj vyucujuci, pre
ktorych naozaj neznamename nic, alebo len d’alSieho Studenta. D6vodom podl'a naSho nazoru
je fakt, ze niektori vyucujuci uz prili§ dlhi ¢as ucia a ich praca je pre nich len kazdodennou
pracou a nie poslanim. V zahrani¢i vysoké Skoly funguju na principe, Ze vysokoskolski
vyucujici mozu ucit’ len isti ¢as a po tomto ¢ase musia odist’ do praxe, kde odpracuju par
rokov a po tychto rokoch sa mézu vratit’ opét’ na skolu. Myslime, Ze nie¢o v tomto zmysle, by
sa malo zaviest’ aj na Slovensku. Vysledkom by podl’a naSho nazoru bol fakt, Ze Studenti by si
vazili ovel'a viac vyucujucich, ked’Ze by neboli presvedceni o tom, ze su to 'udia, ktori st len
nauceni poucky a ni¢ iné v Zivote nerobili, teda nevedia ako to realne funguje v praxi. Na
druhej strane by vyucujucich nepostretol syndrom vyhorenia a neboli by vyc€erpani z prace

S 'ud’mi, ktora je povaZzovana za najt'azsiu pracu. LCudia nie su stroje a preto maji pravo na
chyby, ale myslime, Ze tymto rieSenim by sa im mnohym predchadzalo. Vyucujuci by neboli
vycCerpani a spravali by sa l'udskejsie k Studentom a Studenti by si vazili vyuc€ujucich, ked’ze

by ich brali nie len ako chodiace encyklopédie bez skusenosti.

Etické hodnoty organizacie UMB maji napomahat’ k tomu, aby sme sa k sebe spravali l'udsky
a dostojne. Teda tak, ako je to uvedené v Etickom kodexe. To ako vnimaji vyucujici Eticky
kodex a hodnoty univerzity uz vieme. No vnimaj vobec nejaké hodnoty na univerzite
Studenti a ak 4no aké? Aj takato otazka sa objavila v naSom dotazniku. Studenti EF UMB

v odpovediach uvadzali hodnoty, ktorymi sa podl’a nich riadi nasa univerzita. Medzi
uvedenymi sa objavili odpovede typu: spravodlivost, dobré meno, vzdelanost’, samostatnost,
odbornost’ a kvalita. Myslime, Ze to, ze Studenti uviedli tieto hodnoty, ako tie, ktoré povazuji

za najdolezitejSie a ako tie podla ktorych sa podl'a nich redlne riadia EF UMB svedci o tom,
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ze tieto hodnoty nie st len nieco, ¢o si mozete precitat’ na webovej stranke nasej univerzity,
ale st to 'ud’'mi vnimané hodnoty vzité s organizaciou. Ako sme uz napisali, je to podl’a nas
hlavne zapri¢inené tym, ze tieto hodnoty su v kazdom z nés zakorenené a kazdy z nas sa ich
snazi uplatiiovat’ aj v redlnom zivote. A to je presne to, ¢o hovori Tony Hsieh. Hodnoty
organizacie si kazda organizacia ma vytvorit’ tak, aby l'udia, ktori v nej pracuju zosobiiovali
tieto hodnoty a spravali sa podl'a nich. Mozno nie kazdy ¢ital Eticky kodex zamestnanca ¢i

Studenta, ale hodnoty nasej alma mater su také zjavné, ze ich ¢itat’ ani nemusel.

To, ako sa ¢lovek citi vo svojom zamestnani alebo na mieste, kde Studuje, zalezi aj od toho
aky T'udia ho obklopujt a ako sa k nemu spravaju. Preto si myslime, Zze d’al$im doélezitym
faktorom dobrej organiza¢nej kultiry st medzil'udské vztahy na pracovisku. Ked’ sme sa
nasich kolegov opytali ako vnimaju svojich kolegov alebo vyucujtcich, az 60,6 % studentov
odpovedalo, ze su to vi¢sinou l'udia, vd’aka ktorym sa citia na fakulte dobre. Myslime, ze
prave tato odpoved’ najviac vystihuje to, preco 'udia vnimaji naSu fakultu tak ako ju vnimaja
a pre€o sa na nej citia dobre. Dokonca az 78,8 % Studentov, by odporucilo nasu fakultu aj
svojim kamaratom a to 0 nieCom svedc¢i. Ako sme uz napisali, fakulta nie je len budova su to
hlavne l'udia v nej a ak st tito l'udia ustretovi, priatel'ski, napomocni tak vSetko ide I'ahsie

a pohana to ¢loveka vpred. Silné a priatel'ské medzil'udské vzt'ahy vytvaraju pozitivneho
timového a rodinného ducha. V knihe Stesti doruéeno je napisané: ,,Silné, pozitivne vzt'ahy,
ktoré st otvorené a Gprimné, s podstatnou sti¢ast’ou toho, ¢im sa Zappos odliSuje od inych
firiem.* Bud'me aj my odliSny od inych fakult, univerzit, vytvarajme niec¢o €o nikto ini nema.
Jedna vyucujica nam v rozhovore povedala, ze si dokonca s niektorymi Studentmi tyka, ¢o je
motivujuce pre nich i pre fiu, ked’Ze sa tym vytvara neformalna atmosféra a Studenti sa citia
doceneni. Nehovorime, Ze teraz by sme si mali vSetci s vyucujliicimi tykat’, ale ide o to,
vytvorit’ priatel'skil atmosféru, aby sa Student nebal povedat’ ¢o si mysli, predsa aj to je jedna
Z hodndt naSej fakulty- pravo povedat’ si vlastny ndzor. Medzi prvou a druhou najcastejSou
odpoved’ou bol rozdiel az 33 hlasov, 7 Studentov odpovedalo odpoved'ou, ktora uz nebola
taka pozitivna ale tito myslim skor svedci o individudlnom postoji kazdého Studenta, ktori ju
odklikol. Tou odpoved’ou bola odpoved’: ,,je mi jedno, kto so mnou Studuje a kto ma uci, ide
mi o to prejst’ Skolou a ni€ viac*. A to st presne ti I'udia, ktori demotivuji vyucujicich

a vdaka ktorym uz neberu svoju pracu ako poslanie. A ¢o demotivuje Studentov? St to
naopak ti vyucujici alebo nieco iné? V 19, 7 % st to aj ti neochotni a neustretovi vyucujici
ale skor sa objavovala odpoved’, Ze dovodom ich demotivacie je vel'a samostudia (25,8 %)

a nezaujimavé predmety (22,7 %). Samostudium v zmysle, Ze v kniZnici sa nachadza prili$
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malo odbornej literatlry, z ktorej by sme my, Studenti, mohli Studovat’ v pripade, Ze mame za
ulohu si doma nieco prestudovat’. Odpoved’ nezaujimavé predmety je opét’ odpoved’ velmi
individualna. Je tazké kazdému vyhoviet. Kazdého bavi nieco iné. Su predmety, ktoré na
pohl'ad vobec nesuvisia s nasim Stadium, ale myslime, ze prave tieto predmety dotvaraju nase
Studium a taktieZ vSeobecny prehl'ad, ktory by kazdy mal mat’. V 37,9 % motivaciu pre nich
predstavuji najma nové poznatky, vedomosti, zazitky, ktoré mézu na univerzite ziskat'. Na
druhom mieste s 24,2 % to bola odpoved’, Ze si myslia, Ze na zaklade ziskané¢ho titulu budu
mat’ v budticnosti vys§i plat. Co nie vzdy moze byt fakt. Myslime, Ze nejde len o to, ¢o &lovek
vyStuduje a na aku Skolu chodi, ¢i na aké hodnotenia prechadza, ide aj o to, aky je ¢lovek
Sikovny a ¢o ma v sebe. Aka je jeho schopnost’ presadit’ sa a ¢i je ochotny sa stale vo svojej

praci zlepSovat’ a vzdelavat'.
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Zaver

Vysledkom nasho skiimania pomocou nastroja- Strukturovaného dotaznika, je skutoc¢nost’, ze
etické hodnoty, ktoré udava Eticky kodex zamestnanca ako nieco vzité, nieco ¢o vyjadruje
zivotny postoj zamestnancov, su v skuto¢nosti len hodnoty napisané z dévodu, ze musia byt
napisané. Ziadny zamestnanec nie je povinny preéitat’ si Eticky kodex zamestnanca a uz
vobec nie je kontrolované, ¢i si tento kddex precital a ¢i ho dodrziava. Je na kazdom
zamestnancovi fakulty, univerzity ¢i si prestuduje kédex, osvoji si hodnoty napisané v niom
a ¢i sa podl'a nich bude riadit’. Vac¢sina hodnot univerzity vychadza z prirodzeného spravania
¢loveka, zamestnanca a preto si myslime, Ze aj ked’ si zamestnanci neprestuduju Eticky kodex
niektoré hodnoty maju v sebe prirodzene zakorenené a na zaklade toho reprezentuji
univerzitu v dobrom svetle a vytvaraja dojem, ktori zaposobi na okolie a buduje znacku
UMB. Na nasej fakulte podl'a nazoru opytanych zamestnancov ale i Studentov prevlada
prijemna atmosféra, ktord vo vacSine pripadov motivuje Studentov ale aj zamestnancov.
Zamestnanci a Studenti st dve strany jednej mince. M6Zu sa vzajomne motivovat’

i demotivovat’. V odpovediach je zrejmé, Ze sa vyucujici vo vaésine stretavaju so Studentmi,
ktori ich neustale motivuji vykonavat’ svoju pracu. Na druhej strane vSak bohuzial’ podl'a
vyucujtcich stipa pocet tych, ktorych prednasané predmety nezaujimaju a chodia na ne len
kvoli ziskaniu kreditov. Tento fakt pdsobi pre vyudujucich demotivujiico. Casto krat je to
spOsobené faktom, Ze poniektorych Studentov nebavi samotné Studium na EF UMB alebo ich
demotivuje mnoZstvo pouciek, ktoré su preberané a prax takmer ziadna. Pokial’ tu vSak budu
Studenti, ktori maji zdujem ucit’ sa a posuvat’ sa profesne d’alej bude mat’ praca vyucujuceho
zmysel. Na zaklade otazok polozenych formou dotaznika Studentom, na nasej fakulte
prevladaju prave taki, ktori maja chut’ sa ucit’ a postuvat vpred, taki pre ktorych EF UMB aj
nie¢o znamena. Pre vac¢sinu je fakulta nie¢im ¢o dava ich zivotu novy rozmer a zmysel.

A presne to je dolezité, citit’ sa na svojom pracovisku prijemne. Ak sa I'udia na pracovisku
citia prijemne, st motivovani pracovat’ a podavat lepSie vykony. Prave hodnoty uznavané
organizaciou vytvaraju kultiru organizacie. Netreba zabudat’, Ze prostredie a kultara, ktoré
vznikaj na nasej fakulte vytvaraji l'udia, ktori st sti¢ast’ou nasej fakulty. Bez nich by nasa

fakulta nebola tym ¢im je.
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Prilohy

1.1. Struktirovany rozhovor pre vyucujicich

Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skac¢anova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit’ do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivécie. Svoju praktickt cast’
som sa rozhodla zamerat’ na nasu Ekonomicku fakultu. Formou tohto Struktirovaného
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit’ ako vy, vyucujuci, vnimate hodnoty nasej
Ekonomicke;j fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudi uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam
d’akujem za spolupréacu a €as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela prestudovat’ si
pri nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca ? Je jeho tlohou stotoznit’ sa s nim
a uplatiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nieco €o je napisané, lebo to musi byt’ napisané?

2. Co pre Vas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré dava va§mu Zivotu isty zmysel
alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vés najviac motivuje pracovat’ na EF UMB?

3. Co vy podl'a vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Vicsina Studentov EF UMB
odpovedali na tato otazku, Ze st podl'a nich len zdrojom penazi pre fakultu alebo ni¢. Preco
myslite, Ze Studenti reagovali takto?

4. Aké prostredie podla vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak
Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuji ako motivuju?

5. V odbornej literatire sa uvadza, Ze na VS prevlada fragmentovana kultira. Fragmentovana
kultira sa vyznacuje tymito znakmi: 'udia majt nizke povedomie ¢lenstva, Casto veria, ze
pracuju len pre seba alebo pre mala skupinku, ¢lenovia sa zriedkavo zhodnu na cieloch
organizacie, kritickych faktoroch tispechu, Standardoch prace...Suhlasite s touto definiciou?
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Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skac¢anova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit’ do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie. Svoju prakticku ¢ast’
som sa rozhodla zamerat’ na naSu Ekonomicku fakultu. Formou tohto Struktiirované¢ho
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit’ ako vy, vyucujici, vnimate hodnoty nasej
Ekonomickej fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudi uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam

d’akujem za spolupréacu a ¢as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela prestudovat’ si
pri nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca ? Je jeho tlohou stotoznit’ sa s nim
a uplatiiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nieco ¢o je napisané, lebo to musi byt

napisané?

Ak to aj je povinnost’ou zamestnanca, tak nie su Ziadne mechanizmy na to, ako to
overit’, ¢i sa zamestnanec naozaj s kodexom oboznamil, ani Ziadne mechanizmy ako

zamestnanca motivovat’/donutit’, aby si to precital.

2. Co pre Vas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré dava vasmu Zivotu isty zmysel

alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vas najviac motivuje pracovat’ na EF UMB?

Bavi ma praca s mladymi 'ud’mi, ako aj praca na medzinarodnych vyskumnych

projektoch, vd’aka ktorym moéZem cestovat’ na iné fakulty doma aj v zahranici.

3. Co vy podl'a vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Vicsina Studentov EF UMB
odpovedali na tato otazku, Ze st podl'a nich len zdrojom penazi pre fakultu alebo ni¢. Preco

myslite, Ze Studenti reagovali takto?

Difam, Ze trocha viac ako radovy zamestnanec, nakol’ko mam tspeSnu publika¢nu

¢innost’ a to je jedno z Kkritérii, ktoré sa hodnoti.

Neviem, je to nazor Studentov, opytajte sa ich, preco reagovali takto. Moja domnienka
(ale na domnienkach nemézete postavit’ vyskum), Ze vyucujuici neinovuji svoje
predmety, trapia ich pou¢kami, ktoré st zbyto¢né pre prax, Studenti potom méZu mat’

pocit, Ze od ucitela/fakulty ni¢ nedostavaju.
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4. Aké prostredie podl'a vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak

Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuju ako motivuja?

Zalezi od predmetu, napr. v letnom semestri u¢im také predmety, ktoré si viac
praktické, preto sa tam snazim inovovat’ metédy, pozyvam odbornikov z praxe,
prevlada neformalna atmosféra (s vicSinou Studentov si tykame), vtedy je to vzajomne
motivujuce. Na druhej strane, aj ked’ ten predmet pripravim interaktivne, zaujimavou
formou, vZdy sa najde par Studentov, ktori o to nemaju zaujem (mysli, Ze celkovo
nemajui zaujem o Studium na EF, resp. radsej by si pisali poznamky ako sa mali aktivne
zapojit’ pocas seminara), vtedy je to pre mia demotivujice, Ze sa snazim a oni to

neocenia.

Ale mam aj také predmety, ktoré su postavené viac teoreticky, nemoZem to zZial’ zmenit’,
i ked’ vZidy sa da najst’ sposob, ako to podat’ zaujimavo. Nerobim prezen¢né listiny

a vZdy minimalne 2/3 §tudentov chodi na hodiny, to asi 0 niecom sved¢i.

5. V odbornej literature sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultira. Fragmentovana
kultara sa vyznacuje tymito znakmi: 'udia maja nizke povedomie Clenstva, Casto veria, Ze
pracuju len pre seba alebo pre malt skupinku, ¢lenovia sa zriedkavo zhodnu na ciel'och

organizacie, kritickych faktoroch tspechu, Standardoch prace...Suhlasite s touto definiciou?

Ciastoc¢ne.
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Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skac¢anova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit’ do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie. Svoju praktickd cast’
som sa rozhodla zamerat’ na naSu Ekonomicku fakultu. Formou tohto Struktirovaného
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit’ ako vy, vyucujici, vnimate hodnoty nasej
Ekonomickej fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudu uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam

d’akujem za spolupréacu a ¢as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela
prestudovat’ si pri nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca ? Je jeho tllohou
stotoznit’ sa s nim a uplatiiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nie¢o ¢o je napisané,

lebo to musi byt napisané?

Myslim, Ze preStudovanie etického kodexu je moralnou povinnost’ou kazdého
zamestnanca, ale nie s vyvijané ,,tlaky* na jeho uplatiiovanie v praxi. Pri

nastupe do zamestnania mi nebola poloZena otazka, ¢i som sa s nim oboznamila.

2. Co pre Vas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré ddva va$mu Zivotu isty
zmysel alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vés najviac motivuje pracovat’ na EF

UMB?

V sucasnej dobe sa to Zial’ stale viac stava len zdrojom obZivy...Miia osobne
motivuje praca so Studentmi — rada uéim a mam vnutorné poteSenie, ked’ vidim,
Ze Studentov mnou prednasané témy zaujali. NavySe osobne ma vel’mi zaujima
ochrana Zivotného prostredia (je to spojené aj s geografiou), takze aj vyucované
predmety z hP’adiska obsahu su pre miia zaujimavé a rada vyhPadavam nové

informacie.
3. Co vy podla vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Viacsina $tudentov EF UMB

odpovedali na tito otdzku, ze st podl'a nich len zdrojom peniazi pre fakultu alebo nic.

Prec¢o myslite, ze Studenti reagovali takto?
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Verim, Ze ako pre Studentov, tak aj pre fakultu si prinosom moje skusenosti
z roznych oblasti, ked’Ze som robila aj v praxi, aj vo vyskume a aj z tohto dévodu

ponukam suvislosti z roznych oblasti a pre fakultu aj kontakty.

Aké prostredie podl'a vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak

Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuju ako motivuja?

To zalezi od Studentov, su taki, ktori ma ozaj motivuju, kaZdorocne sa najdu
Studenti, ktori mi posli d’akovny mail, alebo sa zastavia a povedia, Ze predmet
ich vel’'mi obohatil, ¢o pre miia samozrejme zakazdym vel’mi poteSi. Na druhej
strane ma demotivuju Studenti, ktori predmety navstevuju len kvéli kreditom.
Ja sa snazim pre Studentov vytvarat’ priatel’ské prostredie s diskusiou (na to

kladiem velky doraz) a rozvijat’ ich kritické myslenie.

V odbornej literatare sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultara.
Fragmentovana kultara sa vyznacuje tymito znakmi: I'udia maju nizke povedomie
Clenstva, Casto veria, Ze pracuju len pre seba alebo pre malu skupinku, ¢lenovia sa
zriedkavo zhodnu na ciel'och organizécie, kritickych faktoroch tispechu, Standardoch

prace...Suhlasite s touto definiciou?

V podstate ano, ¢im d’alej tym viac je trend ,,bojovat’ len za seba* a inych

kritizovat’...vytraca sa snaha o timovu pracu.

26



Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skac¢anova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit’ do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie. Svoju praktickd cast’
som sa rozhodla zamerat’ na naSu Ekonomicku fakultu. Formou tohto Struktarovaného
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit’ ako vy, vyucujici, vnimate hodnoty nasej
Ekonomickej fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudu uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam

d’akujem za spolupréacu a ¢as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela prestudovat’ si
pri nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca ? Je jeho tlohou stotoznit’ sa s nim

a uplatiiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nieco ¢o je napisané, lebo to musi byt napisané?

Urcite ano, precitat’ by si ho mal kazdy, uz ¢i sa tak kazdy sprava, je uZ len na kazdom

Z nas. Ja sa snazim, ako moZem ( :

2. Co pre Vas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré dava va§mu Zivotu isty zmysel

alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vés najviac motivuje pracovat’ na EF UMB?

Najviac ma motivuje fakt, ked’ vidim pozitivnu spatna vazbu zo strany Studentov
a vidim, Ze ich bavi chodit’ na méj predmet. Samozrejme kazdy potrebuje aj prezit’, ale

tato praca sa urcite neda robit’ pre peniaze, to by som robila asi nieco iné ( :

EF UMB — nie je to budova, ani logo, su to udia, ¢o ju tvoria, len ob¢as sa na to

zabuda...

3. Co vy podla vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Vi¢sina $tudentov EF UMB
odpovedali na tito otdzku, ze st podl'a nich len zdrojom peiiazi pre fakultu alebo ni€. Preco

myslite, Ze Studenti reagovali takto?

Pre UMB, t'azko povedat’, ob¢as ma Clovek pocit, Ze je len Cislo ( : najmi, ked’ stale
robime nejaké vyhodnotenia, vykazy atd’. Verim, Ze pre §tudentov nie ! Studenti asi tieZ

citia, Ze niekedy Pudia nie s iplne doceneni, neviem, je potrebné sa spytat’ ich ( :

4. Aké prostredie podla vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak

Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuji ako motivuja?
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Ja sa snazim, aby sa Studenti citili prijemne, ¢i uZ u mna v kancelarii, alebo na
hodinach...snaZim sa vyhnat’ chybam, ktoré robili moji vyucujuci, ked’ som bola ja
Studentka. Teda u¢im sa z chyb inych, aj ked’ to neznamena, Ze som dokonala ( :
samozrejme chcem sa postupne zlepSovat’. Snazim sa drzat’ krok aj s vyvojom IKT

a prechadzam ku konzulticiam cez Skype, spokojnost’ na oboch stranach! Studenti
posobia na mia motivujico , vo vSeobecnosti, samozrejme najmi ti, ktori reaguju na
hodinach, vidim, Ze ich to zaujima a bavi, potom sa aj vyufujucemu lepSie pracuje. Ale

som Vv tomto skor optimista.

5. V odbornej literatire sa uvadza, Ze na VS prevlada fragmentovana kultira. Fragmentovana
kultara sa vyznacuje tymito znakmi: 'udia maja nizke povedomie Clenstva, Casto veria, Ze
pracuju len pre seba alebo pre malu skupinku, ¢lenovia sa zriedkavo zhodnu na ciel'och

organizacie, kritickych faktoroch tispechu, Standardoch prace...Suhlasite s touto definiciou?
Ak by som s fou suhlasila, uz tu nepracujem ( :

Pracujem najmai pre Studentov, v ktorych vidim urcity potencial a chut’ niekam ich
posunut’, ktori chcii na sebe pracovat’. Zatial’ takych stale mam ( : (aj ked’ ich pocet

klesa, zial’).

Ostatni si uZ musia sami zvazit’ svoje priority, st to dospeli l'udia.
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Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skac¢anova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit’ do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie. Svoju praktickd cast’
som sa rozhodla zamerat’ na naSu Ekonomicku fakultu. Formou tohto Struktiirované¢ho
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit’ ako vy, vyucujuci, vnimate hodnoty nasej
Ekonomickej fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudi uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam

d’akujem za spolupréacu a ¢as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela prestudovat’ si
pri nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca ? Je jeho tlohou stotoznit’ sa s nim

a uplatiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nieco €o je napisané, lebo to musi byt’ napisané?

Od zamestnancov EF sa automaticky o¢akava, Ze budu reSpektovat’ Eticky kodex
fakulty, z ¢oho logicky vyplyva, Ze by ho mali poznat’. Sposob obozndmenia novych
zamestnancov s tymto kodexom vSak nie je urceny. TaktieZ nie je urceny ani sposob

kontroly, ako sa Eticky kddex dodrZiava.

2. Co pre Vas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré dava va$mu Zivotu isty zmysel

alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vas najviac motivuje pracovat’ na EF UMB?

Na EF pracujem uz dlho a vel’mi mi zaleZi na jej dobrom mene a kvalite absolventov,
kde mam urcite aj ja svoj maly podiel. Pracujem pre dobro prave tejto fakulty

a univerzity a ziadnych inych. Bez zavahania moéZem povedat’, Ze moje zamestnanie nie
je len zdrojom obzZivy — keby to tak bolo, uZ davno tu nie som. Hlavnou motivaciou pre
miia je pripravit’ Studentov ¢o najlepsie na bezproblémové uplatnenie sa

Vv profesiondlnom Zivote, a preto v naSich predmetoch flexibilne reagujeme na aktuilne

poziadavky zamestnavatelov.

3. Co vy podla vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Vicsina studentov EF UMB
odpovedali na tato otazku, Ze st podl'a nich len zdrojom penazi pre fakultu alebo ni¢. Preco

myslite, ze Studenti reagovali takto?
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Bolo by vhodné urobit’ hlbsi prieskum medzi Studentmi a zistit’ pri¢iny takejto reakcie.
Ja méZem za seba povedat’, Ze ja takto Studentov nevnimam a moj nazor je, Ze sa oplati

investovat’ do Studentov a uplatiiovat’ individualny pristup k nim.

4. Aké prostredie podla vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak

Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuji ako motivuja?

Tato posledna otazka je zrejme urcena pre Studentov. Oni by mali posudit’ na zaklade

konkrétnych ¢initelov, €i je prostredie na fakulte pre nich dostato¢ne motivacné.

5. V odbornej literature sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultura. Fragmentovana
kultara sa vyznacuje tymito znakmi: 'udia maja nizke povedomie Clenstva, Casto veria, ze
pracuju len pre seba alebo pre malu skupinku, ¢lenovia sa zriedkavo zhodnu na ciel'och

organizacie, kritickych faktoroch tispechu, Standardoch prace...Suhlasite s touto definiciou?

Celkom sa s fiou stotoZiiujem. Do vel’kej miery je to dané zrejme systémom,
nastavenymi kritériami a zakonmi vo vysokom Skolstve, ktoré takito kultiru

podporuju.
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Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skac¢anova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit’ do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie. Svoju prakticka ¢ast’
som sa rozhodla zamerat’ na naSu Ekonomicku fakultu. Formou tohto Struktiirované¢ho
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit’ ako vy, vyucujici, vnimate hodnoty nasej
Ekonomickej fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudi uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam

d’akujem za spolupréacu a ¢as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela
prestudovat’ si pri nastupe do prace Eticky kddex zamestnanca ? Je jeho ulohou
stotoznit’ sa s nim a uplatiiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nieco o je napisané,

lebo to musi byt napisané?

Kazdy pracovnik EF UMB by sa mal oboznamit’ a dodrziavat’ Eticky kédex

zamestnanca.

2. Co pre Vas znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré dava vasmu Zivotu isty

zmysel alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vés najviac motivuje pracovat’ na EF

UMB?

EF UMB pre miia znamena miesto, kde som stravil vel’a rokov aktivnej ¢innosti. Miesto,
kde m6Zem uplatnit’ svoje vedomosti, zruénosti a skiisenosti. Praca s mladymi Pud’mi
ma obohacuje a motivuje. Cudzie jazyky patrili vZdy k mojim zal’ubam a som rad, Ze sa
méZem realizovat’ v pedagogickej a vedecko-vyskumnej oblasti. Skoda len, Ze napriek
rasticemu zaujmu Studentov o jazyky a celospolo¢enskému zdoraziiovaniu doleZitosti
jazykov sa na nasej fakulte redukuje ich vymera. Keby som svoje u¢inkovanie na
fakulte povazoval iba za zdroj prijmov, tak by som tu uz davno nebol. Existuja aj iné

lepSie hodnotené zamestnania ako praca vysokosSkolského ucitela.

3. Co vy podla vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Viacsina $tudentov EF UMB
odpovedali na tito otdzku, ze st podl'a nich len zdrojom peniazi pre fakultu alebo nic.

Prec¢o myslite, ze Studenti reagovali takto?
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Snazim sa vykonavat’ svoju pracu ¢o mozno najlepsie a odovzdavat’ svoje skusenosti
mladej generacii. Vo vyucovani odborného jazyka vyuzZivam aj dlhoro¢nu prax

v medzinarodnych vzt’ahoch na tirovni fakulty a univerzity.

Ked’ na hodinach v ramci preberanej latky v cudzom jazyku diskutujeme o buducich
profesionalnych planoch Studentov, vac¢Sina odpoveda, Ze chce mat’ zamestnanie, ktoré
pontuka dobry plat. Myslim si, Ze v dneSnej dobe sa kladie vel’ky doraz na materialnu
stranku Zivota a zabuda sa na to, Ze existuju aj iné hodnoty. Reakcie §tudentov treba

vidiet’ v SirSich celospolo¢enskych suvislostiach ako aj v ich osobnych skiuisenostiach.

4. Aké prostredie podl'a vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak

Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuji ako motivuja?

Na fakulte pracuju nepedagogicki a pedagogicki zamestnanci. Na prvu otazku by vedeli
skor odpovedat’ Studenti. Na poslednu otiazku, méZem odpovedat’, Ze prevlada pozitivha
motivacia. Snazim sa hPadat’ vidy nie€o pozitivne a spolo¢né, na ¢om sa da stavat’.

| ked’ v poslednej dobe moZno pozorovat’ niZSiu urovei Studentov, ktori prichadzajua

Studovat’ na naSu fakultu.

5. V odbornej literatire sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultira.
Fragmentovana kultara sa vyznacuje tymito znakmi: I'udia maju nizke povedomie
Clenstva, Casto veria, Ze pracuju len pre seba alebo pre malu skupinku, ¢lenovia sa
zriedkavo zhodnu na cieloch organizacie, kritickych faktoroch uspechu, Standardoch

prace...Sthlasite s touto definiciou?

Mate na mysli VS vieobecne alebo nasu VS? S definiciou ako takou siihlasim.

V sii¢asnej spolo¢nosti narasta individualizmus, ¢o sa prejavuje aj na (nasej) VS. Ale na
druhej strane treba povedat’, Ze dolezitu ulohu hrajui aj charakterové vlastnosti
jednotlivca, ¢i sa chce alebo dokaZe prisposobit’ a podiel’at’ sa na plneni uloh

organizacie.
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Vézeny respondent/respondentka,

volam sa Dominika Skacanova a som Studentkou Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici. Tento rok som sa rozhodla zapojit' do Studentskej vedeckej aktivity
S pracou, ktora nesie nazov Hodnoty organizacie ako zdroj motivacie. Svoju prakticka cast’
som sa rozhodla zamerat na nasu Ekonomickt fakultu. Formou tohto Struktirovaného
rozhovoru/dotaznika, by som chcela zistit ako vy, vyucujici, vnimate hodnoty naSej
Ekonomickej fakulty, ako vnimate prostredie, v ktorom vyucujete, ako aj vySku motivacie
vasich kolegov. Pri spracovani nebudi uvadzané vase mena ale len odpovede. Vopred Vam
d’akujem za spolupracu a ¢as, ktory ste mi venovali.

1. Je povinnostou zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela prestudovat’ si
pri nastupe do prace Eticky kodex zamestnanca ? Je jeho ulohou stotoznit sa s nim
a uplatiovat’ ho v praxi alebo ide skor iba o nieco €o je napisané, lebo to musi byt’ napisané?

Eticky kédex zamestnanca Ekonomickej fakulty Univerzity Mateja Bela v Banskej
Bystrici obsahuje poziadavky, ktoré by mali byt prirodzené Pud’om v kazdom
zamestnani i v kaZdodennom Zivote mimo zamestnania. Je zaloZeny na vSeobecnom
principe, Ze ticta k ¢loveku je zakladom medziludskych vzt’ahov. Jednotlivec, ktory sa
s takymto principom nestotoziiuje, by nemal posobit’ ako zamestnanec vysokej Skoly ale
ani Student vysokej Skoly.

2. Co pre Vs znamena EF UMB? Je to pre vas miesto, ktoré ddva vasmu Zivotu isty zmysel
alebo je to len zdroj vasej obzivy? Co vas najviac motivuje pracovat’ na EF UMB?

V praci travim podstatni ¢ast’ pracovnych dni. Celkové prostredie, kolegovia ale
aj Studenti ma ovplyviiuju a vyplyvaji na moju spokojnost’. Motivuji ma Kkolegovia
(najblizsi na fakulte i mimo nej) a ti Studenti, vd’aka ktorym sa odborne stile posiivam
d’alej.

3. Co vy podla vas znamenate pre Univerzitu Mateja Bela? Vicsina §tudentov EF UMB
odpovedali na tato otazku, Ze st podla nich len zdrojom penazi pre fakultu alebo ni¢. Preco
myslite, Ze Studenti reagovali takto?

Mozno aj na miia musi vedenie fakulty ob¢as nazerat’ cez optiku kritérii akreditacnej
komisie a ja sa snazim, aby aj v tejto oblasti vladla spokojnost’. Nie len preto, aby
akrediticia dopadla dobre. Ale najmi preto, lebo napiiianie tych kritérii (ulenie,
publikovanie, nav§teva konferencii, spoluprica s praxou) ma bavi. Neviem, pre¢o Vami
osloveni Studenti odpovedali na VaSu otazku, Ze su ,len zdrojom penazi pre fakultu
alebo ni¢im*. Pre miia je dolezité, Ze st moji absolventi zamestnani, maximalne spokojni
a pravidelne sa ozyvaji. Nie je to len moje subjektivne hodnotenie, ich spokojnost’ so
Studijnym programom a ohodnotenim v praxi vyplynula z dotaznikového prieskumu
Ministerstva $kolstva SR v uplynulom roku.

33



4. Aké prostredie podl'a vas vytvaraju zamestnanci fakulty pre Studentov? A aké naopak
Studenti pre vyucujucich? Je to tak, ze vas viac demotivuju ako motivuja?

Zamestnanci a $tudenti su dve strany jednej mince. M6Zu sa vziajomne motivovat’
i demotivovat’. Som uprimne rada, Ze stiale viem najst’® takych Studentov, ktori ma
motivuju.

5. V odbornej literature sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultara. Fragmentovana
kultira sa vyznacuje tymito znakmi: I'udia maju nizke povedomie ¢lenstva, Casto veria, ze
pracuju len pre seba alebo pre malu skupinku, Clenovia sa zriedkavo zhodnu na ciel'och
organizacie, kritickych faktoroch tispechu, Standardoch prace...Suhlasite s touto definiciou?

Viem o tom, Ze v odbornej literatire sa Casto univerzity uvadzaju ako priklad pri
fragmentovanej kultire (spolu s konzulta¢nymi, pravnickymi firmami, ¢i redakciami
novin). Je to sposobené skutocnost'ou, Ze sme Specializovani na rozlicné zamerania. Ale
aj pri operacnom stole sa lekari Specializuju a ich ciel’om je dobre urobena operacia
a zdravie pacienta. NasSim cie’om je absolvent, ktory uspeje na trhu prace. Ak sme to
tomto uspesni, je naSe snazenie v poriadku.
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1.2. Dotaznik pre Studentov

Ako uz nazov méjho dotaznika napoveda, mojou ulohou je zistit’ aké hodnoty podl'a vas
uznava nasa fakulta, ¢i st pre vas tieto hodnoty motivujuce, aky je vas postoj k nasej fakulte,
ako vnimate kultiru na nasej fakulte, atd’. Dakujem Vam vel'mi pekne za vas ¢as, vel'mi si to

vazim.
1. Ste?

e zamestnanec

e Student
2. Ktora definicia podnikovej kultiry podl'a vas najlepSie vystihuje tento pojem?

e Podnikova kulttra je duSa organizacie, ktora prezentuje uznadvané normy a hodnoty,
ktoré urcuju podnikovi klimu a spdsob spravania.

e Je to vzorec zakladnych predstav, ktoré urcita skupina nasla ¢i vytvorila, odkryla a
rozvinula a ktoré sa tak osvedcili, Ze sa chapu ako vSeobecne platné a novi ¢lenovia
organizécie ich maji pokial’ mozno zvladnut, stotoznit’ sa s nimi a konat’ podl’a nich.

o Kultura firmy je sthrn predstav, pristupov a hodnét vo firme vSeobecne zdielanych a
relativne dlhodobo udrzatel'nych.

e Podnikova kultara je postoj, aky mame voci svojej organizacii a aky ma nasa

organizacia vo¢i nam.
3. Co pre vas znamena EF UMB?

e je to miesto, kde chodis$ len preto, aby si raz mal/a titul a nemusel/a ist’ do prace,

e je to miesto, ktoré dava tvojmu Zivotu isty zmysel, novy rozmer,

e je to miesto, ktoré ti bude raz urcite chybat’ a kde sa citi$ dobre,

e je to miesto, kde si chodite len zarobit’ peniaze (pre zamestnancov),

e Vymenil/a by si miesto svojho $tudia hned” ako by to bolo mozné lebo sa tu necitis
dobre,

e iné.

35



4. Co vy podla vas znamenéte pre nadu fakultu/univerzitu?

5. Napiste aspon dve hodnoty, ktorymi sa podla vas riadi EF UMB?

6. V odbornej literatiire sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultira. Fragmentovana

kultra sa vyznacuje tymito znakmi: 'udia maja nizke povedomie ¢lenstva, Casto veria, ze

pracuju len pre seba alebo pre malu skupinku, ¢lenovia sa zriedkavo zhodnu na ciel'och

organizacie, kritickych faktoroch tispechu, Standardoch prace...Suhlasite s touto definiciou?

ano,

nie.

7. Aky je vas pristup k vyucujucim/kolegom vo vicsine pripadov?

véacsinou su to l'udia, vd’aka ktorym sa citim na fakulte dobre

véc¢Sina su l'udia, ktori mi zneprijemiuju Studium a vd’aka nim citim nechut k cele;j
fakulte

védc¢Sina vyucujlcich sa sprava neprimerane a prili§ povysSenecky

vacsinu kolegov ani nevnimam, pretoZe nemam chut’ sa zoznamovat’ , nemam ¢as na
zoznamovanie ...

je mi jedno, kto so mnoui Studuje a kto ma uci, ide mi o to prejst’ skolou a ni¢ viac

né.

8. Odporucili by ste nasu fakultu svojim kamaratom?

ano,

nie.

9. Co vés najviac motivuje v §tadiu na nasej fakulte?

ziskany titul,

buduci status,

nové poznatky, vedomosti, zazitky,
vyssi plat v budicnosti na zéklade titulu,
kolegovia, vyucujuci,
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zaujimavé predmety,

iné.

10. Co vas najviac demotivuje?

vel'a samosStudia,

nizky pocet odbornej literatury v kniznici,
neustretovi a neochotni vyucujuci,
nezaujimavé predmety,

niektori kolegovia,

né.
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66 odpovedi

ZHRNUTIE JEDMOTLIVEC Akceptovanie odpoved

Ste? (g6 odpovedi)

@ zamestnanec
@ Student

Ktora definicia podnikovej kultury podla vas najlepsie vystihuje tento pojem?

(66 odpovedi)

@ FPodnikova kultira je dusa
organizacie, ktora prezentuje
uznavane normy a hodnoty, ktoré u_..

@ Jeto vzorec zakladnych predstay,
ltoré uréita skupina nasla éi vytvorila,
odkryla a rozvinula a kioré satak o..

@ Kultara firmy je suhrn predstav,
pristupov a hodndt vo firme vieohe. ..

@ Podnikova kultira je postoj, aky
mame vo&i svojej organizacii a aky...

Co pre vas znamena EF UMB? (56 odpoved)

isty zmysel, novy rozmer.

chybat a kde sa citis dobre.
@ Je to miesto, kde si chodis len

® Iné

@ Je to miesto, kde chodis len preto,
aby si raz mal/a titul a nemusel/a is...

@ Je to miesto, ktore dava tvojmu Zivaotu
@ Je to miesto, ktoré ti raz bude uréite

zarohit peniaze. (pre zamestnancov)
@ Vymenil/a by si miesto svojho Stadi
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Co vy podla vds znamenéte pre nasu fakultu/univerzitu? (s ccpovedi

peniaze
peniaze
peniaze
neviem
neviem
neviem
ni¢
nié
nié
zdroj penazi
zdroj penazi
budidcnost, vizitku, poslanie naudif nieto budice generacie
Ni¢,
Studentku , ktord sa snaZia naudit niefo, to v buddcnosti vwuzije a tym aj vylepsi svoje postavenie.

teraz ni€, ale keby som nieco dosiahol tak by sa chvalili ze som z tejto fakulty :D

peniaze, buducnost,

prinos do buddcnosti { reprezentacia skoly)

Pochoden ktord treba zapalif

Jjedna z vacsiny, ktorej maju nieto adovzdat a ktord majd nieto naucit

Len d'alsi Student

Som jeden z mnohych studentov.

falsia hromada prace, dafajuc v Uspech studenta

Student, potencialny absolvent, ktory ju mozno raz bude reprezentovat

to najddlezitejsie

predstavujem len d'alsieho studenta, za ktorého ma univerzita peniaze

Peniaze.

Mozne novy prines s vlastnymi skdsencstami a postojmi

Nieto nové, ariginélne, pozitivne, verim, Ze aj inspirativne.

cislo do poétu

len ako studenta, ktory chee ziskat titul



jedna z mnohych oveciek

Peniaze

peniaze, prostriesdok pre wchovu budicej generacie

Som len Student. Jeden z mnohych.

Kvalitneho studenta, kiory sa zaradi do trhu prace a tym ziska skola prestyz

Prijem

Pre niektorych pracovnikov len oby&ajny Student, pre niektorych motivaciu k lepsej praci. Pre UMB zdroj prijmov...
oby&ajny student ako tisicka daldich

KedZe studujem cestovny ruch tak pre nasich profescrov som iba odpad.

osobu, ktorej tito Skola umoznila ziskat titul a snaha urobit vietko preto, aby sme ako jej absolventi uspeliv
"pracovnom Zivote”

oby&ajného d'aldieho studenta
Dal3i uspesny absolvent.

Student, ktory by v buddcnosti mohol mat dostatok poznatkov v ekonomickej oblasti (ale nielen v nej kedze by mal
maf véeobecny prehlad) a prispiet tak k zlepgeniu Zivotnej drovni v SR

Davam({e) zmysel existencii fakulty, pretoze ona sama o sebe nie je ciglom, je iba nastrojormn na formovanie
studentov, bez ktorych nema pre spoloénost hibdi zmysel.

Zdroj financii
dalsi student do poctu
mlady ¢lovek, ktory méze svojimi napadmi priniest niefo nové

ak budem v Zivote dspesna, tak budd vyhlasovat, ze to je ich zasluha. ak nie, budem pre nich len d'aléi student z
tisicov, ktorych wychovali

Po ukoncéeni studia : dobre meno

zdroj penazi
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potencidl na Sirenie dobrého mena fakulty

Budicnost

prinos

Kus novej hliny, z kiore] mozno nieto vymodelovat, vytvorit.

nadej pre lepsiu buddcnost

zatial (8astnicka §VA-Eky, moZno budem doktorandka (ak sa dostanem), tak nieée nové vyskimam a odpublikujem
D

biznis

peniaze, nevzdelancov bez titulu

Osobu kitorej sa pedagdégovia snaZia poskytnif fo najlepsie vzdelanie
dalsi poradovy student

No obyEajny Student

Student

To £o dieta pre svoju matku

Nic

jedného z ¢lenov akademickej pady

Napiste aspon 2 hodnoty, ktorymi sa podla vas riadi EF UMB (55 cdpoved)

neviem

neviem

neviem

cestnost, spravedlivost

AR

samoestatnost Studentov a respektovanie profesorov (ucitelov)
cestnost, pracovitost, ciefavedomost

Uroven vedomosti

Znizovat naroky na prijmacky, zvysovat naroky na stadium
Eticky kodex, Kddex Studenta

Naplnit a daf veciam rozmer

spravodlivost, ohl'aduplnost

tvorba samostatne a logicky mysliaceho cloveka , vzdelanost

Odovzdat vela tedrie a malo poznatkov, ktoré vyuZijem v praci.
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lojélnost a ochota pomact studentom dostat o najvyssie vzdelanie
rovnocennost ludi, napemecnost

na tuto otdzku neviem odpovedat

Vzdelanie a prax

velmi vela akademicky vzdelanych ludi, ktori nemaja skisenosti z praxe, vyuzivanie regionalnej polohy v BB kraji

prijma vela studentov aby iba zarobili a potom ich len vyhadzovali, porovnava sa s inymi Vs
Spravedlivost, cestnost

prisnost, réznost

vzdeldvanie, motivacia

akademicka tradicia, moralka

pestrost vo vyberani predmetov, inovacie
Samo-Etadium, prisnost.

Dobré meno univerzity, vzdelanost studentov
vzdelanie, rozvoj

ziskat akreditaciu a upeviovanie dobréha mena fakulty
spolupraca, vyskum

Kvalita, disciplina

udrzatelnost si statusu "Univerzita” (za kaZdl cenu drzat profesorov), mily pristup niektorych uéitel'ov (naozaj
vzdelat a férovo hodnotit)

Spravodlivost, Cestnost
Kvalitni absolventi, dobre meno skoly

odborné vzdelanie, ekonomicka znalost
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cestnost a spolupraca

Kvalita vyucby, zodpovednost

priatel'skost a v niektorych pripadoch ohladuplnost (zavisi to od profesora)
vzdelanie, autorita

snazi sa dosahovat vysoku vzdelanost Studentov, podporuje rozvej Studentov
snaha o odovzdanie éo najviac vedomosti, snaha o partnersky pristup
profesionalita, Gspech

Kvalita a uspesnost

poskytnutie kvalitného odbornéhe vzdelania
prepojenie tedrie s praxou

Spravedlivost, sloboda.
MNeviem
profesionalita, kvalita

Spolahlivost
Rozumnost

férovost, Ucta

vytrvalost, odbornost

superivost, cdbormost

prestiz, kvalita

kvalita vzdelania, dobré meno univerzity

Tradicia

kvalitné vzdelanie, vSeobecny rozhlad, inteligencia, podnikatelské myslenie a inovativnost
slusnost a transparentnost

neviem odpovedat

titul= inteligencia, nejako bolo- nejak bude

rozvijanie myslenia studentov, snaha o vytvaranie odbornikov v jednatlivych Studijnych programoch
Uspech, kariera

Zdokanalovanie studentov v cudzich jazykoch a zapajanie studentov do réznych projektov
vychovat erudovanych a flexibilnych ekonomov @)

kvalita studia, astretovost

Zhovievavost, zodpovednost

Ziadne nie sd

samostatnost, schopnost tvorit
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V odbornej literatire sa uvadza, ze na VS prevlada fragmentovana kultura.
Fragmentovana kulttra sa vyznacuje tymito znakmi: ludia maju nizke
povedomie cClenstva, casto veria, ze pracuju len pre seba alebo pre malu
skupinku, ¢lenovia sa zriedkavo zhodnt na cieloch organizécie, kritickych
faktoroch uspechu, standardoch préce...Suhlasite s touto definiciou?

(66 odpovedi)

® ano
® nie

AKky je vas pristup k vyucujucim/kolegom vo vacsine pripadov? (6 odpovedi)

@ vacsinou su to fudia, vdfaka ktorym sa
citim na fakulte dobre

@ vadiina su fudia, ktori mi
zneprijemiuji stadium a vdfaka ni...

@ vacsina vyucujlcich sa sprava
neprimerane a prilis povysenecky

@ vaciinu kolegov ani nevnimam,
pretoZe nemam chut sa zoznamaov...

@ je mijedno, kto so mnoui Studuje a...

® né
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Co vds najviac motivuje v $tadiu na nasej fakulte? (5o odpoveds)

@ ziskany titul
@ buduci status
@ nové poznatky, vedomosti, zaZitky

@ vyisiplatv budicnosti na zaklade
fitulu

@ kolegovia, vyucujici
® zaujimave predmety

® né

Odporucili by ste nasu fakultu svojim kamardatom? (e odpovedi

® ano
® nie

Co vds najviac demotivuje? (ss ocpovedi)

@ vela samostudia

@ nizky pocet odbornej literatlny v
kniZnici

@ neustretovi a neochotni vyuéujici

@ nezaujimaveé predmety

@ niektori kolegovia

& né
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