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UVOD

Poskytovanie sluzieb volného Casu napoméha V sucasnosti k vicsej spokojnosti hosti
pocas ich pobytu v cielovom mieste. Animacia sa stala neoddelitelnou stucast'ou balika sluzieb
kazdého pobytu, tak ako aj ostatné sluzby v cestovnom ruchu. Na rozdiel od animécii v zahranici,
na Slovensku je preferovana najma animacia deti a mladeze.

Ciel'om prace je na zéklade spracovanych teoretickych poznatkov a konkrétneho prikladu
z praxe analyzovat' vyuzitie animacnych aktivit vo vybranom zariadeni cestovného ruchu.
Sekundarnymi zdrojmi st informacie z odbornej literatary, primarnym zdrojom tudajov boli
vlastné sklsenosti apoznatky nadobudnuté v konkrétnom =zariadeni cestovného ruchu
(pozorovanie, experiment). Postupnou indukciou sme sa od vSeobecnej animacie deti a mladeze
dostali ku konkrétnym prikladom. Prva cast’ prace sluzi ako vychodisko pre najdolezitejSiu ¢ast’
prace, ato analyzu animacie cestovného ruchu na konkrétnom priklade. V poslednej, tretej,
zaverecnej Casti uvadzame na priklade analyzovanej aktivity moznosti rieSenia problémov, ktoré

modzu pocas realizdcie animacnych aktivit nastat’.



1. Teoretické vychodiska skimania

V teoretickej Casti prace sa zameriavame na vymedzenie pojmov detska animacia, tloh

detskej animéacie a Specifikaciu vlastnosti detského animatora.

1.1 Detska animacia

,» V praxi je pre deti dolezitejSie ,,ako robia” nez ,,Co robia” (Obrusnik, 2003, str. 79).
Animacné aktivity pre deti a mladez, ¢asto oznaCované aj ako ,,detské animacie”, si na jednej
strane podobné s odborom animacie pre dospelych, na druhej strane vyzaduji a maji svoje
osobitosti. Casto sa zda ich organizovanie jednoduché a zabuda sa, Ze ponuka programov poéas
prazdnin, resp. dovolenky, musi byt ind ako v predskolskych alebo Skolskych zariadeniach,
pretoze postavenie deti a mladeze v spolocnosti nie je 'ahké.

Pocas prazdnin je detom potrebné pomdct vyslobodit' sa z ich ulohy ,Skolkara®,
»Skoladka* alebo Studenta, zataZzeného principom vykonov. V beznom zivote deti uz od mala ziju
v spoloc¢nosti vykonu, ktory sa povazuje za najvysSie meradlo hodnotenia a uznania. V beznom
zivote sa preferuje Skolsky, intelektualny vykon, zdéraznuju sa raciondlne kritéria a zanedbavaju
sa emocionalne schopnosti. Deti sa nepovazuju za rovnocennych, ale prave naopak, za
konkurentov. Vykon sa posudzuje individudlne, preto sa kazdy snazi byt najlepSi a vytlacit
ostatnych. Deti su konfrontované s majetkom ako meradlom hodnotenia, I'udia st v spolo¢nosti
hodnoteni podl'a toho, kol'ko hraciek, $iat, topanok maju, ¢i rodi¢ia vlastnia auto alebo nie. Deti
ziju v prostredi, v ktorom je mélo podnetov. VSetko je prisposobené Zivotu dospelych a
podriadené uZitoCnosti a ucelnosti. Deti vyrastaju s ,hotovymi hrackami”. VSetko je
technizované, pobyt na detskych ihriskdch Casto nudny, vo vyuZiti vo'ného Casu prevazuje
pasivne sledovanie televizie. Dieta ma malo moznosti hrat sa s rodi¢mi, zbierat' skusenosti.
Nasledkom uvedeného je obycajne:

- neschopnost’ a strach s niekym sa zbliZit", spriatelit’, vcitit’ sa do postavenia iného;

- konkuren¢né myslenie a sttazivé spravanie cez vonkajsiu motivaciu, seba hodnotenie a
hodnotenie inych podl'a vykonu a majetku;

- prispdsobivé spravanie, vyhybanie sa otazkam, kritike a zmenam,;

- myslenie s pasivitou, strachom a rezignaciou na buducnost’;



- neschopnost’ tvorivej a ucelnej Cinnosti, neschopnost pracovat’ na zaklade vlastnej
motivacie.

Prazdniny su v porovnani s beznymi dilami vynimoc¢né, pretoze umoziuji ucit’ sa nieco
nové, rozvijat' sa. Skolské poziadavky, neustile hodnotenie vykonov, konkurenény tlak a d’alsie
problémy odpadaju, stracaju sa pocity strachu. Nové prostredie budi zvedavost’, chut’ objavovat’,
podnecuje k novym aktivitdm a tvorivosti. Na vykonavanie aktivit je aktualna dobrovolnost’ a nie
povinnost’. Skupina je podnetom na vytvaranie priatel’stiev, rozvoj samostatnosti, predpokladom
pre spolo¢ni hru a priestor, v ktorom sa nerata so sankciami. Mnohé samozrejmé skusenosti
dospelych su pre deti nové, pretoze ich eSte neprezili, napr. chodit’ naboso, zodpovedat’ za nieco,
hrat’ divadlo alebo nejaké iné predstavenie atd’. Deti sa musia identifikovat’ s mnohym, dovtedy
neobvyklym situdciami, priCom pred novymi situaciami st blokované, preto potrebuju

porozumenie animatora.

1.2 Uloha a osobnost’ detského animatora

Uloha detského animatora a jeho ¢&innost ma svoje mnohé osobitosti. Skiisenost
potvrdzuje, Ze insCenacia velkolepych predstaveni a zazitkov len animatorom zosilfuje
konzumné spravanie sa deti, zoslabuje alebo obmedzuje ich vlastn iniciativu. Nepripravenost’
programu animatorom a oc¢akavanie len vlastnej iniciativy a ¢innosti deti po kratkom Case zase
prinaSa nudu, apatiu, nezaujem a zvySenu agresivitu deti. Detsky animator sa preto musi naucit’
planovat’ program spolo¢ne s detmi. Nepripraveny program je prave tak velkou chybou, ako
prili§ bohaty program. Zaujmu sa teSia hlavne zdbavné programy zamerané na tvorivi ¢innost’
deti umoznujuce ziskat’ nové skusenosti, uznanie v skupine, dobrodruzstvo. Program nestaci len
publikovat’ — zverejnit’, animator musi deti pravidelne oslovovat’. Tabul'a s programom detského
programu musi byt’ rozmerna, vyrazna, oznamy by mali byt napisané detskym pismom, doplnené
obrazkami. Planovany program je treba dodrZiavat, s detmi sa stretavat vZdy na tom istom
mieste, vysledky Cinnosti deti — kresby, modely ap. v zaujme upeviiovania ich sebavedomia
vystavovat, pre ucely spétnej vizby o spokojnosti deti s programom vyuzit’ r6zne moznosti
vratane tzv. skriniek Zelani ap. Podujatia pre deti a mladistvych by mali zodpovedat’ ich veku a

predpokladanym zaujmom.



Animator sa vo vztahu k detom nikdy nemdze spravat’ neutralne, deti ho vzdy bert ako
urc¢ity vzor. Aj ked’ sa domnieva, Ze je v styku s detmi neutrdlny, tym, Ze sa deti na neho predsa
len fixuju, nechavaju sa nim ovplyviiovat’, sprostredkovane preberaju jeho ndzory a hodnotenia.
Animator preto musi vediet’, ktoré nazory a hodnotenia chce a ktoré moze sprostredkovat’. Praca
s detmi nie je stkromnou zalezitostou, ale vyznamnou spolocenskou zodpovednostou.
Pritomnost” animatora musi byt konstantnd, tzn. deti musia ratat’ s jeho pomocou. Jeho podpora
ma iniciovat’ atmosféru hry, pohotovost’, motivaciu zapdajat’ sa spontdnnymi ndpadmi, zmenami a
flexibilitou.

V konfliktnych situdciach medzi detmi sa animator sprava zdrzanlivo, pokojne, bez
nervozity a vzruseného zasahovania. Deti ma viac chvalit ako hanit, pretoze chvala ma
podporujucu a hanenie brzdiacu ulohu. Chvala je mimoriadne doélezitd pre deti s malym
sebavedomim, ktoré hl'adajii uznanie. Musi sa venovat’ vSetkym, vytvarat' spojenia medzi detmi,
vidiet’ jasné hranice toho, ¢o je dovolené a €o nie, rychlo a flexibilne organizovat’ vSetky aktivity.

Program urceny detom vyzaduje aj potrebné materidlne zabezpecenie, hlavne velku,
svetli a Cistu miestnost, stoly a sedaci nabytok prispdsobeny potrebam deti, vhodné dekorécie,

detské stavebnice, hracky, knizné publikdcie, videofilmy ap.



2 Analyza vyuZitia detskej animacie v cestovnom ruchu na vybranom

priklade

V analytickej Casti prace sme sa zamerali na animacné aktivity v konkrétnom objekte
cestovného ruchu. Na zdklade vlastnej skiisenosti a poznatkov opisujeme vyuzitie animacie

Vv praxi.

2.1 Wellness hotel Chopok ****

Pocas niekol’ko ro¢nej praxe v animécidch som zazila r6zne animacné aktivity pre deti a
odhadujem, Ze na 75 az 80 % st v ubytovacich zariadeniach kategorie hotel pomerne rovnaké. Na
zaklade toho, som sa rozhodla v lete 2015 pocas letnych animacii na Wellness hoteli Chopok
*#%% v Demidnovskej doline vymysliet nieo nové, inovativne, nieco, ¢o eSte predtym nikto
nikdy nerobil.

Wellness hotel Chopok **** sa nachadza v Deménovskej doline Vv stredisku Jasna. Tento
vyhl'adavany wellness hotel na Slovensku si obl'ibili aj mnohi rodi¢ia s detmi, ako rodinny hotel.
V prostredi krasnej prirody Nizkych Tatier ponuka mozZnost’ travenia aktivneho pobytu na
horach, ale aj oddychu a relaxu. Ubytovanie v priestrannych rodinnych izbach ocefiujii najma

viacgenera¢né rodiny. Celkova kapacita hotela je 219 16zok, z toho 154 pevnych a 65 pristeliek.

2.2 Analyza animacnej aktivity

Na zaklade skusenosti zo zahrani¢ia sa mi postupne pocas pdsobenia v uvedenom
zariadeni podarilo vytvorit' prvy detsky muzikal ,,.Levi kral”, ktory sa organizoval v ramci
detskych animacii hotela kazdy tyzden a samozrejme bez poplatku. Projekt bol prinosom aj pre
Wellness hotel Chopok ****  ked’Ze pomocou muzikdlu mohol hotel odliSit" svoje portfolio
sluzieb od ostatnych hotelov. Projekt bol integrovany dokonca aj do reklamnej kampane, a to
konkrétne sloganom ,,Wellness hotel Chopok **** ako jediny rodinny rezort na Slovensku
pontka pocas letnych prazdnin okrem kazdodennych animécii aj prvy detsky muzikdl na
Slovensku — Levi kral™.

Animac¢na aktivita je analyzovand v dvoch hlavnych bodoch, ato nacvik muzikalu

a priebeh muzikalu.



Nacvik muzikalu. Muzikal Levi kral’ bol uréeny pre vsetky deti vo veku od 3 rokov, ktoré
boli ubytované v danom hoteli. Samotné nacviovanie muzikalu bolo vel'mi naro¢né, ked'ze
trvalo niekol’ko hodin a maloktoré deti, hlavne tie mladSie, sa dokazali sustredit’ cely cas
potrebny na nacviCovanie. Pocas prestavok bolo preto potrebné vymyslat’ rozne aktivity, aby im S
plyntcim ¢asom ostavala chut’ byt’ s nami na tréningoch.

Samotné tréningy prebiehali kazdu sobotu v ¢ase od 09:30 do 12:00, poobede v ¢ase od
15:00 do 17:30, generalna skiiska o 17:30 a vystipenie vecer o 20:30, pricom pripravy na
vystipenie pre rodicov boli uz od 18:00, ked’Zze sme museli vSetky deti namal'ovat’ na postavu v
muzikali, ktort hrali. Cely muzikal trval okolo 30 minut a odohréval pribeh rozpravky, ktora
vsetci dobre pozname. Kazdé z deti malo svoju postavu, ktora bola rovnako délezita ako ostatné
postavy v pribehu. Rovnocennost’ muzikalovych postav je vel'mi dolezitd, aby deti nepocitovali
potrebu superit medzi sebou a nevznikala nezdrava konkurencia a boj o poziciu na vystipeni.

Priebeh muzikalu. Samotny muzikal zacinal kratkym prichodom vSetkych deti jeden po
druhom na javisko, kde mali par sekind na predstavenie svojej ulohy. Ked’ze ide o muzikal Levi
kral’, vSetky postavy boli zvieratka z tropickych Casti sveta, a to levy, tigre, zirafy, slony, pakone
apod., ale samozrejme sa nasli aj taki vymyselnici, ktori sa chceli aspon na par mintt stat’ nie¢im
Specifickym, ako napriklad mrav¢iarom, tulefiom, vcelou, motyl'om, vtakopyskom, termitom, ¢i
mnohym inym. Po prichode na javisko, nasledovalo samotné predstavenie spojené s kratkymi
tane¢nymi choreografiami, ktoré boli I'ahko zapamétatel'né aj pre tie najmensie deti. Na konci
kazdého predstavenia nasledoval velky potlesk a ,,standing ovation”, pri ktorom rodicia

neskryvali nadSenie a dojatie a verime, Ze mali nezabudnutel'ny kultirny zazitok.



3. Identifikacia problémov a mozZnosti ich rieSenia

V tejto cCasti prace identifikujeme hlavné oblasti, v ktorych mdéze pocas realizacie
animacnej aktivity vzniknit problémova situdcia. Zhriiujeme, ako sa tymto problémom
predchadzalo v analyzovanej animacnej aktivite, pocas jej pripravy aj realizacie.

Problémové situdcie moézu pocas animacnej aktivity s detmi a mlddezou vzniknat
Z dovodu:

— nizkej sustredenosti deti (najmé mladsich);

- nerovnocennosti zapojenia vsetkych deti. Doélezita je rovnocennost’ postav, ale aj Casu,
ktory animator venuje vSetkym zapojenym,;

- nevhodného vyberu témy animacnej aktivity. Je spojena so zapamétatelnostou ¢innosti,
ktoré castnici aktivity vykonavaji. Ovplyviluje ju vyber témy animacnej aktivity, ktord musi
byt’ dobre znama vsetkym Gcéastnikom aktivity uz pred realizaciou animacne;j aktivity;

— casovej naroc¢nosti pripravy a realizcie aktivity,

— nedostatocného technického vybavenia pre realizaciu animacnej aktivity.

Vzhl'adom k tomu, Ze projekt Levi kral’ bol novinkou pre navstevnikov cestovného ruchu
na Slovensku, nebolo jasné, ¢i je jeho realizacia Casovo realna. Nebolo zname, ¢i bude mat’
muzikal ispech medzi host'ami, ¢i to bude deti bavit’ a hlavne, ¢i bude mozné ¢asovo zrealizovat’
celé predstavenie. Dalou otazkou bola aj zapamitatelnost, ked’ze cely nacvik trval dokopy iba
cca 4 az 5 hodin. Pri zrodeni, vytvérani a realizovani tejto myslienky sme nevyzadovali Ziadne
Specialne technické zabezpe€enie od hotela, takze néklady na realizaciu projektu boli minimalne.
Vsetky dekoracie sme si vyrobili samy z kartonov a iného zvySného materialu. Ked’ze si vedenie
hotela tiez v§imlo uspech nasho muzikalu a spokojnost’ hosti, asi po 2 tyzdiioch nam zabezpecilo
6 profesiondlnych reflektorov s menitelnymi svetlami, ktoré mali dotvarat’ atmosféru pocas
vystupenia a tak isto, aj kvalitnejSie zariadenie pre hudbu a mikrofony. Tento krok bol prijemnym
ocenenim naSej prace a motivoval k d’alSiemu zlepSovaniu a skvalitiovaniu projektu. Kazdym
vystupenim sme naberali skusenosti, zlepSovali sme predstavenie a samotny nacvik s det'mi.

V analyzovane] animacnej aktivite sme identifikovali aj nesulad medzi casovym
intervalom pobytu hosti a animacnym programom. Ked'Ze pobyty rodin s det'mi boli vé¢Sinou od
soboty do soboty (a predstavenia boli v sobotu), deti, ktoré boli v hoteli nové neboli este

zoznadmené s prostredim a t'azSie sa za€lefiovali medzi animatorov a ostatné deti.



Aj napriek uspechu a zlepSovani sa v predstaveniach Levi kral’, ponuka sa aj priestor pre
dalsie vylepSenie do buducnosti, a to najmd z hladiska materidlového a technického
zabezpeCenia. Nasledujucich par bodov zhriiuje mozné oblasti na zlepSenie analyzovanej

animacnej aktivity:

1. Kvalitne vyrobené dekoracie, ked’ze k dispozicii boli len dekoracie z kartonov, vodovych
farieb.
2. Kostymy pre deti — jedinym “maskovanim” pre deti bol facepanting, ktory bol pred

predstavenim urobeny kazdému diet’at’u.

3. Z hladiska technického zabezpecenia by boli prinosom aj mikrofony pre deti.
4. Vlastny osvetl'ovac / zvukar, aby animatorky nemuseli odbiehat’ vykonavat tieto ¢innosti.
5. Fotograf/kameraman, aby si deti a ich rodi¢ia mohli odniest’ z predstavenie pamiatku, ¢i

spomienku, moznost'ou by bolo zaktpit’ si od hotela fotky, ¢i videa predstavenia.
7. Plusom by boli aj dlhSie tréningy, ktoré vSak suvisia s rozhodnutim rodicov nechat’ deti s

animatormi dlhsi ¢as, a taktiez s moznost'ou sustredenia sa deti.
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ZAVER

Ciel'om Studentskej vedeckej prace bolo na zaklade spracovanych teoretickych poznatkov
a konkrétneho prikladu z praxe analyzovat' vyuzitie animaénych aktivit v cestovnom ruchu.
Analyticka ¢ast’ prace opisuje konkrétnu animacnu aktivitu - detsky muzikal ,,Levi kral™, ktory
do znacnej miery doplnil ponuku sluzieb ubytovacieho zariadenia, pomohol odlisit’ zariadenie
cestovného ruchu od ostatnych konkurenénych zariadeni. Je izasné, ako z obyc¢ajnej myslienky
realizécie detského muzikalu v rdmci animacnych aktivit deti a mladeze vznikol projekt, ktory
nielenze zaujal, no bol dokonca medializovany na roznych internetovych portaloch.

Levi kral’ bude vzdy pre mna “projekt”, ktory som si obl'ibila nielen ja ale aj vSetci, ktori
mi na lom pomahali. V spojeni spolu s Wellness hotelom Chopok **** vytvoril nezabudnutel'ny
kultarny zazitok pre kazdé oko divaka. Projekt poukazuje aj na to, Ze ispesna animacna aktivity
pre deti, predstavenie, ktoré sprevadzaju slzy dojatia v ociach rodicov, nadSeny potlesk,
postavenie zo stoli¢iek, ¢i d'akovné slova rodicov, je uspechom kazdého detského animatora,
ktory je motivovany k praci a d’alSiemu zlepSovaniu. UZ teraz viem, ze Levi kral’ spravil prvy
velky krok v rdmeci detskych animacii na Slovensku, zdrovenn mi projekt pomohol utvrdit sa, Ze
moja niekol’ko rocnd praca a tvrdé zapretie sa malo zmysel. Projekt Levi kral’ otvorit’ d’alSie
moznosti rozvoja detskej animacie pre V ubytovacich zariadeniach na Slovensku. Verime, Zze na
priklade realizacie tohto prvého detského muzikalu na Slovensku dokazu ubytovacie zariadenia

rozsirovat’ ponuku svojich sluzieb a aktivit v cestovnom ruchu a ziskat’ tak viac klientov.
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PRILOHY

Prilohy A: Fotografie z pripravy a realizacie muzikéalu Levi kral’
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