
 

Príloha A Charakteristika bodového hodnotenia FMEA  

Bodové hodnotenie výskytu chýb PV  

Pravdepodobnosť výskytu chyby Početnosť výskytu Bodové 

hodnotenie 

Je nepravdepodobné, že chyba 

nastane. 
0 1 

Veľmi malá: konštrukcia zodpovedá 

v zásade predchádzajúcim návrhom, 

ale pri niektorých boli zistené malé 

počty chýb 

5.10
-5

 

1.10
-4

 

2 

3 

Malá: konštrukcia v zásade 

zodpovedá predchádzajúcim 

návrhom, pri ktorých sa príležitostne, 

ale nie vo väčšej miere chyby 

vyskytovali. 

5.10
-4

 

1.10
–3

 

5.10
-3

 

4 

5 

6 

Stredná: Konštrukcia zodpovedá 

v zásade predchádzajúcim riešeniam, 

ktoré v súvislosti stále spôsobovali 

problémy. 

1.10
-2

 

5.10
-2

 

7 

8 

Vysoká: Je takmer isté, že sa chyby 

budú vyskytovať vo väčšom rozsahu. 

1.10
-1

 

5.10
-1

 

9 

10 

Prameň: Hurná et al., 2012. 

Bodové hodnotenie významu chýb VV 

Význam chyby pre zákazníka Bodové hodnotenie 

Je nepravdepodobné, že by chyba mala na 

používanie výrobku, alebo systému 

pozorovateľný vplyv. Zákazník si chybu 

pravdepodobne nevšimne. 

1 

Chyba je bezvýznamná, a zákazník bude 

iba nepatrne obťažovaný. 
2 – 3 

Stredne veľká chyba, budú nespokojní 

niektorí zákazníci ( napr. nepríjemný 

zvuk, vzhľad) Zákazník si chybu všimne. 

4-6 

Veľká chyba, ktorá zákazníka odradí, nie 

sú však narušené bezpečnostné 

požiadavky, alebo zákonné predpisy. 

7-8 

Veľmi veľká chyba ohrozujúca 

bezpečnosť, alebo porušujúca zákonné 

predpisy. 

9-10 

Prameň: Hurná et al., 2012. 

  



 

 

Bodové hodnotenie pravdepodobnosti odhalenia chyby PO 

Pravdepodobnosť odhalenia chyby 

pred expedíciou zákazníkovi 

Bodové hodnotenie 

Vysoká ( nad 99,99 %): Funkčná chyba, 

ktorá bude takmer isto objavená pred 

odoslaním. 

1 

Stredná ( nad 99,99 %): Chyba so 

zjavnými príznakmi, ktorá sa 

k zákazníkovi pravdepodobne nedostane, 

proces je napr. 100 % automaticky 

kontrolovaný. 

2-5 

Malá ( aspoň 98 %): Príznaky chyby sú 

ľahko odhaliteľné ( napr. voľná zasúvacia 

spojka pri 100 % funkčnej kontrole. 

6-8 

Veľmi malá (aspoň 90 %): Príznaky 

chyby nie sú pri 100 % vizuálnej alebo 

manuálnej kontrole ľahko rozpoznateľné,  

napr. nedokonalé zasunutá káblová 

spojka, bez následnej funkčnej skúšky. 

9 

Zanedbateľná: Príznak chyby nie je, 

respektíve nemôže byť odhalený (skrytá 

chyba, ktorá sa môže prejaviť až po istom 

čase používania) 

10 

     Prameň: Hurná et al., 2012. 

Celkové hodnotenie a miera rizika  

Miera rizika Rizikové číslo RPN 

Vysoká 700 – 100 

Stredná 125-700 

Nízka resp. žiadne riziko 1 – 125 

Prameň: Hurná et al., 2012. 
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