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UvVoD

Spoloc¢ensky zodpovedné podnikanie hra vel'mi dolezitu tlohu a kazdy podnik by
mu mal venovat’ ndlezitii pozornost’ bez ohl'adu na velkost. Vzt'ah podniku k obchodnym
partnerom, zamestnancom, zivotnému prostrediu aspolo¢nosti je velmi dolezity
aovplyviiuje nielen jeho kazdodenné fungovanie, ale aj status podniku, spokojnost’

zamestnancov a vyuzivanie vycerpatelnych zdrojov a zivotaschopnost’ nasej planéty.

Ciel'om préace vypracovanej na Studentski vedecku aktivitu je na zéklade analyzy
internych dokumentov identifikovat postoj podniku k spoloc¢enskej zodpovednosti

a stanovit’ jej prinosy pre zamestnancov, zakaznikov a podnik ako celok.

V Givode prace uvadzame profil podniku Veolia Energia, a. s., ktord spolu
s podnikom Veolia Voda, a. s. patri do skupiny Veolia, ktord ma celosvetovli pdsobnost’.
Hlavnym predmetom c¢innosti skimaného podniku je vyroba a dodavka tepla a teplej
uzitkovej vody. Spolocnost’ je rozdelena do niekolkych organizanych jednotiek, podl'a
miesta posobnosti. V ramci tejto prace sa zaoberame podnikom Veolia Energia, a. s. ako
celkom. V dalsej Casti prace definujeme tri zakladné piliere spolocenskej zodpovednosti,
a to profit, people a planet, v preklade ekonomicka oblast, socialnu oblast, ktort delime
na zamestnancov, vonkajSiu komunitu a environmentalnu oblast. V ekonomickej oblasti
za najdoleZitejsi znak existencie spolocenskej zodpovednosti povazujeme Usilie o neustale
inovacie a zlepSovanie kvality sluZzieb, prijaté etické pravidla a vznik novych oddeleni,
ktoré umoznia lepSie zvladat’ poziadavky zakaznikov a I'ahSie riadit’ vyrobu tepla a teplej
vody z obnovitel'nych zdrojov, projekty EPC a IDEO. V ramci socialnej oblasti za vel'mi
doleziti povazujeme starostlivost’ o zamestnancov, ato prostrednictvom kvalifikacie
a rekvalifikacie, socidlneho fondu, Skoleni a plagatoch o BOZP. DéleZitou je taktiez aj
Nadécia Dalkia Slovensko, ktord zastreSuje mnohé projekty a sutaze, ktoré¢ zdvihaju
povedomie deti o ochrane zivotného prostredia. V environmentalnej oblasti povazujeme
za podstatné vyuZzivanie obnovitelnych zdrojov, a to solarnych panelov a biomasy, ktoré

umoznia nielen CistejSie ovzdusie, ale maju vplyv aj na cenu tepla a stabilitu dodavok.

Pri ziskavani informécii sme pouZzili metéodu analyzy internych dokumentov,

analyzu podnikového ¢asopisu a priamy rozhovor s pracovnikmi.



1. PROFIL PODNIKU

Podnik Veolia Energia, a. s. je sucastou skupiny podnikov Veolia, ktoré maju
celosvetova posobnost’. Posobi v troch oblastiach, ato manazment vodohospodarskych
sluzieb, manazment energetickych sluzieb, manazment odpadového hospodarstva. V ramci
manazmentu vodohospodarskych sluzieb Veolia zabezpecuje vyrobu a distribiiciu pitnej
vody a odvadzanie a Cistenie odpadovych vod, pokryva desat’ svetovych trhov. Manazment
odpadového hospodarstva zabezpecuje zvoz a zber odpadu, mestské upratovacie sluzby
ariadenie toku odpadov, spracovanie arecyklaciu odpadov. V oblasti manazmentu
energetickych sluzieb pdésobi podnik Veolia Energia, a. s., ktorému sa budeme v praci
venovat. Jeho tlohou je rozvoj, vystavba aprevadzka ekologickych a spornych

energetickych systémov s cielom energetickej G¢innosti (Skupina Veolia vo svete, 2015).

Na Slovensku sa organizacia ¢leni na dva podniky, ato Veolia Voda a Veolia
Energia. V roku 2015 doslo k premenovaniu podniku Dalkia, a. s. na podnik Veolia
Energia, a. s. Spolo¢nost’ patri k najva¢$im vyrobcom a distribitorom tepla na Slovensku.
V tejto oblasti pdsobi od roku 1993. Medzi klientov patria mestd, vysSie uzemné celky,
bytové druzstva, administrativne, obchodné centra, priemyselné zhluky a pod. Hlavnym
predmetom c¢innosti je vyroba a distribtcia tepla a teplej Gzitkovej vody, poskytovanie
sluzieb priemyselnym klientom a navrhovanie efektivnych energetickych rieseni (Veolia
v Slovenskej republike, 2015). Teplo poskytuje 100 000 domacnostiam v 27 siedmych
mestach a obciach. Na starosti ma spravu viac ako 293 kotolni a 661 vymennikovych
stanic. Medzi zakaznikov tiez patria obytné domy, administrativne budovy, Skoly,
nemocnice, Sportové zariadenia atd’. (Energia, 2015). Veolia Energia, a. s. sa na Slovensku
sklada z viacerych organizacnych jednotiek, a to: ,,Veolia Energia Slovensko, a. s., Dalkia
Podunajské Biskupice s. r. 0., Dalkia Senec a. s., Dalkia Vrable a. s., Dalkia Brezno, a. s.,
Dalkia Lugenec a. s., Dalkia Ziar nad Hronom, s. r. 0., Dalkia Industry Ziar nad Hronom,
a. s., Dalkia Poprad a. s., Dalkia Vychodné Slovensko, s. r. 0., Dalkia Kral'ovsky Chlmec,
spol. sr. 0., C-bau, spol. s. r. 0., C-Shop, spol. sr. 0., SLOVEO a. s. (Spolo¢nosti skupiny
Veolia Energia, 2015).



2. ANALYZA SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI
VO VYBRANOM PODNIKU

Na realizaciu spolocenskej zodpovednosti je Veolia Energia vybavena
integrovanym systémom riadenia kvality, bezpe€nosti a zivotného prostredia. V ramci
neho sa zavdzuje pokracovat’ v neustalom skvalitnovani sluzieb, konat’ v prospech ochrany
prirodnych zdrojov a boja proti klimatickym zmenam, dbat’ na zvladanie rizik, ktoré by
ohrozovali zdravie, bezpecnost’, hygienické aspekty, podnecovat’ obchodnych partnerov
a dodavatel'ov dodrziavat’ a podporovat’ environmentélne a bezpecnostné zavizky podniku,
rozvijat’ schopnosti zamestnancov prostrednictvom medzinarodnej vymeny skusenosti

a postupov (Politika IMS, 2015).

Podnik Veolia sa v roku 2013 stal sti¢astou skupiny Business Leaders Forum, ¢o je
spolocenstvo podnikov, ktoré sa angazuju v ramci spolo¢enskej zodpovednosti a deklarujua

zaujem o trvalo udrzatel'ny rozvoj (Uvedomujeme si svoju zodpovednost’, 2013).

2.1. Ekonomicka oblast

Spoloc¢enska zodpovednost’ sa v ramci ekonomickej oblasti v podniku prejavuje
najma prostrednictvom zavadzania novych technoldgii a inovécii, ktoré prinasaju pozitivne
efekty nielen podniku a jeho zamestnancom, ale najmé zakaznikom, a to prostrednictvom
nizSej ceny tepla, dalej sa prejavuje prostrednictvom prijatych etickych pravidiel,
vznikanim novych odborov, ktoré lepSie pokryvaji ¢innost’ podniku, dobrymi vzt'ahmi
so zakaznikmi, ziskanymi certifikatmi a projektmi EPC a IDEO.

V ramci zavadzania novych technologii ainovacii v podniku vznikla vyroba
a distribucia tepla a teplej UZitkovej vody prostrednictvom kotlov, ktoré vyrabaju teplo
spalovanim biomasy alebo bolo zavedené vykurovanie prostrednictvom solarnych
panelov. Tieto inovacie blizsie popiseme v kapitole 2.3 Environmentalna oblast’, ked’ze sa
primarne dotykaji zZivotného prostredia a ich uvedenie do uzivania vyrazne zniZilo emisie
a prispelo k ¢istejsiemu ovzdusiu. Ich vznik ma velky vplyv nielen na zivotné prostredie,
ale aj na podnik ako celok, ¢o sa tyka nakladov, kde mézeme zaradit’ obstaravaciu cenu,
a rovnako aj naklady na spotrebu, vplyv na zamestnancov, ktori sa museli oboznamit’ s ich

fungovanim, ale aj na zdkaznikov, ktorym sa zniZila cena za teplo a tepla GZitkovu vodu.



Etickymi pravidlami podnikania sa zaobera program Etika, presvedcenie,
zodpovednost’, ktory vznikol v mieste pdsobenia materskej spoloCnosti, ato
vo Francuzsku. Je vSak spolo¢ny pre vsetky krajiny a pre vSetky aktivity. Dokument, ktory
tieto pravidla obsahuje je zalozeny na dodrziavani ndrodnych noriem, odporacaniach
medzinarodnych organizacii, hlavne ¢o sa tyka ochrany zivotného prostredia
a reSpektovania kultirnych rozdielov, ked’ze skupina podnikov Veolia posobi v kultirne
rozli¢nych krajinach a pokryva kultarne a aj ekonomicky rézne rozvinuté svetadiely. Akcie
podniku st kotované na burzach Euronext Paris, Eurolist market a na New York Stock
Exchange, teda na obchodovanie s nimi sa vztahuje franctzske a aj americké trestné pravo

a smernice zaoberajuce sa zneuzitim obchodnych informécii (Ekonomicka oblast, 2015).

V podniku Veolia Energia Slovensko vznikli aj nové odbory, co sa tyka
spoloc¢enskej zodpovednosti, ato odbor Manazment energii aodbor Starostlivosti

0 zékaznikov.

Odbor Manazment energii vznikol v roku 2009. Jeho hlavnym ciel'om je zabezpecit
skvalithovanie sluzieb pontikanych podnikom pre zdkaznikov. V ramci tohto ciela su
stanovené dve oblasti uloh, ktoré su predmetom ¢innosti odboru, a to zabezpecenie potrieb
podniku v oblasti sledovania a analyzy prevadzkovych parametrov a riadenie nakupu
primarnych energii (zemny plyn, elektrickd energia atd.). Sledovanie a analyza
prevadzkovych parametrov je vel'mi doleZzita uloha, tyka sa optimalizacie prevadzky, a to
z pohl'adu zvySovania efektivnosti vyroby a distriblicie energii, alebo riadenia nakladov
naich nakup a predaj. Vdaka spétnej aplikacii ziskanych vysledkov je podnik schopny
priamo posobit’ na ceny dodavanych energii pre zakaznikov. V ramci tlohy riadenie
nakupu primarnych energii je odbor zamerany na sledovanie trhu s energiami, sledovanie
vyvoja cien energii atiez na optimalizdiciu zmluvnych parametrov a vztahov

s dodavatel'mi podniku (Konarecky, 2009).

Odbor Starostlivosti 0 zakaznikov vznikol v roku 2007. Podnik za jednu zo svojich
zakladnych uloh povazuje udrziavanie dobrych vztahov so zakaznikmi aich neustale
zlepSovanie prostrednictvom pravidelnych osobnych navstev, ktorych cielom je zistovat’
ich priania, po¢avat’ nazory a zaujimat’ sa o ich potreby skor, ako vznikne urcity problém,
pripadne reklamacia, ktort je potrebné riesit. Zamestnanci v ramci tohto oddelenia pdsobia
na poziciach ,,manazér starostlivosti o zédkaznikov*. Kazdy z tychto zamestnancov ma

stanoventl urcita lokalitu, pripadne sa Specializuju na urcitd konkrétnu oblast’ v odbore



Starostlivosti 0 zakaznikov. V ramci Specializacie moéze ist' o Specializdciu na spravu
budov, pri ktorej ma manazér na starosti rieSenie problémov zakaznikov, ktori spravuji
bytové domy. Jeho ulohou je aj riesit’ Specifické poziadavky odberatelov a neplnenie
zmluvnych podmienok, ¢o sa tyka platobnej neschopnosti. Dalsi manazéri sa $pecializuji
na pravidelny osobny kontakt so zakaznikmi v Bratislave, Trnave a d’alSich regionoch.
Zamestnanci su Skoleni, informdacie ziskavaji aj Stadiom legislativy, konzultaciami
s odbornymi zamestnancami, pripadne Stidiom uz vyrieSenych otazok. Klienti mézu tento
odbor kontaktovat’ pisomne alebo telefonicky priamo na prislusné pracovisko v danom
regione, alebo priamo v Bratislave. Sluzby st poskytované aj potencidlnymi zédkaznikom,
ato najmi poradenské. Klientov najcastejSie zaujima ako sa tvori cena tepla, z akych
poloziek sa sklad4d (variabilnd a aj fixna zlozka). Odbor riesi aj reklamacie, ak ide
o0 reklaméciu technického charakteru, ktort je potrebné riesit bezodkladne, poskytne
poradensku Cinnost, pripadne kontakt na zodpovedného zamestnanca. Ak ide
0 reklamdciu, napriklad fakturovaného mnoZzstva tepla, je potrebné obratit’ sa na podnik
postou alebo elektronickou formou atato reklamacie je vyrieSena do tridsiatich
kalendarnych dni, ak nie je ur¢ené inak. Odbor riesi aj sezonne problémy, ktoré sa mézu
tykat’ kvality dodavky tepla na tstredné kurenie, pripadne na ohrev teplej Uzitkovej vody,
terminu zaciatku a konca vykurovacej sezony, ktoré neurcuje podnik ako dodavatel tepla,
ale poveternostné podmienky. V lete ide naymé o odstavky teplej vody. Podnik informuje
vSetkych spravcov o planovanych, ale aj o nepldnovanych odstavkach a povinnost'ou

spravcov je informovat’ konecnych spotrebitel'ov (Sanson, 2009).

Medzi priamych zédkaznikov mdézeme zaradit' spravcovskeé spolo¢nosti, spravcov,
spolocenstva vlastnikov bytov ai. (Energia, 2015). Medzi hlavné ¢innosti, ktoré podnik
poskytuje patri vyroba a dodavka tepla, teplej Gzitkovej vody a elektriny. Neustale sa vSak
snazi roz$irovat’ portfolio sluzieb, napriklad mo6Zeme spomenut’ vyrobu a dodavku chladu,
dodavku stlacené¢ho vzduchu (Sluzby pre zékaznikov a spotrebitel'ov, 2015). Obchodné
vztahy so zédkaznikmi st zaloZené na stratégii dlhodobého partnerstva, podnik sa snazi byt
stalym, spolahlivym a doveryhodnym partnerom, ktory poclva potreby a poziadavky
svojich klientov a realizuje ich o¢akavania v praxi (Ekonomicka oblast’ 2015).

Kvalitu svojich sluZzieb podnik deklaruje ziskanymi certifikdtmi kvality.
Spolocnosti skupiny Veolia na Slovensku su certifikované podl'a noriem ISO 9 001,
14 001 a18 001 (Ekonomicka oblast, 2015). Dalsimi Standardmi kvality, ktoré musi

podnik dodrziavat je Vyhlaska o §tandardoch kvality, ktora vydal Urad pre regulaciu
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sietovych odvetvi (URSO) a ktora je suborom pravidiel a postupov, ktoré musi subjekt
dodrziavat’, aby zakaznik za cenu, ktor plati za dodavku elektriny, plynu, tepla a vody

dostal aj primerant kvalitu (Standardy kvality, 2013).

V ramci spolocensky zodpovedného podnikania sa podnik zameriava aj na rozne

projekty, medzi ktoré mdzeme zaradit’ napriklad projekt EPC, alebo projekt IDEO.

Projekt EPC (Energy Performace Contract) mézeme definovat’ ako zmluvu medzi
prijemcom a poskytovatel'om na zlepsenie energetickej efektivnosti (Co je to EPC?, 2012).
Zmluva EPC je zalozZena na tychto principoch:

— sukromny partner vykona investiciu do budovy a zariadenia stavby, vysledkom
investicie je pokles spotreby energie, uspora je vopred stanovena a garantovana,

— verejny sektor z tejto Gspory splaca investiciu vo fixnych splatkach po urcity cas
(Energeticka sluzba so zarukou tspory energie, 2014).

Pre priklad mozeme uviest’ Strednii odborna §kolu Jozefa Cabelku v Holigi, ktora
sa nachadza v starSej budove. V ramci projektu doslo k zniZeniu stropov, tym sa zvysila
efektivnost’ a naklady na nutnu rekonstrukciu sa vratili v niz$ej spotrebe tepla a nakladoch
na kurenie (Energeticka sluzba so zarukou Gspory energie, 2014). Dal3im prikladom je cely
Kosicky kraj, kde bolo do projektu EPC zapojenych 74 strednych odbornych $kol
a gymnazii. Investiciami doslo ku termostatizécii, hydraulickému vyregulovaniu objektov,
vymene kotlov a ¢erpadiel, modernizacii riadiacich systémov a ich pripojeniu na centralny
dispecing, zavedeniu vykurovania z obnoviteI'nych zdrojov a pod. Realizované investicie
su splacan¢ z dosiahnutych uspor bez naroku na financovanie zo strany KoSického
samospravneho kraja (Prvy projekt energetickej efektivnosti v sektore verejnej spravy,
2014). Dalsim prikladom méze byt tspora tepla v zakladnych §kolach mestskej Gasti
Bratislava-Petrzalka, kedy doslo po schvaleni projektu v roku 2002 k podpisaniu dodatku
k njjomnej zmluvy, pri ktorej sa podnik Veolia Energia =zaviazal k realizacii
modernizaénych opatreni, k prevadzke zariadeni a k dosiahnutiu tspor vo vyske 15 %.
Vroku 2003 boli na odovzdavacich staniciach tepla vykonané investi¢né akcie
a modernizacia, termostatizacia $kol a osadenie 5000 termostatickych ventilov. Uspory
nakladov dosiahli vySku takmer 564,3 tisic €. Prinosy sa vyskytli na oboch stranach,
pre Mestsky trad Petrzalka sa znizili naklady a ro¢na spotreba tepla az o 25 %, ¢o je viac

ako 46-tisic GJ (Uspory tepla v zakladnych $kolach MC Bratislava-Petrzalka, 2009).



Projekt IDEO je celosvetovym projektom so zameranim na podporu inovacii.
V ramci neho maju zamestnanci moznost’ navrhnut’ inovaciu, ktora by sa tykala roznej
¢innosti alebo procesu podniku. Prijaté navrhy podnik preskiuma a v pripade pozitivneho
efektu zavedie do Cinnosti, inovacie sa tykaju najmi prevadzky (Ekonomickéd oblast,
2015).

2.2.  Socialna oblast’

V ramci socialnej oblasti podnik venuje svoju pozornost’ do vnutra, na svojich
zamestnancov, ktorym poskytuje rozne zamestnanecké vyhody, prispevky zo socidlneho
fondu, vzdelavanie a rekvalifikaciu, Skolenia 0 BOZP, ale aj navonok, na spolo¢nost’, kde
realizuje rozne projekty scielom vzdelavat deti o energiach a Zivotnom prostredi,

a poskytuje prispevky prostrednictvom Nadécia Dalkia Slovensko.

2.2.1. Zamestnanci

V ramci podnikovej socialnej politiky poskytuje podnik svojim zamestnancom
rozne zamestnanecké vyhody. Jedna Cast' znich je poskytovana formou prispevkov
z0 socialneho fondu, kde mozeme zaradit’ napriklad prispevok na stravovanie, beziro¢né
pozicky, ktoré su aj nasledne do fondu splécané, prispevky na Sportové alebo kultarne
podujatia alebo prispevky na stravovanie, na rekreaciu, prispevky pri dosiahnuti zivotného
jubilea, odchode do déchodku, pri ocitnuti sa vo finanénej tazkosti z ddvodu trazu, imrtia
rodinného prislusnika, narodeni dietata, viano¢ny prispevok a prispevok na kolektivne
akcie ai. Okrem toho, zamestnanci maji k dispozicii sluzobny telefon, ktory vsak mozu
vyuzivat' iba na pracovné ucely, niektori zamestnanci aj sluzobny automobil. Podnik
poskytuje aj prispevky na vzdeldvanie zamestnancov, avSak len vramci zdkonnych

poziadaviek atento prispevok je sucastou nakladov podniku (Smernica o socidlnom
fonde).

Zamestnancom V prevadzke v Poprade bolo polozenych par otazok ohladom
socialneho fondu, na zaklade ktorych sme zistili, ze zamestnanci su pravidelne
informovani o mozZnostiach cerpania prispevkov, Cerpaji SF priemerne raz rocne,
najCastejsie na ucast’ na kolektivnych akciach (poznavacich zajazdoch), na nich by privitali
aj moznost’ ucasti rodinnych prislusnikov, Cerpaju aj regenera¢ny balicek (najéastejSie
na kultarne podujatia) a potvrdili, ze socialny fond ma vyrazny vplyv na ich motivaciu

10



Kk lepSiemu pracovnému vykonu a spokojnost’ so zamestnanim, negativom vSak je, ze

zamestnanci nemaju dostato¢nu vedomost’ o zamestnaneckych vyhodach.

Ku koncu roka 2014 sa Vv podniku uskuto¢nil Tyzden BOZP, siedmy rocnik
kampane, ktorej cielom je upozornit’ na dolezitost’ bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
Na podujati sa zcastnili vedici zamestnanci vsetkych prevadzok, predmetom bola
rekapitulacia pracovnych urazov, ktoré sa stali pocas minulého roka. V ramci tejto udalosti
boli vydané plagaty, ktoré zobrazuji najcastejSie typy urazov, d’alej Casti tela, ku ktorych
poraneniu dochadza najCastejsie a taktiez poukazuju na ich efektivnu ochranu. Plagaty sa

nachadzaju na obrazkoch 1 a 2 v Prilohe A (Siedmy Tyzden BOZP v Dalkii, 2014).

Statistiku irazov nam poskytuje tabul’ka 1 a graf 1, na ktorych je zobrazeny pocet
pracovnych trazov, pri ktorych musel byt zamestnanec praceneschopny a pri ktorych nie
(Priloha B). V roku 2014 doslo k 12 trazom, pri ktorych nebola nutna praceneschopnost’
ak 2 trazom s praceneschopnostou, ¢o je najnizsie ¢islo v ramci 8 sledovanych rokoch.
Dévodom poklesu je dodrziavanie predpisov apouzivanie osobnych ochrannych
pracovnych prostriedkov, pravidelné skolenia a kampane 0 BOZP. Medzi osobné ochranné
pomocky, ktoré zamestnanci v prevadzke pouzivaju patria ochranné rukavice, prilba, §tit,
okuliare, ochranny odev a tiez bezpec¢nd pracovna obuv. Zamestnanci sa ucia aj navzajom.
V roku 2014 boli zorganizované aj krizové audity, po€as ktorych ur€eni zamestnanci
Z jednej prevadzky navstivili prevddzku v inom regione a mohli porovnat bezpecnost
prace. Putovny diplom ziskala petrzalska kotolfia L1-32 (Siedmy Tyzdeni BOZP v Dalkii,
2014).

Zamestnanci sa zucastnuju v pripade potreby kvalifikacnych a rekvalifikaénych

kurzov, napriklad pri preradeni na novu pracovnil poziciu, pri zmene systému prace a pod.

Pracovnici podniku su zapajani aj do dobrovolnickej cinnosti, ako jeden
z prikladov mozeme uviest’ projekt Nase mesto, ktory sa uskuto¢nil v polovici roka 2012
a bolo to najvicsie dobrovolnicke firemné podujatie na Slovensku a Vv strednej Eurdpe.
Do projektu sa zapojilo 4900 zamestnancov zviac ako 80 podnikov v 11 mestach.
Prevadzka v Kogiciach sa zapojila malovanim stien a upratovanim kompostoviska v ZS
na Ulici Jana Pavla II. V Bratislave zamestnanci pracovali pre tri organizacie, vencili psov
aupratali les pri Slobode zvierat, malovali plot abetonové kvetinace pre Domov
socidlnych sluzieb v Petrzalke, pre organizaciu Lep$i svet vykonavali zahradnicke

a upratovacie prace. Hlavni predstavitelia podnikov a velvyslanci pomahali v dome
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doéchodcov v Bratislave-Rac¢i. Zamestnanci si tato aktivitu pochvalovali stym, Ze to
utuzilo ich kolektiv a v budtcnosti sa planuji takejto akcie opét’ zucastnit’ (Pracovnici
Dalkie sa zapojili do dobrovol'nickej akcie Nase mesto, 2012). V roku 2014 sa do akcie
zapojilo 30 zamestnancov, ktori pomohli ZS Bernolakovej a MS Dostojevského v Poprade,
kde vynovili plot. V Bratislave pracovali pre Styri organizacie — vytvorili mozaiku stromu
Z rozlamanych kachli¢iek na budove OZ Brana do Zivota, malovali zahradny altanok
Krizového centra, skréslili oddychovy aredl pre I'udi v nudzi a v okoli Dostihovej drahy

stavali altanky a pod. (Dalkiéci opat’ vysli do ulic svojho mesta, 2014).

2.2.2. Komunita

V ramci socialnej oblasti podnik posobi prostrednictvom vzdeldvania nielen svojich
zamestnancov, ale aj deti a mladeZe, a to najmé Vv oblasti Zivotného prostredia. Realizuje
projekty pre Skoly, kde umoziuje ziakom zapojit' sa do ochrany zivotného prostredia
a biodiverzity, prehlbuje ich vedomosti aumoziuje vznik novych napadov. Podnik
umozinuje Studentom =zapojit sa do praxe, ato prostrednictvom vysokoskolskej
a stredoskolskej praxe. V spolupraci s Katedrou udrzatelného rozvoja Slovenskej
pol'nohospodarskej univerzity podnik podporuje vyskum pestovania energetickych rastlin
a poskytuje Studentom moznost’ overit’ si vedomosti 0 obnoviteI'nych zdrojoch (Socialna
oblast’, 2015).

V oblasti Sportu podnik podporuje Sportové talenty a zamestnanci st zapdjani
do $portovych podujati, ako priklad mozeme uviest’ Basketbalovy klub Petrzalka, kde je
Veolia Energia jednym z partnerov, alebo bezecké podujatia, ktorych sa druzstvo Veolie
Energie aktivne z&astiiuje, ako CSOB Bratislava Maratéon, Run and Fun 2013

a Banskobystricky maraton (Socidlna oblast’, 2015).

Podnik pomaha aj socidlne slabsim, podporuje projekty zamestnancov
a neziskovych organizacii, zamestnanci daruji krv. Medzi takéto projekty moézeme zaradit’
Den krivych zrkadiel, ktory sliZzi na obozndmenie sa s kazdodennymi problémami
mentalne postihnutych l'udi., akciu Zber nepotrebného Satstva, v rdmci ktorého bolo
oblecenie poskytnuté Krizovému stredisku magistratu Bratislavy, pre Katolicku charitu
apod., projekt Chranené dielne Addy Slovakia v Brezne, v ktorych su vsetky pracovné
miesta poskytnuté zdravotne postihnutym osobam, projekt Ziva voda pre rodinu, ktory je

pod zastitou spolo¢nosti Veolia Voda aje uréeny na podporu obcianskeho zdruzenia
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Navrat (podpora pestanskych rodin). Vdaka tomuto podniku sa Ziaci ZS Spojova mohli
zucastnit’ finale sut'aze RoboCup 2013 v Eindhovene v Holandsku, kde obsadili 12. miesto

z 28 timov v kategorii robot zadchranar, Rescue A Primary (Socialna oblast, 2015).

Na osvetu deti najmd v oblasti zivotného prostredia podnik organizoval rdzne
projekty a sitaze, napriklad Lesy okolo nas, Energie okolo nas, Biodiverzita okolo nas,
Planéta pre malého princa, Mesta okolo sveta a Maska pre planétu Zem. V obdobi rokoch
2013 a 2014 prebiehal 9.ro¢nik sutaze ochrany Zivotného prostredia a biodiverzity
stémou Lesy okolo nas. Do projektu sa zapojilo takmer 4 000 Ziakov z 200 tried
z 50 zakladnych kol z miest a obci, kde podnik Veolia Energia posobi. Ulohou celej triedy
bolo vytvorit’ plagat, ktory by bol zamerany na propagaciu ochrany lesa v meste, v ktorom
sa Skola nachadza, ataktiez spolocne napisat’ navrh, ako mozno tento les chranit.
Na prvom mieste sa umiestnila 4.B. zo ZS vo Vribloch a vyhrala zijazd do Bojnic
v hodnote 3 000 eur (Lesy okolo nas, 2014). V ramci tohto projektu vysli dve publikacie,
a to ucitel'ska prirucka a pracovny list pre ziakov. Ucitel'ska prirucka obsahuje udaje o tom,
¢o je to les, o spravani ¢loveka v lese, o vode, pdde, dreve, zivote v lese, 0 odlesiiovani,
fragmentacii, poziaroch, o lese v meste a o0 obhospodarovani lesa (Lesy okolo nas —
Ucitel'ska prirucka, 2014). Pracovny zoSit pre ziaka ma podobny obsah ako prirucka pre
pedagogov, je vSak obohatena o uryvky z rozpravok a o prislovia a porekadla o stromoch
(Lesy okolo nas — Pracovné listy pre Ziaka, 2014). Obrazky z jednotlivych projektov sa

nachadzaja v Prilohe A.

Veolia Energia okrem projektov urenych pre deti poskytuje pomoc aj
prostrednictvom Nadacie Dalkia Slovensko, ktora vznikla v roku 2006. Stretnutia spravne;j
rady sa uskuto€iiuji pravidelne a posudzuju sa na nich navrhy, ktoré by mohla nadécia
podporit’. Pri vybere projektov sa posudzuje ich udrzatel'nost’ a prinos k naplneniu cielov
naddcie. Medzi jej ciele patri ,,podpora socidlnej pomoci rodindm a zamestnancom
spolo¢nosti skupiny Veolia Energia na Slovensku, podpora rozvijania duchovnych hodnét,
realizacie a ochrany l'udskych prav alebo inych humanitnych cielov, ochrana a tvorba
zivotného prostredia, zachovanie prirodnych a kultirnych hodnét, podpora zdravia,

vzdelavania, vedy, telovychovy a Sportu* (Nadécia Dalkia Slovensko, 2015).

Hodnota nada¢ného imania je 6 638,78 € a hodnota majetkového vkladu vlozeného
do nadacie kazdym zakladatelom pri vzniku je 6 638,78 €, tento vklad je tvoreny

peitaznym vkladom zakladatel'a. Nadécia je zaloZzena na dobu neur€iti. Na riadeni sa
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podielaju tri druhy organov, a to spravna rada, spravca nadacie a dozorna rada. Majetok
nadacie moéze byt pouzity len v sulade s verejnoprospesnym ucelom atiez na uhradu
vydavkov na spravu nadécie. Vysku vydavkov urci spravna rada kazdy rok vo vyske
potrebnej na zabezpecenie ¢innosti nadacie do 15. 12. pre nasledujuci rok. Vydavky musia
byt vedené¢ oddelene auftovna zavierka musi byt overena auditorom. Vydavkami
rozumieme vydavky na ,ochranu a zhodnotenie majetku nadacie, propagaciu
verejnoprospeSného ucelu nadacie alebo ucelu nada¢ného fondu, prevadzku nadécie,
odmenu za vykon funkcie spravcu, ndhrady vydavkov podla osobitného predpisu
upravujuceho nahradu cestovnych a stravnych nakladov, mzdové néklady, iné naklady
priamo suvisiace s prevadzkou nadacie. Prijmami nadécie si prijmy ,,z darov, grantov
a prispevkov tuzemskych i zahraniénych fyzickych a pravnickych o0s6b, z vynosov
z organizovania kultarnych, vzdelavacich, spolo¢enskych akcii organizovanych nadaciou,
Z prijmov ziskanych z hospodéarenia s majetkom nadécie, z dotacii zo Statneho rozpoctu,
Z rozpoCtu obce prip. zo Stdtneho fondu, z vynosov z verejnych zbierok, z lotérii a inych
podobnych hier, z dedi¢stva, z poukazané¢ho podielu dane z prijmu® (Nadacna listina
Nadacie Dalkia Slovensko, 2010).

Prostrednictvom Nadacie Dalkia Slovensko bolo podporenych mnoho projektov,
napriklad nadacia pomohla I'udom, ktori utrpeli straty v désledku povodni, ti vyuzili
financie na stavebny materidl, dvere, kuchynu, obklad, podlahu, garaz. Dalsim projektom
bola humanizacia detskej prijmovej ¢akarne, obsahom bolo prerobenie ambulantnej Casti
detskej kliniky vo fakultnej nemocnici v Trnave prostrednictvom obcianskeho zdruzenia
Dithovy svet. Dalsie finanéné prostriedky boli vyuZité napriklad na prerobenie u¢ebne
hudobnej vychovy v ZS v Bratislave (vymena svetiel, oprava plafonu, novy nater stien,
vymena koberca, poloZenie plavajucej podlahy do polovice ucebne), na podporu
obCianskeho zdruZenia Galaxia Poprad, ktory sa venuje voltiZznemu Sportu, drezire
aparadrezire (ndkup nového vystroja, uUhrada nédkladov spojenych s ucastou
na Majstrovstvach Eurdpy), na podporu mladeZnickeho hudobného zboru ECHO
v Bratislave (financovanie pracovného ststredenia), na podporu festivalu Mosty bez bariér,
ktoré¢ho ucelom bolo podporit’ spolupracu zdravych a handicapovanych stredoSkolakov
(financovanie ozvucenia koncertu skupiny No Name), na podporu zakladnej Skoly
s materskou Skolou vo Vrabloch (financovanie sanitného zariadenia bezbariérovej toalety
a umyvarne), na podporu zdravotne postihnutej vnucky byvalej zamestnankyne (nakup
zimného fusaku), na podporu Bratislavského detského zboru (financovanie priprav
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na koncerty aaj samotnych vystipeni), na podporu projektu obnoviteInych zdrojov
energie (zalozenie pokusnych porastov — viba, topol), na podporu Sportového
basketbalového klubu Luky Bratislava (financovanie nakupu nového materidlu
na pripravu, financovanie ucasti na turnajoch a zapasoch), na podporu projektu Deil
krivych zrkadiel (cielom projektu je ricanie bariér medzi zdravymi a handicapovanymi
'ud’mi), na podporu Viktérie Salyovej na Majstrovstvach sveta v hip-hope (financovanie
pripravy aucasti na MS), na podporu Miroslava Sanigu (vedec, spisovatel a milovnik
prirody), na podporu psychiatrickej nemocnice Philippa Pinela v Pezinku (podpora
projektu Aktivne na Fyziatricko-rehabilitacnom oddeleni, kapa bradlového chodnika
a africkych bubnov na muzikoterapiu), na vybudovanie detského dopravného ihriska
Usmev v Luéenci, na podporu mladych programéatorov Vramci krazku RoboLap
na zakladnej Skole vo Vrabloch (financovanie Gc¢asti na sitazi RoboCup 2011 v Istanbule
s robotom futbalistom), na podporu centra Bambino v Poprade — najstarSicho materského
centra na Slovensku (vystavba S$pecifického detského ihriska pre deti od 1 do 5 rokov,
gumena plocha pod $mykacku, hojdacku, okolo pieskoviska, nakup piesku a farieb)

(Firemné Casopisy Journal).

2.3. Environmentalna oblast’

Cinnost’ skupiny Veolia je izko prepojena so Zivotnym prostredim. Podnik sa snazi
minimalizovat’ negativne dopady na Zivotné prostredie, a to vyvojom novych technologii
alebo vyuzivanim pozitivnych prikladov z praxe. V oblasti energie skupina Veolia prijala
nasledné environmentalne pravidla: 1SO normy — podnik je drzitelom certifikatov ISO
9001, ISO 14 001 a OHSAS 18 001; prevenciu znecistovania zivotného prostredia — tsilie
najst’ Uspory energii, znizovanie poctu lokalnych zdrojov, zavedenie sieti dialkového
vykurovania; vyroba tepla a elektriny v ekologicky Setrnej kogeneracii — zavedenie
syst¢tmu KVET do praxe, t. j. kombinovanej vyroby tepla a elektriny, ¢o je priaznivejSie
k zivotnému prostrediu, pri tomto systéme dochadza k 40 % uspore paliva; nahradzanie
uhlia obnovitenymi zdrojmi energie (biomasa, solarne panely); zlepSovanie,
modernizacia, inovacia energetickych zariadeni; separovanie nebezpecného odpadu
a plastov, zber papiera; vyuzivanie elektrického vozidla v Bratislave — zavedenie v roku
2011, prinosom je znizovanie hluku, zniZenie emisii CO, auspora 5 ton emisii ro¢ne

(Environmentélna oblast’, 2015).
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Veolia Energia, a. s. sa aktivne zapaja na plneni zadviazku Europskej unie zvysit
vyuZitie obnovitelnych zdrojov na 20 % z celkovych paliv, zniZit' produkciu CO; na 20 %
a znizit' energetickul naro¢nost’ o 20 % do roku 2020. Vyuzivanie obnovite'nych zdrojov
energic umozni podniku nadobudnit’ energetickii sebestacnost, znizit' zavislost’
od dodavky zemného plynu, znizit' emisie CO, a prispieva k tvorbe novych pracovnych
miest. Najviac vyuZzivané alternativne zdroje na Slovensku su biomasa a solarne panely,
na ktorych vyuzitie sa podnik orientuje (Obnovitel'né zdroje, 2015).

Podnik zacal vyuzivat’ biomasu v roku 2004, v sucasnosti sa vyuziva na sidlisku
Luky v meste Vrable ana sidlisku Zapad v Poprade. Na vychodnom Slovensku je
prevadzkovanych 14 kotolni na biomasu, ktoré spaluju drevnu Stiepku a piliny, tie
pochadzaju z drevnych zvyskov, prebierok, odrezkov, z vlastnej produkcie rychlorastiicich
drevin a z poskodeného dreva. Spoloc¢nost’ v roku 2009 ako prvad na izemi SR zacala aj
s cielenym pestovanim biomasy urcenej na energetické ucely. Na pestovanie sa pouzivaju
zamokrené, problémové pddy, ktoré st nevhodné pre konvencnu polnohospodarsku
vyrobu. Proces pestovania sa sklad4 zo starostlivosti, ochrany, zberu a spracovania rastlin
a drevin. Pri projekte rychlorastucich drevin podnik spolupracuje sroznymi vysokymi
Skolami, vd’aka ¢omu prispieva k lepSiemu materidlno-technickému vybaveniu vyskumu
a umoziuje Studentom overit’ si ziskané vedomosti v praxi (Obnovitel'né zdroje, 2015).
Pri realizacii projektov na vyrobu elektrickej energie a tepla z alternativnych zdrojoch su
nutné rozne ndklady, ¢i uz na nové technologie alebo na upravu a modernizaciu
existujucich technologii (Uz aj Poprad vykuruje biomasou, 2010).

Dalkia Vychodné Slovensko od roku 2009 pouZiva na vykurovanie biomasu
v mestskej Gasti Terasa-Kosice, biomasou vykuruje aj SPS Hutnicku na Alejovej ulici,
teplad voda je dodévana aj do okolitych budov. Pre biomasu — drevnu Stiepku sa rozhodli
najmé z dovodu, ze nedoslo k nahradeniu plynu a tsilia priblizit' KoSice k obnovitelnym
zdrojom aumoznit' ziakom strednej $koly, ktorej zameranie je hutnictvo a energetika
vidiet’ teoriu v praxi. Projekt prestavby kotolne bol financovany z uverovych zdrojov
Ministerstva zivotného prostredia SR a Dalkia vybudovala tento projekt bez finan¢nej
ucasti mesta KoSice, preto aj technoldgia spalovania biomasy, kotol Fiedler, dopravné
cesty dopravujlice biomasu do kotla, meranie a regulacia a ststava doskovych vymennikov
tepla su majetkom Dalkie (Veolie). Dalsim cielom je zniZenie ceny tepla a aj celkovych
nakladov na vykurovanie. V ramci projektu boli nutné aj rekonstrukéné a montézne prace,

ked’Ze kotolna je postavena na Gizemi starej uhol'nej kotolne. Potrebné bolo zrekonStruovat’
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samotné dopravné cesty a skladku uhlia umiestnent v podzemi, v ktorej st Vv sucasnosti
umiestnené zasobniky drevnej Stiepky, d’alej bol vytvoreny priestor pre kotol, cyklonovy
odlucovac popolceka, doskové vymenniky tepla, ku kotlu bol vybudovany aj novy komin.
V okoli Kosic nejde o prvy takyto projekt, biomasova kotolna je v prevadzke aj v Turni
nad Bodvou, Medzeve, Margecanoch, skusenosti si najmi pozitivne, a V sucasnosti su
kotolne na biomasu aj v mestskej ¢asti KoSice-Barca, v Strednej pol'nohospodarskej skole,
Vv Zdruzenej strednej Skole v mestecku Medzev (Dalkia realizuje projekty solarnych

panelov a biomasy, 2009).

Biomasou sa vykuruje aj v meste Vrable, kde sa predtym teplo vyrabalo
zo zemného plynu. Projekt zacal byt realizovany v roku 2005, kedy doslo k priprave
navrhu, vroku 2006 bol predlozeny avroku 2007 pripomienkovany anasledne aj
schvaleny komisiou EU aVroku 2008 schvaleny Nérskym finanénym mechanizmom
(NFM) a slovenskymi tradmi. Mesto na vystavbu vyuzilo ¢erpanie zdrojov finan¢ného
mechanizmu Eur6pskeho hospodarskeho priestoru (EHP) a NFM Celkovy grant
pre financovanie projektu bol 784 286 €, 85 % prispevkov pochadzalo z EHP a NFM,
15 % zo Statneho rozpoctu SR, projekt bol spolufinancovany aj mestom Vrable. Néhrada
zemného plynu prinesie Gsporu viac ako 2 000 ton emisii CO;. V ramci projektu bol
inStalovany kotol na biomasu s celkovym vykonom 1,9 MW v uz existujicej kotolni Luky.
Palivom je drevna S$tiepka. DoSlo aj k rekonstrukénym, montdZnym a blracim pracam,
demontazi starého komina a nepouzivanych uhol'nych kotlov, montazi kotla na biomasu,
vybudovaniu spevnenej plochy a skladky na biomasu (Od nového roka sa bude biomasou
vykurovat’ aj vo Vrabliach, 2009). InStalacia by mala taktiez priniest’ Gsporu na cene
pre spotrebitelov. zniZenie sa odhaduje na 5 %. Kotoliia dodéava tepld vodu do domov
nasidlisku Luky, Zitava aKaska, plynové kotolne tychto sidlisk boli povazované
za najvacsich znecistovatel'ov. Teplo sa dodava do 1 300 domacnosti a d’alsich budov, ako
su kniznica, pekaren, drogéria, materska Skolka a zdkladnd Skola s materskou S$kdlkou

(Dalkia vykuruje novou biokotoliou vo Vrabl'och, 2010).

Od roku 2010 sa biomasou vykuruje aj v meste Poprad v kotolni V3 na Okruznej
ulici, pricom ide o prvy kotol na Gzemi mesta, ktory spaluje namiesto zemného plynu
drevné pelety, o s lisované drobné val¢eky z drevnych pilin. Kotol sluzi pre asi
600 bytov a nahradza v Poprade 5 % zemného plynu. AvSak ak by malo dojst’ k dopadu aj
na cenu tepla, bolo by potreba nahradit’ 30 % zemného plynu, na Co by bolo potrebné

minimalne Sest’ kotlov s tymto vykonom. Vyuzivanim takéhoto spdsobu dochadza aspon
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K znizovaniu emisii a prispievaniu K ochrane zivotného prostredia, a to K znizeniu objemu
vypustaného kysli¢nika uhli¢itého do ovzdusia. Kotol by mal sluzit’ d’alSich tridsat’ rokov
anaklady na investiciu boli 200 000 eur, na financovanie prispelo aj mesto Poprad (Uz aj
Poprad vykuruje biomasou, 2010). V Prilohe A sa nachadzaji obrazky zasobnika
na drevné pelety a samotného kotla (obrazok 9 a 10).

V ramci vyuzivania soldrnej energie, je ekonomicky najvyhodnejsie V pripade
bytovych domov pouzit’ ziskant tepelnu energiu na pripravu teplej uzitkovej vody. Ked’ze
dodavka slnecnej energie nie je rovnomerna a zavisi najma od intenzity slnecného Ziarenia,
obdobia a pocasia, je nutné riesit’ aj dodato¢ni dodavku tepelnej energie, ktora pokryva
tito nerovnomernost. Pri navrhu solarneho systému je nutné zvazit najma priemernu
intenzitu slnecného ziarenia pre danu lokalitu, miesto uloZenia (plocha, clonenie inych
objektov, vzdialenost’ panelov od zvysku technoldgie, znecistenie vzduchu, nadmorska
vySka a pod.). Vzdy je nutné vypracovat’ energeticka bilanciu, ktora vyjadruje potrebu
objektu atiez aj zisk energie zkolektorov. Za najvhodnejSie rieSenie sa povazuje
vyrovnand tepelna bilancia v letnych mesiacov a nasledne chybajucu energiu zabezpecit
inym zdrojom, ako riesit’ prebytky tepla zo slne¢nych kolektorov. ,,V solarnom systéme
s nutenym obehom, teplonosné kvapalina pradi cez solarne panely, kde prebieha premena
slneCnej energie na tepelnu. Téato zohriata kvapalina z kolektorov d’alej prechadza cez
vymennik, kde absorbované teplo odovzdava uZitkovej vode a vracia sa cez cerpadlo
a absorpény odplynova¢ spat do kolektorov, ¢im vytvara uzatvoreny tepelny okruh®
(O vyuzivani solarnej energie, 2009).

S vyuzivanim solarnych panelov zacal podnik vroku 2010 v spolupraci
s Bratislavou-Petrzalkou a zacal vyuzivat’ 70 panelov s absorpnou plochou 140 m?, uréené
st na predohrev teplej vody v slne¢nych kolektoroch, ktoré sti umiestnené na streche jedne;j
zo zakladnych 8kdl a prostrednictvom ktorych sa dodava teplo aj do 304 okolitych bytov,
Ktoré st napojené na uréeny okruh. Objem vyrobenej energie je 106 MWh ro¢ne (Projekt
aplikécie solarnych panelov v Petrzalke, 2009).

Dalsim projektom, ktory podnik realizuje je projekt kogeneraénych jednotiek, ktoré
umoznia kombinovanu vyrobu elektriny a tepla (KVET). KVET je technologia zalozena na
principe kogeneracie, to znamend, ze v jednom zariadeni sa suCasne vyraba elektricka
energia azaroven je vyuzivané povodné odpadné teplo. Medzi vyhody patri vysoka

energeticka efektivnost’ s usporou vstupného paliva, ekologickost, niz§ia produkcia emisii,
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ako pri oddelenej vyrobe, stabilita vyroby pocas celého roka a znizenie distribu¢nych strat.
Existuje velké mnozstvo technologii, ktoré moézu byt pri tomto systéme vyuzité. V
mestskej Casti Petrzalka sa zacal vyuzivat plynovy spalovaci motor z dovodu nizSej
hlu¢nost’ a emisii. Na Slovensku je systém prevadzkovany v Prakovciach, kde je vyuzivana
malad kogenerana jednotka o vykone 300 kWe (Dalkia predizila spolupracu s MC
Bratislava-Petrzalka, 2013). Prvou fazou projektu modernizacie bola instalacia plynovych
spalovacich motorov v 18 existujicich kotolniach vroku 2013, ktoré umoznia
kombinovanu vyrobu elektriny a tepla. Motor bol v kazdej kotolni instalovany namiesto
dvoch povodnych kotlov, ktoré sa demontovali. Zostavajuce Styri kotle a kogeneracna
jednotka postacia na to, aby sa zabezpecilo zasobovanie pre obyvatel'ov v pripade nizkych
teplot a bola dostatocna rezerva v pripade poruchy. Princip plynovych motorov je podobny
ako u benzinovych, ktoré sa vyskytuju v osobnych automobiloch. Rozdielom je, Ze energia
zo spalovacieho procesu pohéna alternator. Alternator vyraba potom elektrinu, ktora je
dodand do distribucnej siete. Kombinovanou vyrobou je dosiahnuté lepSie vyuzitie
vstupnej energie zemného plynu a to jej premenou na formu elektrickej a tepelnej energie.
Projektom je dosahovana nizSia hlu¢nost’ v dosledku pouzitia protihlukového krytu okolo
motora, tlmicov vo vzduchotechnickych potrubiach avo vyfukovom potrubi

(Modernizujeme systém dodavok tepla a teplej vody v Petrzalke, 2014).

V ramci pozitivneho pristupu k zivotnému prostrediu podnik zaviedol v roku 2011
do prevadzky elektricky automobil, ktory je vyuzivany v Bratislave. Podnik stoji len 1,30 €
denne, naklady na palivo predstavuji 1,7 € na sto kilometrov. Nabija sa v priestoroch
garazi podniku. Prispieva najmid k znizeniu hluku, Kk znizeniu emisii CO; a jeho
vyuZivanie podniku prindSa Gsporu 5 ton emisii ro¢ne. Obrazok elektrického automobilu sa

nachadza v Prilohe A (obrazok 11) (Elektricky automobil, 2015).
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ZAVER

Prijatim spolocenskej zodpovednosti sa podnik zavédzuje plnit’ si svoje zavizky
nielen voci svojim obchodnym partnerom a zakaznikom, ale venovat’ aj naleZiti pozornost’
a starostlivost’ svojim zamestnancom, d’alej 'ud’om, ktori nemusia byt priamo klientmi
spolocnosti, ale ocitli sa v tazkej zivotnej situacii, usilovat’ sa o Setrenie zdrojov a znizovat’
zat'azenie planéty.

Ciel'om prace vypracovanej na Studentsku vedecku aktivitu bolo na zaklade analyzy
internych dokumentov identifikovat’ postoj podniku Kk spolocenskej zodpovednosti

a stanovit’ jej prinosy pre zamestnancov, zakaznikov a podnik ako celok.

V praci sme identifikovali zvoleny podnik ajeho postoj k spolocenskej
zodpovednosti, ktora sa prejavuje v podnikani, ato prijatim etickych pravidiel,
preferovanim dlhodobych vztahov so zdkaznikmi, zavadzanim inovdcii, ktoré dbaju
na bezpecnost’ a trvali udrzatelnost’, vznikanim novych odborov, ktoré odrazaju tento
postoj v praxi, projektmi IDEO a EPC. Dal3ia oblast’ je zamerana na ludi, zamestnancov,
kedy sa starostlivost prejavuje poskytovanim zamestnaneckych vyhod, prispevkov
zo socidlneho fondu, vzdeldvanim, skoleniami, poskytovanim ochrannych pomdcok a tiez
na komunitu, kde podnik pomaha prostrednictvom nadacie ardznych projektov
zameranych na vzdeldvanie deti v oblasti ochrany zivotného prostredia. Tretou oblast'ou
spolo¢enskej zodpovednosti je Zivotné prostredie, kde sa starostlivost’ podniku prejavuje
Vv zavadzani vyroby tepla ateplej Uzitkovej vody z obnovitelnych zdrojov, cielenym
pestovanim biomasy, vyuzivanim elektronického automobilu a pod. Vykurovacie
mechanizmy, ktoré funguju na systéme obnovitelnych zdrojov sice disponuju vysSou
obstaravacou cenou andkladmi na montdZz a pripadni rekonStrukciu, avSak svojim
vykonom maju vel'mi pozitivny vplyv na zniZenie hlucnosti, vypustanych emisii a taktiez
aj na zniZenie ceny tepla a teplej Uzitkovej vody pre zdkaznika.

NajdolezitejsSim  vysledkom je potvrdenie skutocnosti, Ze spolocenska
zodpovednost ma pozitivny vplyv na kazdodenné fungovanie podniku. Vyhodou pre
zamestnancov je pocit starostlivosti abezpecia, ucast na rekvalifikaénych kurzoch
a ziskanie roznych prispevkov. Vyhodou pre zdkaznika v sledovanom podniku je najmi
pokles ceny tepla a stabilita dodavok. Nadacia sa zameriava najma na komunitu a pomaha
ludom stazkym osudom, organizdcidm v nudzi. Vyhodou pre podnik je ziskanie
energetickej sebestacnost a zniZenie zavislosti od zemného plynu pri vyuZivani
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obnoviteI'nych zdrojov a tvorba novych pracovnych miest. Inovacie zamerané
na skvalitnenie zivotného prostredia vplyvaju na vSetkych obyvatelov Zeme

prostrednictvom zniZenych emisii do ovzdusia..
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Obrazkova ¢ast’

Priloha A

Obrazok 1 Vzdelavacie plagaty

Prameni: Siedmy Tyzden BOZP v Dalkii, 2014.
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i
Bezpeéno§t' je kruéovyn_\ prvkom m prace. Nosme vSetci 0sobné ochranné pracovné prostriedky
(OOPP). Sii dokonale pnspbsgbene a zaniéuju maximalnu ochranu. Nech'sa pouzivanie OOPP stane
pre nas samozrejmostou. Mozeme tym predist az jednému z troch trazov.

Nas ciel: ziadne pracovné (irazy!

& Ty 2 auld i 0‘
Da I k la MPouzivajte OOPP, mdzu vam zachranit 2IVol)

Obrazok 2 Plagat na podporu vyuZzivania ochrannych pomdcok pri praci

Pramen: Dalkia, a. s., 2015.
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Obrazok 3 Maska pre planétu Zem

Pramen: Maska pre planétu Zem, 2007.

Obrazok 4 Mesta okolo sveta

Pramen: Mesta okolo sveta, 2008.
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Obrazok 5 Planéta pre malého princa

Pramen: Planéta pre malého princa, 2009.

Obrazok 6 Biodiverzita okolo nas

Pramen: Biodiverzita okolo nas, 2010/2011.
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Obrazok 7 Energie okolo nas

Pramen: Energie okolo nas, 2012/2013.

Obrazok 8 Lesy okolo nés
Pramen: Lesy okolo nas, 2013/2014.
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Obrazok 9 Zasobnik na drevné pelety

Pramen: Vlastné spracovanie, 2015
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Obrazok 10 Kotol na drevné pelety

Pramen: Vlastné spracovanie, 2015
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Obrazok 11 Elektricky automobil

Pramen: Elektricky automobil, 2015.
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Statistika trazov:

Tabul’ka 1 Pocet pracovnych Grazov

Priloha B

Rok Pracovné urazy s PN Pracovné urazy bez PN
2007 6 14
2008 6 11
2009 3 19
2010 9 17
2011 5 13
2012 7 7
2013 5 16
2014 2 12
Spolu 43 109

Pramen: Siedmy Tyzden BOZP v Dalkii, 2014.
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Graf 1 Pocet pracovnych urazov

Prameri: Vlastné spracovanie podla Siedmy Tyzdet BOZP v Dalkii, 2014.
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Priloha C

<%= Dalkia

NADACIA DALKIA SLOVENSKO

Ziadost o podporu z NADACIE DALKIA SLOVENSKO

Nazov projektu / Ucel

Nazow:

Meno:

Rodné Eislo:

Bydlisko

Ulica: Cislo domu:
Obec/Mesto- PSC:

ICO:

Sidlo

WMica:

Cislo domu:

Obec/Mesto:

PSC:

Statutamy zastupca

Meno:

Priezvisko:

Tel=fon:

PriloZit" z:iis Y ﬁiﬁh’i MV SR, zriadovaciu listinu, ini doklad

Fax:

Nazov uctu /Majitel:

Cislo uétu:

Banka:

IBAN:

BIC/SWIFT:

Adresa pobocky banky, v
ktore] je ucet vedeny:
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Ciel projektu: * nehodiace sa krinite

a) ochrana a podpora zdravia; prevencia, liecba, resocializacia
drogovo zavishych v oblasti zdravotnictva a socialnych sluzieb,

ano f me*

b) podpora Sportu deti, mladeZe a obéanov zdravotne postihnutych,

ano ! nie*

c) poskytovanie socialne] pomoci,

ano [ nie*

d) zachovanie kulturnych hodnot.

ano / nie*

e) iny (popiste) :

ano f me*

Miesto realizacie projektu

Doba trvania projektu (ak ide o pravidelne sa
opakujucu akciu, uvedte perodicitu a polet uz
realizovanych podujati)

Popis projektu (strucne
popiste projekt tak, aby
bolo moZné zhodnotit jeho
sulad s deklarovanym
cielom podpory, dopad na
cielovd skupinu, prispevok
k rozvoju obce, mesta
alebo mikroregidnu)

Cielova skupina /
prijimatelia pomoci

Celkove naklady na projekt / ucel podpory - uvedte celkove naklady
spojené s realizaciou projektu

Ziadany prispevok Nadacie Dalkia Slovensko

V pripade penodicky sa opakujucich alebo dhodobych akcil, Ziadale o
pravidelnd podporu af pre nasledujuce akcie?

ano f nie*

Udaje o zamestnancovi spolofnosti Dalkia, ktory prevezme zastitu nad
pouzitia a ktory je informovany podrobnejSie o projekte

projektom / ucelom

Meno Priezvisko

Spoloénost”




Mevyplnovat v pripade, Ze Ziadatel nema kontakt so spolocnosfou Dalkia resp. jej zamestnancami. V pripade schvalenia projektu
prevezme zastitu nad projekiom dobrovelny spolupracovnik nadacke z radov zamestnancow spoloénosti. Jehe Ulohou bude jednak
aktivne napomahat realizaci projekiu ale sucasne aj zaberpelovat kontrodu vyuZitia prostriedkow nadacie na G62el, na ktory boli
pridelens.
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