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UvVOD

Poistovnictvo a poistenie je kazdodennou sucastou Zivota vSetkych obcanov. Pre
lepSie pochopenie fungovania poistného trhu je potrebné poznat’ faktory, ktoré ho
priamo ovplyvituju. Rozhodujiicim faktorom pre poistencov je vyber poistného na
zaklade ceny ako aj vysky vyplatenia poistného plnenia v pripade Skodovej udalosti.
Pre ekondémov je dolezity makroekonomicky pohl'ad na poistny trh ako celok. V nasej
praci sme sa zamerali na makroekonomicky pohlad, ktory nam blizSie pomaha
definovat’ ovplyvnujuce faktory.

Hlavné determinanty poistného trhu su charakterizované v prvej podkapitole nasej
prace. Makroekonomické veli¢iny ako predpisané poistné, HDP, inflacia, technické
rezervy su Specifikované v ramci slovenského poistného trhu, ktoré ndm pomahaja
v charakterizovani trhu poistovnictva. Dal§imi, nemenej dolezitymi, faktormi st
Skodovost’, naklady na vyplatenie poistného a celkovd vyska vyplaten¢ho poistného,
ktorymi sledujeme stav na poistnom trhu z hl'adiska S$truktiry rozdelenia medzi
zivotné a nezivotné poistenia. Sucasné tendencie naznacujui, Ze zivotné poistenie sa
dostava do popredia. Zaznamendvame vicsie percento podielu prijatého zivotného
poistného na celkovom prijatom poistnom. Poistny trh je sucastou finanéného trhu
désledkom ¢oho je ovplyvneny jeho zmenami.

Kla¢ovym faktorom pre hodnotenie poistného trhu je predpisané poistné, od
ktorého sa odvija analytickd cas naSej prace. Druha kapitola je venovana
podrobnejSiemu skumaniu slovenského poistného trhu. Analyzujeme koncentraciu
slovenského poistného trhu pomocou Herfindahlovho indexu koncentracie trhu.
Vyvoj predpisaného Zivotného a nezivotného poistenia v rokoch 2000 az 2012 bude
taktiez zdujmom naSej prace. Nasledne poistenost’” pouzijeme ako ukazovatel na
zistenie urovne rozvoja poistenia. Na zaver overime zavislost’ (tesnost) medzi
najvyznamnej$imi determinantmi ovplyviiujucimi vyvoj na slovenskom poistnom
trhu. Udaje pouzité v nasej prace st Gerpané z vyroénych sprav Slovenskej asocicie
poistovni (SLASPO) a Narodnej banky Slovenska (NBS).



1. VYVOJOVE TENDENCIE V POISTOVNICTVE

Poistovnictvo na Slovensku ma pociatky uz v 13. a 14. storoc¢i. Postupom casu
sa neustdle vyvijalo. Sucasny slovensky poistny trh ma za sebou transformaciu
v legislative, ale aj v organizovani poistovnictva. Zlomom v poistovnictve pre
Slovensko bol rok 1991, ked =zacal platit novy zdkon o poistovnictve. Rozvoj
poistného trhu bol podmieneny aj ekonomickou a socidlnou situaciu v republike. Po
tomto obdobi sa slovensky poistny trh dostdva do procesu transformdcie
a demonopolizacie. V sucasnosti je poistovnictvo stabilnou sucastou ekonomiky
asnazi sa vyrovnavat vykyvy v makroekonémii a u subjektov pri neocakavanych
katastrofickych udalostiach (Chovan, 2006).

Poistovnictvo je sucastou narodného hospodarstva, ktoré sprostredkiva
poistovacie, zaistovacie a sprostredkovatel'ské cCinnosti. Slovensky poistny trh je
¢astou jednotného poistného trhu Europskej tinie od 1.5.2004. Hlavnym znakom
poistovnictva je charakteristika, ze sa jedna o nevyrobné odvetvie. Poistnd ochrana
poistenca, elimindcia rizik auhrddzanie ujmy vzniknutej pri Skodovej
a nepredvidatelnej udalosti su dolezitymi tlohami poistného odvetvia (Cachérova,
2014).

Odvetvie poistovnictva bolo ovplyvnené aj finan¢nou krizou v roku 2008,
avsak niektoré odvetvia poistovnictva reagovali proticyklicky alebo s oneskorenim.
Napriklad zivotné poistenie na Slovensku sa znizilo az postupom casu, ked aj
zamestnanost’ klesala a tym aj disponibilné prijmy obyvatel'stva. V poslednych rokoch

je trend v regulovani finan¢ného trhu, do ktorého patri aj poistovnictvo.
1.1. Determinanty ovplyviiujice vyvoj na poistnych trhoch

Poistovnictvo je dynamické odvetvie, ktoré sa neustdle vyvija
a internacionalizuje, apreto je potrebné sledovat zmeny ovplyviiujiice vyvoj
v poistnom odvetvi. Sti€asni autori prinasaji rozne pohl'ady na faktory vplyvajiuce na
zmeny Vv poistovnictve. Duchackova (2014) za hlavné Specifikd a faktory posobiace
na poistny trh povazuje zmeny:

- v ekonomickych podmienkach,

- na kapitalovych trhoch,

- v Skodovosti ( charakter rizik, nové rizika),

- v poziadavkach pri sprostredkovani poistenia,



- v internacionalizacii a prechode z poistovacieho sektoru na finan¢ny sektor,
- v socidlnom zabezpeceni Statom.
Kosik (2007, s. 36) opisuje ,,faktory pdsobiace len na vysku poistného :
- inflacia,
- zmeny danovych predpisov,
- urokova miera,
- konkurencia,
- vlastné naklady poistovne.*

V nasej préci sa budeme podrobnejsie zaoberat’ ukazovatel'mi, ktoré patria do
Specifickej ¢innosti poistovni. K dispozicii je velké mnozstvo ukazovatel'ov a analyz,
ktoré sleduji zmeny atrendy na poistnom trhu. PredovSetkym sa zameriame na
technické rezervy, technickii Urokovi mieru, predpisané poistné, Skodovost
poistovne, poistné plnenie a HDP ako ukazovatel' vyspelosti ekonomiky Statu. Pri
definovani poistného a technickych rezerv treba brat ohl'ad aj na technicku trokovu
mieru, ktora je potrebna pri vypocte pomocou poistno-matematickych metdd. Zaroven
technickd urokovd miera predstavuje ,taki mieru zhodnotenia finan¢nych
prostriedkov, pri ktorej sa hodnota buducich zavizkov vyplyvajlcich z poistenia
rovna hodnote buduceho poistného* (Zakon ¢. 8/2008 Z.z. o poistovnictve, §2, ¢l
21). Maximalna vyska technickej urokovej miery (TUM) sa postupom &asu menila.
Stat reguluje hornti hranicu technickej urokovej miery aby nedochadzalo k nerealnym
slubom zo strany poistovni. V roku 2004 bola v Zivotnom poisteni vyska TUM na
urovni 4 % a v roku 2006 sa zmenila na troven 2,5 %. V roku 2008 opatrenim
Narodnej banky Slovenska ¢. 1/2008 sa ustanovila maximalna vySka technicke;j
urokovej miery na 2,5 % pre vSetky odvetvia poistovnictva. Poslednd zmena nastala
1.1.2014 ked’ sa maximélna vyika TUM znizila na 1,9 %. Takéto znizenie TUM
znamena pre klientov poistovni napr. drahs$ie kapitalové poistenie, tzn. ak budu chciet’
mat’ rovnakd nasporent sumu ako pri predchadzajucich podmienkach, buda musiet
platit’ viac (www.investujeme.sk).

Zakon o poistovnictve vymedzuje technické rezervy, ktoré musia byt’ tvorené
pri vykonavani poistovacej ¢innosti:

,,a) technicka rezerva na poistné buducich obdobi,

b) technicka rezerva na poistné plnenie,

c) technicka rezerva na poistné prémie a zl'avy

d) technickd rezerva na uhradu zavdzkov voci Slovenskej kancelarii

poistovatel'ov vznikajacich z ¢innosti podl'a osobitného predpisu



e) technickll rezervu na zivotné poistenie

f) technicku rezervu na krytie rizika z investovania financnych prostriedkov
v mene poistenych,

g) technicku rezervu na vyrovnavanie mimoriadnych rizik v poistnom odvetvi
nezivotného poistenia,

h) d’alSie technické rezervy* (Zakon €. 8/2008 Z.z. o poistovnictve, s. §23, Cl. 1).

Vytvorené technické rezervy musia zabezpecit’ v kazdom okamihu schopnost’
poistovne uhradzat’ v plnej miere vSetky zavizky poistovne vyplyvajice z poistnych
zmluv.

V roku 2013 na Slovensku boli celkové technické rezervy na urovni 4,99 mld. €
atrend naznacuje, Zze budi rdst najmid v zivotnom poisteni anaopak klesat
v nezivotnom poisteni (www.nbs.sk). Na grafe 1 moézeme vidiet stile sa
zvysujuce technické rezervy zivotného poistenia, o predpokladd aj NBS. A naopak
klesajuci trend v technickych rezervach nezivotného poistenia, ¢o je podobné ako vo

vyspelych krajinach sveta.
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Graf 1 Vyvoj brutto technickych rezerv v zZivotnom a nezivotnom poisteni (v mil. €)

Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade idajov z www.nbs.sk

Technické rezervy modzu plnit’ aj ini funkciu ak nie st nevyhnutné na plnenie
zavazkov. A teda: ,,ak poistoviia technické rezervy bezprostredne nepotrebuje na
plnenie svojich zavédzkov, vyuziva ich na investicnom poistnom trhu. Pri ich
umiestneni musi dodrziavat’ tieto zasady:

- zasada bezpecnosti,

- zasada rentability,



- zésada likvidity,
- zasada diverzifikacie.“ (Benova, 2007, s.370)

St tri moznosti ako umiestnit’ finan¢né prostriedky z technickych rezerv na
poistnom trhu. Prva je nakupit’ Statne dlhopisy, pokladni¢né poukézky, podielové
listy, nehnutelnosti, atd’. Dal§ou moznostou je uloZit' tieto finanéné prostriedky na
terminované vklady v bankach alebo poskytnut p6zicky pre poistencov, ktori maju
uzatvorenu zivotnu poistku a pod. (Benova, 2007).

Hlavna veli¢ina, z ktorej vychadzame v nasej praci, je predpisané poistné ako
prijaty objem poistného od poistenych klientov. Predpisané poistné (technické
poistné) su vSetky sumy poistného upravené o stornované poistné a poskytnuté zl'avy
z poistného, splatné podl'a poistnych zmluv za sledované obdobie. Poistné plnenie ma
viacSina poistovni zadefinovanych ako finanénu néhradu, ktor je poistovatel
povinny vyplatit' v pripade poistnej udalosti. Predpisané poistné sa vztahuje k vyske
poistného, ktoré st zékaznici povinni zaplatit. Mo6ze byt merané ako hrubé, pred
odpocitanim nakladov, alebo ¢isté po odpocitani nakladov.

Hodnotenie komercnych poistovni na zdklade predpisaného poistného
Cejkova (2011, s. 135) opisuje nasledovne: ,,Predpisané poistné zahfiia cely objem
ziskaného poistného danou komerc¢nou poistoviiou v prislusnom roku. Tento
ukazovatel mozno vycislit' a sledovat’ jeho vyvoj v €leneni na poistné zo zivotného
poistenia ana poistné znezivotného poistenia. Predpisané poistné za prislusna
ekonomiku a za urcity ¢asovy usek poskytuje pohl'ad na vykonnost' poistovnictva
v prisluSnom regiéne a umoznuje medzindrodné porovnavanie aurCovanie poradia
prislusnych krajin, resp. regionov.*

Jeden z najddlezitejSich ukazovatel'ov pre poistovne je Skodovost’ (Loss Ratio

alebo Claims Ratio). VSeobecny vypocet Skodovosti je charakterizovany nasledovne

(Pastorakova, 2006):

naklady poistovne na poistné plnenie

skodovost’' = —
predpisané poistné

Zjednodusene tento koeficient vyjadruje, aka Cast’ uctovnych vynosov bezného
roka pohltia naklady spojené s likvidaciou poistnych udalosti. Skodovost ma taktiez

dopad na vysku poistnych plneni poistovne a pri spravnom vypocte Skodovosti treba



brat do tvahy casovy horizont pre citatela aj menovatela. BlizSie vysvetlenie

vzt'ahov na poistnych trhoch znazornuju nasledujice schémy:

Znizenie Znizenie ZvySenie Rast prijmov
Skodovosti poistného poistného poistovne
zaujmu

T |

&
<«

Schéma 1 Vplyv znizovania Skodovosti na vysku poistného

Pramen: Kosik, 2007 s. 33

Schéma 1 predstavuje zniZenie poistného ¢im sa stdva poistenie dostupnejsie.
Zvyseny poistny zaujem prinesie viac poistnych zmliv a tym rast prijmov poistovne

a lepsie celkové hospodarske vysledky poistovne.

ZvySenie Znizenie Znizenie Zvyienie
. , > . , > rs —>
poistné¢ho poistn¢ho prijmov skodovosti
zaujmu poistovne

l

Schéma 2 Vplyv zvySovania poistného na rast Skodovosti
Pramen: Kosik, 2007 s. 33

Schéma 2 ukazuje ¢o nasleduje ak poistoviia zvysi poistné (z ekonomickych
dovodov). U u socialne slabSich vrstiev poistencov klesa zaujem a zniZuje sa pocet
poistnych zmluv, ¢o sa odrazi na zvySenej Skodovosti a zhorSeni hospodarskeho
vysledku (Kosik,2007).

Jednym z determinantov, ktoré budu ovplyvilovat’ poistny trh aj v buducnosti,
je podla stidie Sigma digitdlna distribicia v poistovnictve, nazyvand aj ,, ticha
revolucia®“. V rozsiahlej analyze pre rézne krajiny S$tadia ukazuje, ze internet
a mobilné zariadenia posiliiuji svoje postavenie u spotrebitelov. Internet je bezne

pouzivanym zdrojom informécii. Zakaznici mu prejavuju coraz vyssiu doveryhodnost’
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a spolahlivost’. Napriklad v Latinskej Amerike internetu doveruje viac l'udi ako
rodine alebo znamym, ¢o v kone¢nom désledku hra v prospech poistovni, pretoze
informacie o poisteni sa mozu l'ahSie dostat’ k potencialnym zakaznikom. Takisto aj
socialne média maji dominantné postavenie v budovani dobrého mena poistovni.
V USA okolo 35 % zékaznikov vo veku od 18-34 rokov pouzivaja socidlne média na
vzdelavanie v oblasti poistnych produktov a sluzieb, a tiez vyhl'adavaju na socialnych
sietach spitni odozvu od zdkaznikov poistovni (Sigma, 2014).

Zaujimavym vplyvom na predpisané poistné je konkurencia, ako uvadza
Grmanova (2012, s.23): ,,Urcenie velkej hodnoty poistného méze viest' k znizeniu
zaujmu o produkty, ateda aj kznizovaniu prijmov poistovatela. Znizovanie
poistného mdze vyvolat retazovu reakciu znizovania sadzieb poistného. Znizovanie
poistného pod inosnli mieru moze sposobit’ aj to, Ze poistovne nebudu schopné platit’
svoje zavizky.“ Z toho vyvodzujeme, Ze poistovne musia dbat’ vo velkej miere na
marketing atvorenie vyhodnych akombinovatelnych produktov. Moznost
prisposobenia produktu pre konkrétneho klienta, robi ponuku poistovne

atraktivnejSou.
1.2.  Poistny trh ako sucast’ finan¢ného trhu

Poistny trh ako segment financného trhu sa vel'mi odlisuje od ostatnych trhov
(napr. potravinového alebo stavebného) vyraznymi Specifikami. Poistny trh je
v podstate trhom, kde prevlada ponuka nad dopytom.

Finanénym trhom oznacujeme miesto stretu ponuky volnych finan¢nych
prostriedkov v podobe tspor rozli¢énych ekonomickych subjektov a dopytu rozli¢nych
ekonomickych subjektov po prostriedkoch, ktoré st vyuzivané ako investicie. Ako
uvadza Chovancova a kolektiv autorov (2014) financny trh mozno rozdelit na
veritel'ov, dlznikov a financnych sprostredkovatelov, ateba pohyb prostriedkov sa
realizuje ako priame alebo nepriame financovanie. Financny systém je tvoreny
mnohymi funkciami (depozitnd, zabezpecenie bohatstva, likvidity, iverova, platobna,
selektivna, politickd). Pre nasu pracu je najddlezitejSia funkcia ochrana proti riziku,
do ktorej spadé poistny trh. Finanény trh tak vytvdra ochrannu funkciu proti riziku
(zdravotné, zZivotné, majetkové poistenie atd.) a vytara aj ochranné opatrenie proti

moznym buducim stratam.



Pri porovnavani odvetvi finanéného sektora Beniova (2007) uvadza Specifika,
ktoré poistny trh oddel'uju od inych trhov. Na poistnom trhu sa stretivame so
Specifickym druhom tovaru, ktory mozno oznacit’ ako fiktivny tovar. Nie je zrejmé, ze
poistna udalost’ nastane a &i vobec nastane. Stat tento trh reguluje viac ako iné trhy,
a preto je jeho legislativa striktnejSia.

Diverzifikovanie rizika medzi poistoviami a zaistoviiami nie je na globalnej
urovni dostato¢né, a preto su v sucasnosti snahy presunut’ riziko na iné¢ financné
subjekty finanéného trhu. Takyto presun rizika poskytuje kapitadlovy trh, ktory by
vd’aka svojej trhovej kapitalizacii bol schopny zabezpecit' adekvatne prostriedky
(Danhel, Duchackova, 2014).

Pri hlbSej analyze poistného trhu prichddzame na to, Ze tento trh mozno
rozdelit’ na dve samostatné Casti (Benova, 2007, s.368):

- ,,ponuka poistenia a dopyt po poisteni, t.j. vecny poistny trh,
- investovanie volnych finan¢nych prostriedkov, t.j. investicny poistny trh.

Na vecnom poistnom trhu je predmetom podnikania komerénej poistovne
poistovacia Cinnost’ a zaistovacia ¢innost’. Investicnéd stratégia poistovne ako i jej
pOsobenie na investiénom poistnom trhu musia byt v sulade s poziadavkami
uvedenymi v pravnych normach pre poistovnictvo.” To znamend, Ze poistovne nie su
primarne sustredené len na poistovanie klientov, ale pozornost musia venovat aj
umiesteniu volnych finan¢nych prostriedkov, napr. z technickych rezerv, ktoré sme

spomenuli v predchadzajicej podkapitole.
1.2.1. Aktuilne zmeny na poistnych trhoch

Dynamicky, flexibilny a neustdle sa rozvijajici poistny trh prindSa zmeny
v integracii, ale aj inych segmentoch. Trendom je integracia krajin, systémov a trhov.
Pre vysvetlenie ekonomickej integracie pouzijeme zakladna definiciu od Pelkmansa
(2006), ktory ju chépe ako odstranenie ekonomickych hranic medzi dvomi alebo
viacerymi ekonomikami a zdkladnym prinosom je posilnenie skutocnej alebo
potencialnej konkurencie. El-agra (2007) ekonomicku integraciu opisuje ako
odstranenie vSetkych diskriminacnych prekédzok v obchode medzi najmenej dvomi
Statmi, zavedenie foriem kooperacie a koordindcie medzi nimi.

V sucasnosti je systém ¢lenskych Statov Eurdpskej tinie ¢oraz viac prepojeny.

Jednotny poistny trh funguje od roku 1994, je to priestor tzv. jednej licencie.
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Slovensko vstupom do Eurépskej unie prijalo aj opatrenia tykajuce sa clenskych

Staitov na poistnom trhu. V Zmluve o Eurdpskom spolocenstve je zakotvené

vytvorenie jednotného trhu a pravny priestor je vymedzeny piatimi principmi:

I. princip — dovoluje poskytovat’ svoje produkty aj v inom State Eurdpske;j
unie ako je $tat, v ktorom maju sidlo,

II. princip - vychddza z prvého principu a poistovne maji len povinnost
oznamenia v §tate EU, kde pontikaju svoje produkty namiesto Ziadania
o udelenie nového povolenia,

III. princip — zdkladom je akceptidcia povoleni vydavanych inymi
dohliadajiicimi organmi §tatov EU a uznanie $truktiry dozoru v jednotlivych
Statoch EU,

IV. princip — takmer uplné zruSenie predchédzajucej kontroly poistnych
podmienok a sadzieb,

V. princip — ulahCuje investovanie Casti technickych rezerv atym volny

pohyb kapitalu medzi §tatmi EU ( Grmanova, 2012).

Zmeny nastavaju aj v oblasti technologii, ktoré odrazaju sucasny tlak klientov

na prispdsobovanie sluzieb prostrednictvom smartphonov a tabletov. Demografické

zmeny su taktieZ otdzkou, ktorou sa poistovne musia zaoberat’ pri suCasnom starnuti

populacie. Aktudlne zmeny st tiez ovplyvnené nizkymi urokovymi sadzbami.

Poistovne reaguju na to vyhodnejSimi poisteniami ponukanymi k hypotékam.

Momentalne najdiskutovanejSou témou na eurépskom poistnom trhu je prijatie novej

Smernice Solvency II.
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2. ANALYZA SLOVENSKEHO POISTNEHO TRHU

Zmeny v sektore poistovnictva boli v uplynulych rokoch v centre pozornosti

europskych institucii a ich partnerov ako na néarodnej trovni, tak ina nadnarodne;j

urovni. Vyvoj poistného trhu sa sleduje predovsetkym pomocou makroekonomickych

ukazovatel'ov. V naSej praci si uvedieme analyzu vybranych ukazovatel'ov poistného

trhu v Slovenskej republike za obdobie rokov 2000 — 2012. V stcasnosti na

slovenskom poistnom trhu posobi 26 poistovni.

Zoznam poist'ovni na slovenskom poistnom trhu k 28.1.2015

AEGON Zivotna poistovia, a.s.
ASTRA poistoviia, a.s.

Allianz- Slovenska poistovia, a.s
CSOB Poistoviia, a.s.

ERGO Poistovna, a.s

Generali Poistovnia, a.s.

Groupama Garancia Poist'oviia, a.s.
KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
NN Zivotna poistovna, a.s.
Poistovna Cardif Slovakia, a.s.
Poistovna Slovenskej sporitel’ne, a.s.
UNION poistoviia, a.s.

Waustenrot poistoviia, a.s.

AXA zivotni pojistovna, a.s.
D.A.S. Rechtsschutz AG
Europska cestovna poistovia
Genertel poistovna, a.s.
KOMUNALNA poistoviia, a.s.
MetLife Amslico poistoviia, a.s.
NOVIS Poistovna, a.s.
Poistovna Postovej banky, a.s.
Rapid life zivotna poistovia, a.s.
UNIQA poistoviia, a.s.

Dovera zdravotnd poistoviia, a.s.
Union zdravotnd poistovna, a.s.

VSeobecnd zdravotna poistovia, a.s.

Ako nastroj na meranie konkurencie v odvetvi sme pouzili Herfinadahlov

index. Inak nazyvany aj index koncentracie trhu. Je definovany ako suma Stvorcov

trhovych podielov firiem na trhu, v naSom pripade poistovni na slovenskom poistnom

trhu.

m
HHI = z(pj * 100)2
=1

kde m - pocet vSetkych poistovni,

p je podiel j-tej poistovne na celkovom obrate odvetvia.

Koncentracia na slovenskom poistnom trhu je stredne silna, kedze

Herfindahlov index vroku 2012 je rovny 0,154. Pre slovensky poistny trh je to
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pozitivum, t.j. na Slovensku su relativne v poriadku rozlozené podiely a nevyskytuje
sa tu monopol alebo duopol. Ak by prekrocil hranicu 0,18, tak trh sa oznacuje ako
vysoko koncentrovany. V roku 2012 na Slovensku mala Allianz — Slovenska
poistovia, a.s. najvacsi trhovy podiel na predpisanom poistnom az 27,58 %. Druhou
poistoviiou bola KOOPERATIVA poistoviia, a.s. strhovym podielom 23,22 %.
Tymto dvom poistovniam prislucha spolo¢ne az polovica predpisaného poistného
vybrané¢ho od poistencov v roku 2012. K takémuto vysokému podielu na poistnom
trhu prispieva aj fakt, Ze su to univerzalne poistovne a poskytuji produkty zivotného

aj nezivotného poistenia.

Tabulka 1 Koncentracia na poistnom trhu na Slovensku v roku 2012

Poist’ovne s trhovym podielom > 10 % 2 50,8
Poist’ovne s trhovym podielom od 5 do 10 % 3 22,29
Poist’ovne s trhovym podielom od 1 do S % 8 23,6

Poist'ovne s trhovym podielom < 1% 9 3,31

Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov SLASPO

Zakladom pri skiimani poistného trhu je predpisané poistné v danej krajine.
Vyvoj objemu celkového predpisaného poistného na Slovensku v rokoch 2000 - 2012
je u vedeny v tabul’ke 2. Celkové predpisané poistné sa v priebehu 12 rokov viac ako
zdvojnasobilo. Pri zivotnom poisteni je narast od roku 2000 do roku 2012
trojnasobny. Zivotné poistenie zacalo prevladat nad neZivotnym poistenim a tak
Zivotné poistenie zaznamenalo narast len dvojnasobny v sledovanom obdobi. Od roku
2006 poistovne maji povinnost' viest UcCtovnictvo na zdklade medzinarodnych
standardov IFRS. Tato zmena mala vplyv na predpisané poistné. Po zavedeni IFRS
poistovne nemodzu zapocitavat’ bonusy a zl'avy do predpisané¢ho poistného. Celkovy
objem predpisané¢ho poistného mal od roku 2000 stipajicu tendenciu, az do roku
2009, kedy spomalil svoj rast. MOZeme to pripisat’ aj nasledkom hospodarskej krizy.
Prepad bol zaznamenany na trovni okolo 14 %. Dopyt po poistnych produktoch sa

v roku 2009 znizil, no v nasledujucom roku opit’ nastal narast a ozivenie ekonomiky
12



srastom HDP 02,79 %. Toto ozivenie spdsobilo kontinudlny rast. Slovenska
asociacia poistovni za rok 2012 =zaznamenala prijem poistovni v podobe

predpisaného poistného na tirovni 2,1 mld. €.

Tabulka 2 Vyvoj predpisaného poistného na SR v tis.€

Zivotné NeZivotné Celkom

poistenie poistenie
2000 372 104 € 530249 € 912 387 €
2001 457 412 € 596 845 € 1 066 120 €
2002 522904 € 684 086 € 1215610€
2003 575715 € 823325€ 1407 996 €
2004 641 041 € 946 785 € 1596 230 €
2005 731328 € 945 628 € 1719239€
2006 846 578 € 937 828 € 1784410 €
2007 956 048 € 958916 € 1914964 €
2008 1 105 796 € 1001715 € 2107483 €
2009 1 062 089 € 965018 € 2027 107 €
2010 1126 440 € 940 664 € 2 067 104 €
2011 1 145414 € 964 579 € 2109993 €
2012 1 165593 € 948 725 € 2114318 €

Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov SLASPO

Ako mézeme vidiet z grafu 1, prepad v roku 2009 nebol natol’ko vyrazny, aby
markantne ovplyvnil slovensky poistny trh. AvSak, hospodarska kriza mala za
nasledok pokles uhrnného dopytu, zvySenie nezamestnanosti a obmedzenie verejnych
vydavkov. Cast’ obyvatelstva stratilo pravidelny prijem, ¢im obmedzilo svoje
vydavky na poistenie. V nezivotnom poisteni nebol zaznamenany vyrazny pokles ani
vtomto obdobi. Tuto skuto¢nost modzeme pripisovat’ charakteru nezivotného
poistenia a jeho produktom. Napriklad povinné zmluvné poistenie motorovych
vozidiel je dané zakonom a musi byt platené aj v dase krizy. Zivotné poistenie je

dobrovol'né, preto obyvatelia moézu mat’ tendencie v ¢ase krizy neplatit’ toto poistenie.
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Graf 1 Vyvoj predpisaného poistného v SR v mil. €

Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov SLASPO

Graf 2 nam ilustruje podiel zZivotného a nezivotného poistenia. Nezivotné
poistenie malo do roku 2000 prevahu nad Zivotnym poistenim a zlom nastal v roku
2007. Do prelomového roku dominovalo poistenie majetku nad poistenim Zivota.
Pomer sa rozdelil rovnomerne medzi Zivotné a nezivotné poistenie, a v nasledujtcich
rokoch prevazuje zivotné poistenie. To znamend, ze klienti si zacali viacej cenit’ Zivot
ako poistenie majetku. Tento trend prevySujiceho Zivotného poistenia je typickym pre
vyspelé krajiny. Momentélne nezivotné poistenie je na tirovni okolo 45% z celkového
technického poistného. Zivotné poisteniec sa dostava nad Groven 55% ama stile
stupajicu tendenciu. V ramci zivotného poistenia l'udia siahaju po produktoch
investicného alebo kapitadlového Zivotného poistenia a dochodkového poistenia. Na
rozdiel od zivotného poistenia pri nezivotnom poisteni nie je zrejmé ¢i poistna
udalost’ nastane. Poistovne musia byt preto obozretnejSie v nezivotnom poisteni, pri

ktorom dochadza k ¢astym podvodom.
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Graf 2 Podiel zivotného a nezivotného poistenia v SR

Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov SLASPO

Agregatny ukazovatel’ poistenost’ (penetracia) hodnoti Groven poistného trhu.
vypocet poistenosti sa realizuje na zaklade pomeru predpisaného poistného k hrubému
domacemu produktu. Tento ukazovatel je pouzivany ako na narodnej tak ina
nadnarodnej a svetovej trovni. Vyvoj poistenosti na Slovensku od roku 2005 klesal az
na vynimku v roku 2009, kde bol zaznamenany mierny rast. Po tomto roku az do roku
2012 klesol 00,24 %. Klesajicu poistenost si moZeme vysvetlit' aj v dosledku
vysSieho tempa rastu HDP ako celkového predpisaného poistného. V roku 2012 HDP
malo ndrast oproti roku 2011 2,8 % a predpisané poistné v tom istom obdobi narast

iba 0,2 %.
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Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov SLASPO

Na urcenie vzt'ahu medzi sledovanymi premennymi sme pouzili koeficient
korelacie. Zistovali sme, ¢i zavisla ndhodna premenna je korelovana so zvolenymi
nezavislymi premennymi. Ako zavisli ndhodni premennu sme zvolili predpisané
poistné na Slovensku v obdobi rokov 2000 — 2012. Za nezavislé premenné¢ sme
stanovili nadklady na vyplatené poistné, Skodovost’, inflaciu, HDP a netto technické
rezervy. Odhad parového koeficienta korelacie je definovany ako podiel odhadu

kovariancie medzi x a y k st¢inu odhadov ich smerodajnych odchylok,
cov xy

7,
rx SxSy

kde cov xy je kovariancia medzi x a y. Koeficient parovej korelacie nadobida hodnoty
z intervalu <-1; +1>. Hodnoty blizSie k -1 urcuje nepriamu linedrnu zavislost’ a

hodnoty bliz§ie k +1 uréujt priamu linearnu zavislost’ (Kanderova, Uradni¢ek, 2007).

Tabul’ka 3 Korela¢na matica

predpisané poistné 1

N na poistné 0,8890 1

plnenie

HDP 0,9816 0,9409 1

inflacia -0,7556 -0,6392 -0,7185 1

TR netto 0,9707 0,9598 0,9872  -0,7335 1
Skodovost 0,0955 0,4854 0,2105 -0,1078 0,3129

Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov SLASPO a NBS

Koeficienty koreladcie sme sledovali v zévislosti od predpisaného poistného.
Pocet pozorovani bol 13 v rokoch 2000 — 2012. Vysoky koeficient korelacie sme
zaznamenali az u troch nezavislych premennych. Naklady na poistné plnenie, HDP
a technické rezervy mali koeficient korelacie blizky 1. To ukazuje, ze medzi
predpisanym poistnym a ndkladmi na poistné plnenie je silnd priama linedrna
zéavislost’ (0,889). V pripade nakladov na poistné plnenie je dolezité¢ oddelit’ zivotné
a nezivotné poistenie. Poistovne mozu vopred predikovat’ plnenie zo Zzivotného
poistenia, no pri nezivotnom poisteni nie je mozné urcit’ ¢i dojde k poistnej udalosti

akolko krat nastane. Technické rezervy su tvorené z predpisaného poistného.
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V dosledku toho sme ¢akali vysokl zavislost’ medzi sledovanymi premennymi, ked’ze
poistovne maji zadkonom uréené percento technickych rezerv. Mézeme predpokladat’,
ze zo zniZzenim percenta technickych rezerv klesne aj objem predpisaného poistného.
Poistovne nebudii musiet’ tvorit’ prili§ velkll rezervu a tym ziskaju vécsie moznosti
investovania finanénych prostriedkov. Inflacia ako jeden z dalSich sledovanych
ukazovatelov je jedind, ktorda ma s predpisanym poistnym nepriamu zavislost’ (-
0,7556). To znamena ak ocakdvame pokles inflacie, moézeme ocakavat narast
v predpisanom poistnom, a naopak. Silna zavislost’ bola namerana v spojitosti s HDP
(0,9816) a aj s technickymi rezervami(0,9707). AvSak musime brat do uvahy, ze
predikcia vyvoja inflacie a HDP je ndro¢na. Preto nie je mozné odhadnut’ ¢i zmeny
v predpisanom poistnom by vznikli len v zavislosti od zmeny inflacie alebo HDP.
Nemenej vyznamny faktor Skodovost’ sa javi ako faktor, ktory nema takmer Ziadnu

zéavislost’ (0,0955) s predpisanym poistnym.
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ZAVER

Praca mala za ciel' zachytit’ faktory ovplyviiujice poistny trh na Slovensku.
Vychédzali sme z odbornej literatiry, kde hlavnymi faktormi vplyvu na poistny trh
boli naklady na poistné plnenie, Skodovost, HDP, inflacia a technické rezervy.
V prvej kapitole sme definovali vybrané faktory slovenského poistného trhu. V ramci
podkapitoly sme poistny trh definovali ako sucast’ finan¢ného trhu. Rychlo rozvijajtci
sa slovensky poistny trh musi tieZ akceptovat’ smernice a nariadenia a postupne ich
zapracovat’ do svojej legislativy.

V druhej kapitole sme blizsie Specifikovali poistny trh na Slovensku. Jeden
z hlavnych ukazovatel'ov bol koncentracia trhu. Na zaklade indexu koncentracie trhu
sme preukdzali, ze slovensky poistny trh je stredne koncentrovany, ¢o modzeme
oznaCit ako pozitivum. Vecne sme porovnali celkové objemy zivotného
a nezivotného poistenia vybraného od poistencov v danom obdobi. Porovnanim sme
zistili, ze u obyvatelov Slovenska prevlada zivotné poistenie nad nezivotnym
poistenim. Dal§im zo sledovanych ukazovatelov bola poistenost na Slovensku.
Poistenost’ mozeme hodnotit' negativne, pretoze ma klesajicu tendenciu. Dalsim
sledovanym ukazovatelom bol koeficient korelacie, ktorym sme preukazali silnu
zavislost medzi predpisanym poistnym andkladmi na poistné plnenie, HDP
a technickymi rezervami. Zavislost' sa nepodarilo preukizat’ medzi predpisanym
poistnym a Skodovostou. Pre ucely tejto prace dané ukazovatele pomohli hodnotit’
poistny trh, no v beznej praxi by sme mohli najst’ aj iné ukazovatele, ktoré vplyvaja
na poistny trh.

Slovensky, ale aj eurdpsky, poistny trh ¢akaji zmeny v najblizSich rokoch.
Najviacsou zmenou bude implementicia smernice Solvency II v roku 2016, ktord
moéze ovplyvnit' fungovanie poistovnictva. Zaujimavé bude sledovat’ zmeny, ktoré
prinesie a zarovenl vyhodnocovat’ aspekty, ktoré maji napomdct’ k zabezpecleniu

lepSieho chodu poistného trhu.
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PRILOHY

predpisané
poistné v tis €

912 387,00 €
1066 120,00 €
1215610,00 €
1407 996,00 €
1596 230,00 €
1719 239,00 €
1784 410,00 €
1914 964,00 €
2107 483,00 €
2027 107,00 €
2 067 104,00 €
2109 993,00 €
2114 318,00 €

Priloha 1 PrehPad finanénych ukazovatel’ov

z toho ZP

372 104,00 €
457 412,00 €
522 904,00 €
575 715,00 €
641 041,00 €
731 328,00 €
846 578,00 €
956 048,00 €
1105 796,00 €
1062 089,00 €
1126 440,00 €
1145 414,00 €
1165 593,00 €

$kodovost (v HDP v mil €
%)
49,50% 31596,10€
49,70% 34 307,20 €
73,76% 37 344,80 €
63,52% 41 474,50 €
60,54% 46 173,10 €
61,14% 50 398,20 €
37,46% 56 155,90 €
82,49% 62 854,20 €
25,41% 68 155,70 €
51,06% 63 798,90 £
56,77% 67 204,00 €
58,41% 70 159,80 €
55,65% 72 184,70 €

HICP

12,19%
7,16%
3,50%
8,43%
7,47%
2,80%
4,26%
1,89%
3,93%
0,92%
0,70%
4,08%
3,74%

z toho NP

540 283,00 €
608 708,00 €
692 706,00 €
832 281,00 €
955 189,00 €
987 911,00 €
937 832,00 €
958 916,00 €
1001 687,00 €
965 018,00 €
940 664,00 €
964 579,00 €
948 725,00 €

technické rezervy
netto v tis

1295184 €
1531457 €
1708 550 €
2036111 €
2426049 €
2794715€
3265111¢€
3448274 €
3679305€
3979710 €
4314956 €
4289161 €
4524 471€

ndklady na

poistné plnenia

v tis. €
443 409,55 €
477 801,57 €
504 602,00 €
522 989,00 €
573 194,00 €
578 185,00 €
708 683,00 €
790 988,00 €
945 202,00 €
1031677,00€
1132938,00 €
1188 762,00 €
1192611,00€

technické rezervy

brutto v tis

1390779,59 €
1546 184,03 €
1855029,87 €
2198 031,97 €
2 647 400,95 €
3054 220,54 €
3559757,19€
3762 088,59 €
3930673,31€
4258 730,00 €
4573 851,00 €
4576 517,00 €
4 809 012,00 €

Pramen: Vlastné spracovanie na zéklade udajov Slovenskej asocidcie poistovni

a Narodnej banky Slovenska.
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Priloha 2 Trhové podiely poist'ovni na Slovensku v roku 2012

trhovy
Poistovia podiel v HHI
%

Allianz Slovenska poistovna, a.s. 27,58 0,0761
KOOPERATIA poistovnia, a.s. 23,22 0,0539
UNIQA poistovna a.s. 4,84 0,0023
CSOB poistovria a.s. 3,72 0,0014
Union poistovnia a.s. 2,00 0,0004
Komunalna poistovia a.s. 7,83  0,0061
Woustenrot poistoviia a.s. 2,71 0,0007
Amslico poistovnia a.s. 5,89 0,0035
ING Zivotna poistoviia a.s. 3,71 0,0014
Poistoviia PoStovej banky, a.s. 0,39 0,0000
Generali Slovensko poistovna a.s. 8,57  0,0073
D.A.S. poistoviia pravnej ochrany, a.s. 0,12 0,0000
VICTORIA - VOLKSBANKEN Poistovnia, 0,12 0,0000
a.s.
Poistovria Cardif Slovakia, a.s. 0,75 0,0001
Poistovina Slovenskej sporitelne 2,51 0,0006
AEGON Zivotna poistovnia a.s. 1,56 0,0002
Grupama poistovna a.s. 0,33 0,0000
AXA, Zivotna pojistovna, a.s. 2,55 0,0007
AXA, pojistovna, a.s. 0,58 0,0000
Deutscher Ring lebensverischerung 0,27 0,0000
Deutscher Ring Sachversicherung 0,18 0,0000
ERGO Zivotna poistovia a.s. 0,57 0,0000

> 100 0,15485

Pramen: Vlastné spracovanie na zéklade idajov SLASPO



