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Cilem prace ,Navrh komunikace oslav vyroc¢i 100 let Kina Svét Znojmo“ je predevsim
vytvorit navrh pro oslavu vyroci, kterd bude verejné otevirena a probéhne v kvétnu, dale
provést dotaznikové Setfeni na sou¢asnou marketingovou komunikaci kina a nasledné ji
zhodnotit - posoudit, zda jsou ze strany zdkaznikll vyuZivany vhodné komunikacni
prostredky a pripadné co na marketingové komunikaci kina postradaji.

Prace obsahuje jak cast teoretickou, ktera je zaméfena na vymezeni zakladnich pojmi
z oblasti marketingu, marketingového mixu sluZeb a marketingové komunikace, tak ¢ast
praktickou. Praktickd ¢ast zahrnuje situa¢ni analyzu, kde jsou rozepsany silné a slabé
stranky kina, v¢etné identifikovani prileZitosti a hrozeb, dale jsou v praktické casti
analyzovany prvky komunika¢niho mixu, které kino Svét Znojmo pouZiva, dotaznikové
Setfeni soucasné komunikace kina s naslednym zhodnocenim komunikac¢nich nastrojt
a klicovy navrh komunikace oslav vyroci 100 let Kina Svét Znojmo.

Dosazené vysledky z prace poukazuji na hlavni problém v komunikaci a to nedostatecné
vyuzivani jednoho z nastrojii komunika¢niho mixu, kterym je e — mail marketing, tento
nastroj je ze strany vétSiny zakaznikl kina vnimam jako nejvhodnéjsi a nejpohodInéjsi
marketingovy ndastroj pro komunikaci, kterd by probihala formou zasilani mési¢niho
programu. Z vysledki prace zarovei vyplyva, Ze zadkaznici, ktefi tento nastroj postradaji,

s vyreSenim tohoto nedostatku budou s komunikaci kina jizZ plné spokojeni.
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