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Obsah

Hlavnim cilem prace je pomoci dil¢ich cili na zakladé zjisténych informaci
navrhnout marketingovou komunikaci dal$itho roc¢niku festivalu Cesty
svetem. Dil¢imi cili jsou analyza konkurence, analyza soucasného stavu
marketingové komunikace a provedeni dotaznikového Setfeni a jeho
nasledné vyhodnoceni.

V teoretické Casti jsou vymezeny pojmy marketing, marketingovy mix,
marketingovy vyzkum a marketingova komunikace obecné. Dale jsou zde
popsany jednotlivé slozky komunika¢niho mixu. V praktické ¢asti autorka
provedla zhodnoceni komunikace 1. ro¢niku festivalu Cesty svétem, analyzu
konkurence, SWOT analyzu a dotaznikové Setfeni sjeho naslednym
vyhodnocenim. Vramci dotaznikového Setfeni jsou stanoveny hypotézy,
jejichz platnost je dale ovérovana pomoci statistickych metod.

Na zakladé zjisténych informaci ajejich nasledného vyhodnoceni byla
zjiSténa absence urcitych cilovych skupin, z ¢ehoZ vyplynulo, Ze soucasna
marketingova komunikace zcela tyto skupiny minula. Bude proto nutné
zefektivnit komunikaci pravé k témto cilovym skupinam. Soucasti prace je
navrh marketingové komunikace s prihlédnutim k odliSnostem jednotlivych
cilovych skupin véetné nacCasovani a kalkulace. Faktorem, které je nutno
respektovat, je také rozpocet, ktery neni vzhledem k charakteru akce nijak
vysoky. Dalsim vysledkem dotaznikového Setieni je ziskani e-mailovych
adres ucastnikil. Tyto adresy budou pouZity jako zaklad databaze, ktera
bude nadale rozsifovana a pouzivana ke komunikaci s ucastniky.
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