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UvVOD

Téma SEPA a SEPA migracného vikendu, ktory sa uskutoc¢nil 1.-2. februara 2014
sa tyka mnielen bank, ich informa¢nych systémov, pripadne zmien v oblasti
bezhotovostného platobného styku. Dotyka sa Sirokej verejnosti. Vplyv na viaceré
zainteresované skupiny (najmd obyvatel'stvo) aktudlnost’ tejto témy bol prvotnym

podnetom pre jej samotné spracovanie na urovni SVA.

Cielom tejto prace je strucne definovat pojem SEPA, vymedzit' teoretické
vychodiskd SEPA migra¢ného vikendu. Hlavnym zamerom je vSak analyzovat vplyv
SEPA migraéného vikendu na zainteresované skupiny, teda vplyv na banky, obyvatel'stvo,
podniky, obchodikov a popisat’ zmeny tykajlce sa nastrojov bezhotovostného platobného

styku.



1 SINGLE EURO PAYMENTS AREA (SEPA)

Prvotnym impulzom pre vznik jednotného bezhotovostného platobného priestoru bol
vznik apouzivanie eura v hotovostnom platobnom styku v roku 2002. Moézeme teda
povedat, Ze samotna existencia apouzivanie eura vramci eurozoéony podnietilo vznik
SEPA, ktora bola pre hladky a efektivny bezhotovostny platobny styk v ramci menovej

unie existen¢ne nevyhnutna.

SEPA modzeme vnimat’ nielen ako spdsob zabezpecenia hladkého bezhotovostného
platobného styku medzi krajinami EU, ale rovnako tak aj ako demonstraciu hlavného ciel’a
Europskej unie, asice, jednotného trhu vradmci Hospodarskeho spolocenstva. Pre
vysvetlenie, pre realne zabezpecenie jednotného a otvorené¢ho trhu medzi krajinami
Eurdpskej tnie, je existencne nevyhnutné zabezpecit' nielen samotni jednotnii menu,
ktorou je euro atym padom aj hotovostny platobny styk. Ale najmi systém, ktory
zabezpeci jednotné podmienky bezhotovostného platobného styku v ramci cElenskych
krajin EU (plus Monako, Lichtenstajnsko, Island, Nérsko, Svajéiarsko). Teda zosuladit
niclen samotné platby a ich pravidla, ale aj zakladné podmienky a pravidla fungovania
platobného styku krajin eurozény pomocou legislativy. Na obrazku 1 mézeme vidiet

¢lenské Staty Hospodarskej a menovej unie.

Obrazok 1 Mapa EU a eurozény
HOSPODARSKA A MENOVA UNIA (HMO)
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Zdroj: www.euromena.sk, 7.3.2014



http://www.euromena.sk/

,, Zakladnym cielom SEPA je, zjednodusene povedané, faktické zruSenie hranic pre
realizaciu bezhotovostnych platieb v mene euro. V ramci SEPA teda budi moct
spotrebitelia, podniky a d’alsie hospodarske subjekty zasielat’ a prijimat’ platby v eurach, ¢i
uz vramci jednej krajiny alebo medzi jednotlivymi krajinami, za rovnakych zékladnych
podmienok, prav a povinnosti a bez ohl'adu na to, v ktorej krajine maju vedeny platobny

ucet.”” (www.nbs.sk, 7.3.2014)

Jednym z dolezitych aspektov SEPA je zjednotenie platobnych inStrumentov
Znarodnej urovne na uroven medzindrodnt, resp. Eurdpskej tUnie, za predpokladu
spolocnych  pravidiel fungovania. ,, Realizdcia projektu SEPA prinesie do praxe
harmoniziciu uskuto¢tiovania milionov kazdodennych retailovych platieb. Tento
harmonizaény proces je podporovany Eurdpskou komisiou, Eurépskou centralnou bankou,
narodnymi centralnymi bankami, ako aj poskytovate'mi platobnych sluzieb a prinesie nové
benefity tak pre spotrebitelov, ako aj pre podniky, ktoré platby v eurdch realizuju.””
(www.nbs.sk, 7.3.2014)

1.1 Legislativna uprava SEPA
Ako sme uz spominali, pravidla vzniku a fungovania jednotného bezhotovostného
platobného priestoru bolo nutné vymedzit' a podloZit' v prvom rade legislativne, resp.
prisposobit’ legislativu bezhotovostného platobného styku na narodnej Urovni kazdej
Clenskej krajiny. V ramci Slovenskej republiky sem pratia:
— transpozicia smernice o platobnych sluzbach — zakon &. 492/2009 o platobnych
sluzbach,
— nariadenie 260/2012, ktoré stanuje technické a obchodné podmienky uhrad a inkas
v eurach a ktorym sa meni a dopiiia nariadenie 924/2009,
— moznost’ konverzie BBAN na IBAN pre spotrebitel'ov- fyzické osoby do 1.2.2016,

— komunikécia s pravnickymi osobami v XML forméate najneskor od 1.2.2016 .

XML je technoldgia podobna technologii HTML, v pripade SEPA sa vSak jedna

0 elektronicky bankovy wvypis, ktory klientom wulah¢i automatizované spracovanie

bankovych vypisov v uc¢tovnych systémoch. (www.sbonline.sk, 7.3.2014)


http://www.nbs.sk/
http://www.nbs.sk/
http://www.sbonline.sk/

1.2 Casovy harmonogram SEPA

Europska platobna rada ! rozdelila realizaciu SEPA projektu do troch na seba

nadvézujucich faz: planovanie, implementacia, migracia.

Obrazok 2 Fazy realizacie SEPA
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Zdroj: www.ech.europa.eu, 7.3.2014

1. Faza planovania (01/2004): jej podstatou bolo navrhovanie novych platobnych
nastrojov, schém tuhrad, inkds a ramcov pre platobné karty. Suvisela vsak tiez
s koncepciou infrastruktary  kliringu, teda zuctovania a vyrovnania. Boli
vypracované Standardy bezpecnostnych poziadaviek.

2. Faza implementacie (06/2006): tito faza bola zamerand najmid na pripravu
implementéacie novych platobnych inStrumentov, Standardov a infrastruktar SEPA.
Nevyhnutnou sucastou implementacnej fazy bola skuSobna prevadzka.
Monitorovania priprav spustenia SEPA sa povinne zG¢astnili aj narodné organy
zodpovedné za implementaciu a migraciu v jednotlivych krajinach Eurozony.

3.Faza migracie: pocas tejto fazy sa budu narodné platobné schémy pouzivat’ subezne
snovymi SEPA schémami. Koncovi spotrebitelia budi mat’ k dispozicii doteraz
vyuZivané narodné néstroje aj nové nastroje SEPA, pricom infrastruktary kliringu a
vyrovnania budi spracovavat platby uskutocnované obidvomi typmi nastrojov.
Cielom migracie je dosiahnut postupny samovolny prechod trhu na néstroje

SEPA. Neodlucitel'nou sucastou fazy migracie je aj SEPA migracny vikend.

Po prechodnej faze migracie uz sluzby spojené s posielanim a prijimanim eurovych
platieb zalozené na sucasnych vnutrostatnych schémach thrad a inkés nebuda zakaznikom

k dispozicii.

'EPC, resp. European Payment Council


http://www.ecb.europa.eu/

2 SEPA MIGRACNY VIKEND (SMV)

SEPA migra¢ny vikend, ktory oficialne prebiehal 1.-2.2. 2014, je stGcéastou tzv.
SEPA MIGRATION END DATE (SMED). SMED st kone¢né terminy prechodu

Z narodnych platobnych nastrojov na SEPA platobné nastroje.

Tabulka 1 SMED terminy

SEPA END DATE pre thrady
1.2. 2014 SEPA END DATE pre inkasa
31.10.2016 END DATE pre krajiny mimo Eurozony

Moznost konverzie BBAN na IBAN pre
do 1.2.2016 Klientov- fyzické osoby

Zakaz pozadovat BIC od pouzivatelov

platobnych sluzieb

od 1.2.2016 Komunikéacia s pravnickymi osobami jedine

spravami (bankovymi vypismi) vo formate

XML

Zdroj: Platobny styk skripta 2014, 10.3.2014

SEPA migra¢ny vikend zarad’'ujeme podl'a faz realizacie projektu SEPA (tieto sme si
definovali v kapitole 1, podkapitole 1. 2 Casovy harmonogram SEPA) do migraénej fazy,
suvisi to aj s jeho samotnym nazvom. No prave od 1. februara 2014 sa nachadzame v tzv.
prechodnej faze, pocas ktorej moézeme vyuzivat nové SEPA platobné prostriedky
(konkrétne, v oblasti inkds CORE, B2B; a SEPA thrady?), ale stcasne tak aj doteraz
pouzivané narodné platobné prostriedky. Prechodna faza, pocas ktorej mdze spotrebitel’
vyuzivat oba spdsoby bezhotovostného platobného styku je casovo obmedzena, konkrétne
od 1.2.2014- 1.2.2016. Po 1. februari 2016 uz budii moct byt vyuzivané iba SEPA

platobné nastroje.

So SEPA migraénym vikendom, teda so zavedenim SEPA tuhrad a SEPA inkas,
suvisela potreba inovovat’, resp. prisposobit’ aj jednotlivé bankové informacné systémy

komer¢nych bank, nakol’ko SEPA inkasa a SEPA uhrady st platobné nastroje vyuzivajuce

> CORE je tzv. spotrebitel'ské SEPA inkaso
B2B — Business to Business, tzv. podnikatel'ské SEPA inkaso
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odli$né platobné schémy, nez dovtedy vyuzivané narodné platobné inStrumenty. Zmeny
informaénych systémov boli potrebné aj kvoli automatickému generovaniu IBAN? tvaru
bankového uctu, ktoré ma pomoct’ spotrebitel’om- fyzickym osobam lepSie sa adaptovat’ na
zmeny. Bankové informacné systémy niektorych slovenskych komerénych bank boli
inovované postupne, resp. ich IT systém bol postaveny tak, ze neboli nutné velké zmeny.

Slovenskéd sporitelna fungovala Standardne a klienti nepocitili v suvislosti s
prechodom na SEPA ziadne obmedzenia, teda nerealizovala Ziadne Specialne odstavky
bankovych systémov. Obchodné miesta SLSP boli otvorené v Standardnom case a plathy
kartami, vybery zbankomatov alebo sluzby IB neboli nijako limitované. CSOB
informovala iba o miernom obmedzeni. Pobo¢ky poskytovali sluzby bez obmedzenia.
Platobné karty, vybery z bankomatov, hotovostné a zmenarenské operacie vratane CSOB
nonstop liniek boli nad’alej plne dostupné. Vyskytli sa v8ak ur¢ité obmedzenie, a to v ramci

elektronického bankovnictva, od piatku od desiatej vecer do soboty do piatej rano.
(www.banky.sk, 10.3.2014)

Niektoré komeréné banky vsak museli menit’ svoje informaéné systémy do hibky.

Prave preto niektoré z nich ohlasili odstavku uz 31.1.2014.

UniCredit Bank ohlasila naplanovanu odstavku elektronickych kanalov od piatku 31.
Januara, od pol deviatej vecer, do nedele 2. februara do desiatej vecer. Pobocky banky cez
vikend vykonavali len poradensku ¢innost’ a preberali platobné prikazy. Pre klientov to
znamenalo, ze pocas uvedeného vikendu nemohli pouzivat' elektronické bankovnictvo,
realizovat’ bezhotovostné platby ani hotovostné operdcie, vratane zmendrenskych.
Odstavku mala aj VUB banka. Od piatku od pol 6smej veéer do pondelka do 6smej rano
nemohli jej klienti vyuzivat’ sluzby internet bankingu, mobil bankingu, e-Platieb, Kontaktu
a taktiez platby cez Viamo. Od piatku od Siestej veCer az do konca vikendu boli zatvorené
aj obchodné miesta VUB banky. Avsak, pripade Vieobecnej tverovej banky mohli jej
Klienti platit’ kartou a vyberat peniaze z bankomatu bez obmedzenia. Internet banking v
OTP Banke bol v piatok dostupny do pol druhej poobede, priCom po druhej hodine
poobede bol nasledne nedostupny az do nedele, kedy ho banka opét’ spojazdnila o 6smej
rano. Proces migracie vSak nemal dopad na transakcie uskutocnené prostrednictvom

bankomatov a platobnych kariet,  ktoré fungovali  Standardne bez obmedzeni.
(www.banky.sk, 10.3.2014)

* IBAN, teda INTERNATIONAL BANK ACCOUNT NUMBER — medzinarodny &islo bankového uétu,
ktoré obsahuje 34 alfanumerickych znakov. Pocet znakov je v kazdej krajine odlisny.
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3 EFEKTY A ZMENY SUVISIACE SO SMV

Prvotnym zdmerom pri vybere tejto témy SVA bolo popisanie efektov a zmien
stvisiacich so SEPA migracnym vikendom v pripade konkrétnej komercnej banky.
Zamerom bolo popisat’ dopady na TATRA banku, ktora z hladiska kvality bankového
informacného systému radime na popredné miesta v rdmci Slovenskej republiky. AvsSak
neochota poskytnut’ konkrétne kvantifikovatel'né udaje, resp. fakt, ze tato komercéné banka
(a rovnako tak aj ostatné komerc¢né banky na Slovensku) nema do dne$sného dia udaje
0 nakladoch spojenych so SEPA migraénym vikendom, ani inych dopadoch spojenych so
SMV, sme od tohto konceptu upustili.

Hlavnym cielom tejto prace je poukazat a analyzovat’ efekty a zmeny suvisiace so
SEPA migraénym vikendom v ramci Slovenskej republiky. V tejto kapitole postupne
poukdzeme na dopady SMV na komercné banky podsobiace v ramci slovenského
bankového sektora. Popiseme zmeny v platobnych nastrojoch a budeme sa venovat’ ich
komparacii s platobnymi inStrumentmi, ktoré boli vyuzivané doteraz. V neposlednom
rade poukdZeme na vplyv zavedenia SEPA platobnych nastrojov na konecnych

spotrebitel'ov- teda najma fyzické, ale aj pravnické osoby, rovnako tak aj na obchodnikov.

3.1 Efekty a zmeny suvisiace s komerénymi bankami

Dopad SEPA migraéného vikendu na komer¢né banky moézeme Clenit z dvoch

hl'adisk:

1.Kratkodoby efekt, tykajici sa konkrétne dni, poCas ktorych sa realizoval SEPA
migrac¢ny vikend.
2.Dlhodoby efekt, tykajuci sa napr. vypadku niektorych stalych bankovych poplatkov

plynucich z transakcii bezhotovostného platobného styku, a pod.

3.1.1 Kratkodoby efekt
Ako sme uz spominali v predchddzajucej, 2.kapitole, venujicej sa konkrétne
teoretickym vychodiskam SEPA migracného vikendu. Mnohé banky museli v suvislosti

s 1. februarom 2014, asice stzv. prechodnou fazou zmenit, resp. inovovat svoj
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informac¢ny systém. Prisposobit ho uz spominanym novym SEPA platobnym
inStrumentom, novym schémam platieb, ktoré vyplyvaju z existencie novych platobnych
nastrojov. Rovnako tak prispdsobit’, resp. zabezpecit’ automatické generovanie IBAN tvaru
¢isla bankového uctu, ktoré je pre fyzické osoby dostupné do spominané¢ho 1.februara
2016.

Z tohto hl'adiska pre ne SMV predstavoval narast variabilnych nakladov, spojeny so
zaplatenim informatikov, ktori sa venovali inovécii, resp. novému konceptu bankového
informacného systému. Prirastok variabilnych nakladov za toto obdobie sa nam vycislit
nepodarilo, nakol’ko nam ziadna z komercnych bank nebola schopna dodat’ potrebné
materialy. Moézeme vSak predpokladat’, Ze ndklady spojené s pracami informatikov boli
narazovymi, vysokymi, no jednorazovymi nakladmi, ktoré su vo svojej podstate

z dlhodobého hl'adiska navratné vo forme uspor plynucich z inej formy transakcii.

Druhym pohl'adom na vec, a sice z ekonomického hl'adiska, st nadklady obetovanych
prilezitosti, suvisiace S nedostupnostou niektorych bankovych sluzieb. Najmé v pripade
bank, ktoré obmedzili v ditoch 1.2.-2.2. 2014 svoju ¢innost’ vo vyraznej miere. Prikladom
bola nedostupnost’ sluzieb napr. vo Vseobecnej tverovej banke, a.s., ktorej nielen siet’
pobociek bola pocas tychto dni zatvorend, ale vidcSina sluZzieb bezhotovostného
platobného styku, ako aj hotovostného platobného styku, bola obmedzena. Podobne tak
bolo aj v pripade OTP banky a UniCredit bank.

Potencidlny mozny spdsob kvantifikovania nédkladov obetovanych prileZitosti vidime
vrozdiele medzi priemernym poctom transakcii uskutocnenych v tyzdni, ktory
predchadzal SEPA migracnému vikendu a priemernym poc¢tom transakcii vykonanych
V tyzdni, kedy prebehol samotny SMV. Pricom by sme vSak museli do transakcii zahrnut’
vSetky transakcie suvisiace so sluzbami, ktoré boli pocas SMV obmedzené, Specificky pre
kazda komer¢na banku. Teda bez predpokladu vyuzitia vSeobecne platného vzorca.

Objektivnost’ , pravdivost’ a vypovedna schopnost’ ziskanych udajov o ndkladoch
obetovanych prilezitosti by vtomto pripade zéavisela prave od zahrnutia vSetkych

potencidlnych transakcii vyplyvajucich z obmedzenych sluzieb.

Z kratkodobého hladiska vSak aj samotna edukacia klientov, teda konecnych
spotrebitel'ov, propagacia zmien v bezhotovostnom platobnom systéme, vyplyvajucich zo
SEPA migraénym vikendom ajeho medializacia, predstavuji pre komercéné banky

naklady.
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Z kratkodobého hl'adiska teda moZeme hovorit' o zvySeni nakladov, resp. zniZeni

ziskovosti bank v kratkom c¢asovom horizonte, teda negativnom vplyve.

3.1.2 Dlhodoby efekt

Z dlhodobého hladiska sa da hovorit ako o negativnom vplyve, teda vypadku
niektorych stalych poplatkov plynucich zo sluzieb suvisiacich so starymi narodnymi
platobnymi nastrojmi. Rovnako vSak aj o pozitivnom vplyve, ktory suvisi s usporou

transakénych nakladov najma platieb tykajacich sa zahranicia.

Dlhodoby efekt suvisiaci s uz spominanymi Usporami transakénych ndkladov, je
spojeny s navratnostou samotnych jednorazovych investicii poas SEPA migracného
vikendu.

Medzi zmeny, ktoré sa budi prejavovat v dlhSom casovom horizonte mdzeme
zaradit’ efektivnejsi a hlavne rychlejsi pohyb kapitalu, ¢i uz doma alebo v zahrani¢i. Kedy
prostrednictvom SEPA uhrad bude kapitadl prudit’ v rdmci jednej komercnej banky do
niekol’kych desiatok minut a Vv ramci zahrani¢ia do 24 hodin. Rychly pohyb kapitalu

predstavuje moznost’ jeho efektivnejSieho vyuzivania.

Jednym z aspektov vplyvu SEPA na bankovy sektor je aj samotné zjednotenie
pravidiel pre platby doma av zahranici, v svojej podstate jednoduchsi sposob pohybu
kapitalu, Co, ako sme uz spominali, predstavuje Usporu Caru nielen pre banky, ale aj pre
klientov a v neposlednom rade aj usporu plyntcu z vypadku nakladov na pohyb kapitalu
v zahrani¢i.  So zjednotenim pravidiel sivisi aj expanzia na nové trhy, resp. roz§irenie
pdsobiska z relativne malého priestoru (Stat) do priestoru v podstate bez hranic*. SEPA
teda umoZiuje komerénym bankdm zvysit’ ich konkurencie schopnost’ z trovne narodnej
na uroven europsku.

Zjednotenie pravidiel platnych pre bezhotovostny platobny styk vramci EU
zabezpeci tiez vySSiu transparentnost’ a dostupnost’ informacii o transakcidch, napri. Aj

V boji proti praniu Spinavych penazi.

* Bez hranic v ramci Eurdpskej Unie + Island, Lichtenstajnsko, Svajéiarsko, Monako.
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3.2 Zmeny v platobnych nastrojoch a ich vzijomna komparacia

Zmeny suvisiace s bezhotovostnym platobnym stykom v rdmci komerénych bank
stivisia s konkrétnymi platobnymi nastrojmi, a sice thradami a inkasami. Tieto sa od
1.2.2014 vyuzivaju subezne so SEPA platobnymi néstrojmi, teda SEPA thradou a SEPA

inkasami.

- Uhradové operdcie: su operacie, kedy podnet na samotnu platbu vychadza od
majitel'a bankového Gcétu. V tomto pripade dava klient (dlznik) pokyn banke, aby
Z jeho uctu previedla financné prostriedky V stanovenej vyske na bankovy ucet
iného majitela (veritela). Konkrétnym nastrojom je prikaz na thradu. Vo

vSeobecnosti pozname dva druhy prikazov, jednorazovy a trvaly prikaz na uhradu.

- Inkaso: nastroj, ktory je ureny na uhradu platieb opakujucich sa v pravidelnych
¢asovych intervaloch, ktorych vyska sa v priebehu tG¢innosti stthlasu meni spravidla
v den splatnosti, priCom prijemca (verite) musi na ucet platitela (dlZznika)
odosielat’ vyzvy, tzv. prikazy na inkaso. Nevyhnutnostou je zriadenie platného
stihlasu s inkasom v pripade platcu, ktory je najcastejSie vyuzivany pri thrade

telekomunikacnych poplatkov, ndjomného, poistného, a iné.
SEPA platobné nastroje:

— SEPA uhrada: ktora je vo svojej podstate postavend na rovnakom principe, ako
doteraz vyuZzivané Uhrady. Rozdielny je vSak format Cisla Uctu, ktory pri tthrade
zadavame.

— SEPA inkasa: tieto nastroje bezhotovostného platobného styku budu realizované v
dvoch schémach. Jednou je SEPA podnikatelské inkaso (Business to Business,
B2B), pricom tento platobny nastroj budi moct’ vyuzivat' iba pravnické osoby, teda
podniky, firmy apod. Druha je SEPA spotrebitelské inkaso (CORE), ktoré je
urcené predovsetkym na uz spominané platby za sluzby, ktoré prebiehaju medzi
poskytovatel'om sluzby a obanom SR. Tento platobny néstroj vSak mézu vyuZzivat

aj pravnické osoby.
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Tabulka 2 Platobné nastroje

Narodné platobné nastroje: SEPA platobné nastroje:

UHRADA SEPA UHRADA

SEPA PODNIKATELSKE INKASO

INKASO
SEPA SPOTREBITELSKE INKASO

Zdroj: vlastné spracovanie

V tabulke 2 moézeme vidiet  ndrodné nastroje platobného styku a SEPA

inStrumenty.

3.2.1 Zmeny v oblasti ahrad
Zmeny tykajuce sa uhrad stvisia hlavne v sposobe a forméate ich zaddvania. Pri
beZznych prikazoch na uhradu boli nutnymi tdajmi ¢islo bankového uctu veritel'a a kod

banky, v ktorom ma veritel’ vedeny svoj tcet.

V sucasnosti, nakol'ko sa nachddzame v prechodnej faze, poCas ktorej moéZeme
subezne pouzivat bezné uhrady spolu so SEPA uhradami, méZeme zadat’ IBAN ¢islo
nasho uétu spolu s kodom banky, avsak, pokial’ IBAN uétu veritel'a nepozname, zadavame
iba BBAN, pricom banka pomocou svojho software automaticky vygeneruje tvar IBAN
Toto pravidlo vSak plati jedine v pripade fyzickych osob. Pravnické osoby musia pri
zadavani platieb pouzivat’ tvar IBAN.

Pri SEPA platbéch je teda nutné poznat’ IBAN, BIC®®, a fakt, ze SHA' poplatky plati
prikazca platby ,poplatky koreSponden¢nych bank a banky prijemcu zase prijemca platby

®BIC, tzv. BANK IDENTIFIER CODE: jedn4 sa o kod banky platitel'a a prijemcu, ktory moze
mat tvar 8/11 miestneho alfanumerického kodu.
®V ramci SR nie je povinné
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Obrazok 3 Priklad IBAN

SK2611110000000012345678

2-kod Statu | 2-kontrolné Cislice / 4-kod banky | 6-predcislie /10-Cislo ucty

Zdroj: www.banky.sk , 13.3.2014

Na obrazku 3 mézeme vidiet’ priklad IBAN Ccisla uctu v rdmci Slovenskej republiky,
a popis jeho Struktury . Zaciatok IBA tvori kod $tatu, v ktorom je bankovy ucet vedeny, za
nim nasleduje kontrolny kéd. Treti v poradi je Stvormiestny kdd banky, ktory sme zvykli
zadavat’ pri prikaze na uhradu v pripade narodnych platobnych inStrumentoch. Za kédom
banky nasleduje Sestmiestne predcislie uctu a posledné v poradi je desat'miestne Cislo

uctu.

Obrazok 4 Priklad BIC

" UNCRSKBXXXX

4-kod banky | 2-kod statu / 2-kod mesta | 3-kod pobocky

Zdroj: www.banky.sk, 13.3.2014

Obrazok 4 nam demonstruje Struktiru BIC koédu. Na prvom mieste je Stvormiestny
kéd banky, druhy je dvojmiestny kod Statu. Treti v poradi je dvojmiestny kod miesta
a posledny je trojmiestny kod pobocky.

" SHA, skratka od anglického shared, teda zdiel'ané. Jedna sa o druh poplatkov, kedy platca hradi
poplatky svojej banke a prijemca tiez, svojej banke, pripade koreSpondenénym bankam.
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Obrazok 5 Priklad IB VUB banky s moZnost’ou vyuZitia IBAN
My account*

SK17.. 7 (EUR) S... ©

Partner

| know IBAN

Beneficiary's acc. no.

I do not khow IBAN

Beneficiary's name

Amoniint*

Zdroj: vlastné spracovanie

Na obrazku 5 mozeme vidiet priklad mobilnej aplikdcie elektronického
bankovnictva VSeobecnej tiverovej banky s moznostou zadania IBAN. Vo vrchnej Casti
mame ¢islo naSho bankového uctu, pod nim je pole partner, kde sa nachadzaju najCastejsie
vyuzivané ¢isla uétov. Pod nim su polia vol'by. V pripade Vseobecnej tiverovej banky sa
V tejto aplikécii nachadzaja policka I KNOW IBAN, resp. poznam IBAN. V tomto pripade
zaddvame Cislo bankového U¢tu v medzinarodnom tvare vyuZivajic IBAN. Pod nim sa
nachadza pole | DO NOT KNOW IBAN, resp. nepoznam IBAN prijemcu, kedy zadavame
¢islo uctu v zauzivanom BBAN tvare, pricom v tomto pripade si IBAN tvar systém
vygeneruje automaticky. Na potvrdeni o zadani platby sa uz vo vSeobecnosti objavuje

format IBAN.

3.2.2 Zmeny V oblasti inkas
Doteraz pouZivané inkaso nahradia hned’ dva typy inkas, a sice uZ spominané¢ SEPA

spotrebitel'ské inkaso, tzv. CORE inkaso a SEPA podnikatel'ské inkaso (B2B).
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Sugasné inkaso, resp. jeho schéma funguje na principe udelovania mandatov DMF®
Naopak, v pripade SDD® udeluje mandat na inkaso platitel’ priamo prijemcovi princip
CMF® (www.sberbank.sk, 13.3.2014)

SEPA inkaso, resp. SDD, je bezhotovostna platba v eurach v ramci jednotnej oblasti

platobného styku. Realizuje sa na zaklade platobného prikazu od prijemcu platby.
Podmienkou pre vystavenie SEPA inkasa je podpisanie tzv. mandatu medzi prijemcom
a platitelom. Mandat je vyjadrenim suhlasu a autorizacie danej platitefom prijemcovi,
umoziuje uskutoCnovat inkaso zurCeného uctu platitela. Platitel (mandat) dava na
realizaciu SEPA inkasa povolenie nie banke, ako to bolo doteraz, ale priamo prijemcovi
platby. Pri prechode na SEPA format nie je na strane platitel'a potrebna ziadna aktivita,
suhlasy s inkasom zriadené pred 1.2.2014 =zostavaju nadalej v platnosti.
Spolo¢nosti (inkasant), ktoré maji zaujem o uhradu svojich pohl'adavok cez SEPA inkasa,
musia poziadat’ o pridelenie tzv. identifikatora prijemcu®’, pri¢om bude toto &islo sluZit' na
autorizaciu inkasa spracovatel'skou bankou namiesto c¢isla uctu prijemcu, ktoré je
pouzivané v stcasnosti. V podmienkach Slovenskej republiky je identifikator prijemcu
vydavany NBS.

Dal$ou zo zmien stvisiacich so SEPA inkasami je fakt, e inkasantom sa uZ moze
stat’ aj fyzickd osoba. Tento sposob platieb moze byt vyuzivany v pripade prenajimania
nehnutelnosti, konkrétne pri platbich ndjomného. ,,Systém ale bude chraneny voci
zneuzitiu a vysku platieb si budi moct’ I'udia rovnako ako doteraz limitovat’. Firmam by
nové pravidla mali zjednodusit’ pracu.”” (www.nbs.sk, 13.3.2014) V pripade, Ze bude mat’
klient zaujem inkasovat’, musi kontaktovat’ svoju banku, ktora mu sprostredkuje pridelenie
CID - identifikator kreditora (prijemcu) od NBS. CID je povinnou nalezitostou SDD, ktora
sltzi k jednoznacnej identifikacii prijemcu inkasa. Drzitel'om CID mozZe byt pravnicka, ale
rovnako tak aj fyzické osoba, ktora aktivne vyuziva SEPA inkaso.

,,Podl'a pravidiel pre SEPA inkasa sa CID sklada z ISO kddu prislusnej krajiny,
kontrolnych €islic, pripadnej Specifikacie obchodnych aktivit prijemcu a az 28 ¢islic je
vyClenenych pre narodny identifikator prijemcu. V existujiicej domacej schéme inkas v SR

sa doposial’ takyto identifikator nepouzival.”” (www.sberbank.sk, 13.3. 2014)

*DMF, tzv. debtor mandate flow, je mandat, resp. povolenie na inkaso, ktoré udel'uje platitel
svojej banke.

% SDD, tzv. SEPA DIRECT DEBIT, vicobecny nazov pre SEPA inkasa.

1 CMR, tzv. creditor mandate flow

1 CID, tzv. Creditor Identifier
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Principy fungovania SEPA inkas:

mandat udel'uje platitel’ priamo prijemcovi thrady, teda nie banke,

- vyzvu na SEPA inkaso zasiela banka prijimatel'a) banke platitel’a

- banka platitel'a musi obrzat’ vyzvu na SEPA inkaso od banky prijemcu thrady

- suma SEPA inkasa je zuctovand z uctu platitela v den splatnosti jedine za
podmienky, Ze sa na ucte platitela nachddza dostatoény objem financnych

prostriedkov; v pripade nedostato¢ného finan¢ného krytia na ucte platitel'a banka

odmietne vykonat’ uhradu inkasa.

Pri komparacii  vnutroStitneho platobného inStrumentu, resp. inkasa so SEPA
inkasom mdzeme zaregistrovat, ze pri platbach prostrednictvom SDD sa nachadzajii nové
polia pre CID A UMR™ . Ako sme uz spominali, v pripade, e na uéte platitela nie su
finanéné prostriedky Vv dostatonom objeme, inkasna platba je automaticky zamietnuta.

Rusi sa teda moznost’ opakovania platby. Avsak, so SEPA inkasom pribudne aj moznost’

zasielania inkas do zahranicia, ktora do 1. februara 2014 nebola mozna.

Obrazok 6 Schéma SEPA inkasa

Schéma SEPA inkasa

Platitel’

mandat na vykonanie inkasa

(Odberatel)

moznost A
g9 s I
overit’ inkaso,

platobny prikaz na inkaso

v

Prijemca
(Dodavatel)

platobny
prikaz na
inkaso

oproti |
manditu |
v

Banka platitel'a

SEPA INKASO

platba v plnej vyske

v

Banka prijemcu

Zdroj: www.cfo.sk, 14.3.2014

2 UMR, tzv. UNIQUE MANDATE REFERENCE; jedn4 sa o jedine¢nt referenciu mandétu, ktora

sluzi ako identifikacia inkasného vztahu., pricom je dohodnutd v zmluve medzi platitelom a

prijemcom.
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3.3 Dopad SMYV na koncovych uzivatelov a obchodnikov

SEPA migra¢ny vikend mal dopad na viacero zainteresovanych skupin, medzi ktoré

patria fyzické osoby, pravnické osoby — podniky a obchodnici.

3.3.1 Dopad SMYV na fyzické osoby

Dopad SEPA migra¢ného vikendu na koncovych uzivatelov- fyzické moéze byt
pozitivny, ale rovnako tak aj negativny. Negativum vidime z kratkodobého hladiska
V zmitenosti pouzivatelov elektronického bankovnictva v zmysle zadavania, resp.
nezadavania IBAN. Tento nazor vSak nemusi byt povazovany za relevantny, nakolko
banky st vtomto pripade klientom - fyzickym osobam napomocné v zmysle
automatického generovania formatu IBAN. V praxi sa vSak Casto stretdvame s nazorom
hlavne starSej generacie obCanov, ktory vidia zavedenie SEPA platobnych nastrojov ako
zbyto¢nl komplikaciu. Tento fakt v§ak stvisi s ich nedostato¢nou edukaciu v danej oblasti
a neznalost'ou problematiky.

Za pozitivne aspekty zavedenia SEPA platobnych nastrojov méZeme povazZovat aj
to, ze spotrebitelia uz nebudd nateni vlastnit’ viacero bankovych uctov, aby mohli prestvat’
finan¢né prostriedky smerom do zahranicia alebo naopak. Budem im stacit’ jeden bankovy
ucet, pricom z tohto G¢tu budi moct’ realizovat’ thrady a inkasa v eurach kedykol'vek a
kdekol'vek v Eurozone, tak, ako by zadavali vnutrosStatne platby. Tuto vyhodu ztrocia
najmd l'udia pracujici v zahrani¢i, resp. Studenti Studujuci mimo Slovenskej republiky,
ked’Ze uz nebude nutné, aby si vytvarali ucet doma i v cudzine Nakol'’ko im SEPA platobné
inStrumenty umoznia platit’ napr. za njjomné svojim detom Studujucim v zahranici,
zaplatit’ si ubytovanie na zahrani¢nej dovolenke alebo platit’ za sluzby poskytované
eurdpskymi podnikmi.

EfektivnejSie bude aj pouZzivanie platobnych kariet, pretoze spotrebitelia budi moct’
hradit’ vSetky platby v eurach jednou kartou. Nebude teda nutné nosit’ pri sebe vysoky
obnos penazi v hotovosti, ¢o pre Cloveka predstavuje velké pozitivum z hl'adiska
bezpecnosti, resp. rizika moznej kradeze.

Sluzby spojené so SEBA platobnym inStrumentariom bude mozZné poskytovat
zakaznikom bez ohl'adu na Statne hranice, v ramci celej Eurdpskej tnie. Cielom SEPA
a bankového sektora je vyuzivanie SEPA platobnych nastrojov najmé v elektronickej

forme, s¢im savisi aj prechod na XML format, elektronické fakturacie, vyuzivanie
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mobilnych aplikécii, elektronického bankovnictva atym zjednoduSenie nardbania

s prostriedkami na bankovom ucte. (www.nbs.sk, 17.3.2014)

3.3.2 Dopad SMV na pravnické osoby- podniky

Hlavnym pozitivom tykajicim sa SEPA migracného vikendu a zavedenia SEPA
uhrad a SEPA inkés je vyuZzivanie jedného bankového uctu, nakolko vsetky platby buda
moct’ byt vdaka SEPA platobnym nastrojom zaddvané centrdlne z jedného uctu. Pre
podniky, ktoré vlastnia dcérske podniky v zahranici, resp. ich podnikatel'ska ¢innost” siaha
za hranice jedného Statu to predstavuje znacné zefektivnenie vyuzivania ich financnych
prostriedkov, ¢i uz z hladiska likvidity, kedy budti moct uhradzat faktary v rekordne
kratkom case, rovnako tak aj obdrzat platby zo zahranicia bez zbytocného ¢akania.

Jeden bankovy ucet vSak znamena aj Uspory transakénych, bankovych nékladov.
K zefektivneniu prispeje aj samotny XML format elektronického bankového vypisu, ktory
zjednodusi vedenie prostriedkov v uctovnictve, spolu s elektronickymi faktirami
a elektronickym priradovanim platieb k faktaram. VSetky tieto sluzby nie len uSetria
podnikom cas, ale zabezpelia optimalnejSie spracovanie platieb, navySe v rekordne

kratkom c¢ase. (www.nbs.sk, 20.3.2014)

3.3.3 Dopady SMV na obchodnikov

Coraz &astejiie sa stretivame s Iud’'mi, ktori u obchodnikov platia platobnymi
kartami, nakol’ko to povazuju za bezpecnejSie a rychlejsie.

Obchodnici budi moct’ spracovavat’ vsetky platby vykonané platobnymi kartami,
kompatibilné so SEPA, cezhrani¢ne ako aj vnutrostatne. V prostredi SEPA si obchodnici
budii moct’ na spracovanie platieb vybrat' ktoréhokol'vek prijemcu v eurozéne. Tym
padom sa zvysi konkurencia a zniZia sa transakéné naklady.

POS™ budu v ramei SEPA &oraz viac §tandardizované. Prave vdaka tomu bude k
dispozicii vac¢si vyber poskytovatelov termindlov a obchodnici budi mdct pomocou
jedného termindlu  prijimat viac druhov kariet. Zvysenie  konkurencie medzi
poskytovateImi termindlov by  mohlo tiez prispiet k znizeniu poplatkov pre

obchodnikov.

" Platobné terminaly
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ZAVER

V ramci analyzy dopadov SEPA migracného vikendu, ktord bola hlavnym cielom
tejto prace sme dospeli k viacerym poznatkom. Zistili sme, ze SEPA migra¢ny vikend mal
ako pozitivne dopady, tak aj negativne. V kratkodobom horizonte povazujeme za
pozitivne najmd skratenie doby pohybu finanénych prostriedkov ato konkrétne
z niekol’kych dni na 24 hodin, ¢o sa tyka platieb do/zo zahranicia, alebo platieb z inych
komerénych bank. Co sa tyka uhrad v ramci jednej komerénej banky, tie s zaétované do

niekol’kych minut.

V dlhodobom horizonte povazujeme za vel'kl vyhodu najmi zjednotenie pravidiel
upravujucich platobny styk, vacSiu transparentnost’ bankového sektora, znizenie ndkladov
spojenych so zahrani¢nymi platbami. Zvysenie poc¢tu POS termindlov, teda bezpecnejSie

platenie doma i v zahranici, a iné.

Za jediné redlne negativum v tomto pripade povazujeme zvySenie nakladov
komerénych bank v stvislosti so SEPA migracnym vikendom, ako aj spominané naklady
obetovanych prilezitosti. M6zeme vSak s urCitostou povedat, ze samotnd SEPA a SEPA
migraény vikend priniesli vel'mi efektivne a hodnotné zmeny bezhotovostného platobného
styku, ktoré jednoznacéne zatienili doCasné negativne aspekty spojené s implementaciou

SEPA platobnych inStrumentov.
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POUZITE ZDROJE

. Doc. Ing. Hussam Musa, PhD.,: Platobny styk 2014, 2. Prednaska SEPA

(Studijné materialy)

Jednotna oblast’ platieb v eurach (SEPA)- brozira ECB dostupna na:
http://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/sepa brochure 2009sk.pdf

° http://www.nbs.sk/sk/platobne-systemy/sepa/zakladne-informacie-o-sepa

° http://www.nbs.sk/sk/platobne-systemy/sepa

° http://www.euromena.sk/eurozona/9418s

. http://www.sbaonline.sk/sk/presscentrum/aktuality/sepa-narodny-format-xml-
vypisu.html
. http://banky.sk/43262-sk/banky-budu-mat-cez-vikend-obmedzene-sluzby-kvoli-

sepa.php
° http://tlacovespravy.wordpress.com/2014/01/27/migracny-vikend-projekt-sepa-

klienti-bank-nebudu-moct-1-a-2-februara-2014-vyuzivat-elektronicke-bankovnictvo-ani-

hotovostne-operacie/

° http://www.nbs.sk/sk/informacie-pre-media/rozhovory-a-prispevky-v-

mediach/2013/rozhovor-s-petrom-holickom-generalnym-riaditelom-platobneho-styku-nbs-

sepa-zmeny-v-bezhotovost

. http://www.sberbank.sk/sk/info/sepa

. http://www.cfo.sk/articles/sepa-uhrada-a-inkaso-dnes-novinka-zajtra-
standard#.U0A5Xah uGc
° http://www.nbs.sk/ img/Documents/ Rozhovory/2013/OPH 9-2013 sepa4-6.pdf
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