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5. Obsah

a) ciel rieSenia: Porovnanie poziadaviek mladych l'udi ako zakaznikov
v cestovnom ruchu s marketingovym mixom vybranych cestovnych
kancelarii Specializovanych na mladych l'udi.

b) obsah rieSenia: V praktickej casti naSej prace venujeme pozornost tak
strane dopytu, ako aj strane ponuky. Dopyt v nasom pripade predstavuju
mladi I'udia a ponuku cestovné kancelarie Specializované na tento segment.
Na analyzu pozZiadaviek mladych l'udi vyuZijeme primarny prieskum
uskutoneny pomocou dotaznika. Ziskané informdacie vyhodnotime a na
zrozumitel'nejSie zobrazenie vysledkov vypracujeme grafy svhodnou
vypovedacou schopnostou. Nasledne vyberieme niekol’ko cestovnych
kancelarii zameranych na trhovy segment mladych lI'udi a charakterizujeme
jednotlivé nastroje ich marketingového mixu. Zistené poziadavky mladych
I'udi na produkt, cenu, distribiciu a komunikaciu cestovnych kancelarii
porovname so skuto¢nou ponukou zvolenych cestovnych kancelarii.

c) dosiahnuté vysledky: Dosiahnuté vysledky vypovedaju o miere zhody
medzi sucasnymi poziadavkami mladych l'udi arealizovanou ponukou
cestovnych kancelarii. Kvysledkom zaujmeme stanoviska a prijmeme
zavery o aktualnejsituacii dopytu mladych l'udi a ponuky cestovnych
kancelarii. Na zaklade vztahu medzi dopytom aponukou urcime
odporucania a navrhy tvorby marketingového mixu pre cestovné kancelarie
zamerané svojim produktom na mladych I'udi. Nasimi odpordcaniami sa



budeme snazit pomoct tymto cestovnym kanceldridam uspiet
v konkuren¢nom boji o mladého zdkaznika.
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