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Uvod

Jednou z kIa¢ovych podmienok Uspesného riadenia organizacii, medzi ktoré patri aj
verejna vysoka Skola, je rychly pristup k relevantnym informaciam, ktoré umoziuju riadiacim
pracovnikom stanovit’ vhodnt stratégiu a ostanym pracovnikom poskytuju znalosti na spravne
rozhodnutia. Aby vSak boli informacie na podporu rozhodovania relevantné, musia byt
poskytnuté v realnom &ase a v pozadovanom formate. Uspedné riadenie firiem a organizacii
nezaisti mnozstvo udajov vo firemnych databazach, ale rychlost’ a presnost, sakou sa
manazérom dari z tychto udajov ziskavat’ kI'icové informacie. Tieto skuto¢nosti si vyziadali
zavedenie progresivnej technoldgie, ktora prindsa do sucasného sveta pozadované rieSenia pre
presnejSie analytické, planovacie a rozhodovacie ¢innosti a zohrava kI'a¢ova Glohu v ziskani
konkuren¢nej vyhody. Technoldgia, ktord umoznuje proces transformécie dat na informacie
a prevod tychto informacii na poznatky prostrednictvom objavovania, je znama pod pojmom
Business Intelligence.

Napliou predkladanej prace je ukazka vyuzitia moznosti Business Inteligence na
datach extrahovanych z AiS2. NaSim cielom bude uréit profil tspe$ného absolventa
Ekonomickej fakulty UMB. Profil bude zhotoveny na zéklade modelom rozpoznanych
kIaiCovych atribltov majucich signifikantny vplyv pre Uspes$né zvladnutie Studia. Pre
potreby spracovania predkladanej prace sme vyuZili databdzovy produkt SQL Server 2008 od
spolo¢nosti Microsoft. Ide o modernd, dostupni a komplexni serverovu platformu pre
ukladanie a spravu dat v databazach a datovych skladoch. Tento program méa implementované
sady nastrojov pre Business Intelligence ako su aplikacie SQL Server Business Intelligence
Development Studio alebo MS SQL Server Mangement Studio, v ktorych budeme pracovat'.



1. Architektira Business Intelligence na platforme SQL Servera 2008

Pre MS SQL Server 2008 ako aj dalSie databazové systémy (napr. Oracle) je
charakteristické, Ze v sebe integruji vaéSinu potrebnych nastrojov pre rieSenie uloh BIL
Implementacia BI na platforme MS SQL Server 2008 pozostava zo $tyroch ¢asti a to (POUR,
J.; MARYSKA, M.; NOVOTNY, O., 2012):

> Rela¢ny databazovy server — sklad pre ukladanie dat svyuzitim relacnych
databazovych technologii,

> Integra¢né sluzby (Integration Services) — vyber, transformacia a ukladanie dat
(ETL),

> Analytické sluzby (Analysis Services) — obohatenie dat o vysledky analyz a predikcii,
¢im sa tidaje menia na cenné informécie, potrebné pre podporu rozhodovania,

> Reportovacie sluzby (Reporting Services) — spristupnenie dat a vysledkov analyz

uzivatel'om vo vhodnej forme, obsahu a rozsahu.

Jadro produktu pozostava z dvoch vrstiev, do ktorych si zaradené spominané nastroje
podla funkcie ktor( zohravaju pri tvorbe Bl rieSeni. Prva vrstva je tvorena aplikaciou SQL
Server Integration Services (SSIS). Do druhej vrstvy si postupne zaradené zvysné
komponenty a to: relacny databazovy server, SQL Server Analytical Services (SSAS) a SQL
Sever Reporting Services (SSRS).

2. Priprava dat - extrahovanie

Ako sme sa zmienili vivode préace, subjektom nasho zaujmu si vybrané udaje
z akademického informaéného systému AiS2 a ich analyza pomocou néstrojov Bl v programe
SQL Server 2008. Nakol'ko databazovy aj aplika¢ny server tohto akademického systému boli
poskytnuté spolo¢nostou Oracle, na to, aby sme s nimi mohli pracovat’ v rozhrani SQL
Servera 2008, museli sme najskor uskuto¢nit’ ich konverziu. Na tto alohu sme vyuZili vol'ne
dostupny ndastroj od spolo¢nosti Microsoft, ktorym je SQL Server Migration Assistant 2008
(SSMA).

Po Uspesnej konverzii dat z databazového systému Oracle do formy vhodnej pre
databazovy systém SQL Server 2008, mame k dispozicii vstupy potrebné pre nasu analyzu.

SU nimi data z databdzy AiS2 o celkovej velkosti 5,33 GB, ktora spolu obsahuje 720



tabuliek s obsahom aktualnym k oktobru 2012. AiS2 je z pohladu BI nasou produkénou
(zdrojovou) databazou.

Akademicky informacny systém AiS2 je komplexny informacny systém pouzivany
v stiGasnosti fakultami desiatich verejnych a troch sukromnych vysokych 3kél a univerzit
posobiacich v Slovenskej republike. Databaza AiS2 disponuje Sirokym spektrom (dajov,
poskytujucim komplexny prehlad o vSetkych ¢innostiach a osobach spojenych s priebehom a
zabezpecenim Studia na danych vzdelavacich institaciach, ¢omu zodpoveda aj jej velkost.
Samozrejme, my budeme z tohto objemu dat potrebovat’ len ur€iti cast’. Nasim cielom bude
totiz urcit’ profil a predpoklady Uspesného absolventa Ekonomickej fakulty UMB. VSetky
kroky potrebné Kk extrahovaniu poZadovanych Udajov a vytvoreniu cielového datasetu
uskuto¢nime v na to ur¢enom nastroji, ktorym je SQL Server Manegement Studio. Na tomto
mieste je eSte dolezité uviest, ze predtym ako sme s danou databazou zacali pracovat’, boli
z nej prisludnou instanciou odstranené vsetky osobné udaje. Osoby — Studenti, uitelia tak
vystupuja len pod pridelenym ID_riadka ich zaznamu a nie je mozné ich stotozZnit’.

Po ujasneni a zadefinovani nasho ciel'a a pripojeni databdzy do servra, mbZeme
v prostredi SQL Server Mangement Studio pristupit’ k priprave dat potrebnych na jeho
naplnenie. Profil Studenta moézeme definovat ako mnoZzinu vlastnosti (atribitov), ktoré sa
viaZzu Kk jeho osobe a charakterizuju ju. Takymito atributmi st napriklad demografické udaje,
ako vek alebo pohlavie a Udaje o jeho Studiu, napriklad prospech a Studijny odbor. NaSou
ulohou je spomedzi dostupnych dat néjst’ a ziskat’ tie, na zaklade ktorych bude mozné takyto
profil zostavit.

Tato uloha je Casovo aj pracne najnaro¢nej$ia. Vychodiskovym bodom v tejto faze
bolo dbkladné oboznadmenie sa sndzvami aobsahom jednotlivych tabuliek v databaze a
predbeZné vyselektovanie tych, v ktorych by sa mohli nachadzat’ pre nas relevantné idaje. Po
identifikovani vhodnych tabuliek, sme nasledne prostrednictvom dotazov a filtrov
vytvorenych v query editore pristapili k samotnému extrahovaniu dat obsahujucich
poZadované atriblty. Ked'Zze sa tabulky nepodarilo preniest z pdvodného databazového
systému aj s relaciami medzi materskymi a dcérskymi tabul’kami, nase poziadavky si vynutili
mnozstvo dodato¢nych relaénych prepojeni. Ak sme chceli napriklad priradit’ k Studentovi
(tabulka  LZOSOBA), atribut aku  strednd  Skolu  navStevoval  (tabulka
SCESDRUHSTREDSKOLY), medzi ktorymi neexistovalo priame prepojenie z dévodu
absencie spolo¢ného identifikatora, museli sme najst’ a do dotazu medzi tieto dve tabulky
doplnit’ d’al$iu, ktora umoznila ich prepojenie, pretoZe obsahovala primarny kI'i¢ jednej aj

druhej tabulky. Takymto spésobom sme z databazy vyfiltrovali Studentov Ekonomickej
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fakulty UMB a postupne sme k nim zacali priradovat’ spominané vlastnosti. Vysledny dotaz
pozostaval z 21 vybranych a rela¢ne prepojenych tabuliek a potrebnych filtrov. Ukazku tohto
dotazu v podobe diagramu vytvorené¢ho v prostredi Design Query in Editor m6zeme vidiet’ na

nasledovnom obrazku.
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Obrazok ¢. 1: Schéma relaénych vztahov pre identifikéciu Studentov

Zdroj: vlastné spracovanie.

V dolnej Casti navrhového zobrazenia vytvaraného dotazu je k dispozicii podrobny
popis kritérii pre zvolené atribity, ako aj moznosti ich dalSej Gpravy. Nachadza sa tu
postupne sedem zaloZiek:

> Column - obsahuje nazvy vybranych stipcov (atributov) z jednotlivych tabuliek s
datami, v ich pdvodnom zneni,

> Alias — moznost premenovat’ nazvy stipcov, pod akymi buda figurovat’ vo vystupe
dotazu,

» Table — nazov tabul’ky, z ktorej dany atribut pochadza,

» Output — vyber atribatov, ktoré sa zobrazia vo vystupe dotazu,
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» Sort Type, Sort Order - mozZnosti pre zoradenie dat,
» Grup by — agrega¢né funkcia (COUNT, SUM, AVG, MIN a MAX),

» Filter — moZnosti filtracie poZzadovanych udajov v rdmci zvoleného atributu.

Ako vidime na obrazku ¢&islo2, zdanych tabuliek sme si prostrednictvom
zadefinovaného dotazu vybrali spolu 17 poli, potrebnych pre zostavenie nasho datasetu. Ku
Casti z nich sa eSte vztahuju potrebné filtraéné kritéria. Pociato¢né oboznamovanie
s databdzou a vytypovanymi tabul’kami prinieslo pozadované vysledky, nakol’ko sme v jednej
z nich natrafili na zoznam vsetkych fakult v databdze spolu s ich identifikaénymi ¢islami.
Ekonomickej fakulte prislicha identifika¢né ¢islo 714020000. Vdaka tomuto poznatku sme
boli schopni z databazy vyfiltrovat’” Studentov naSej fakulty. Spol'ahlivym priznakom, na
zéklade ktorého sme boli schopni odlisit' Studenta od uspesného absolventa bolo ¢islo
diplomu. Zamerali sme sa len na dennych a externych Studentov, ktori ukonéili $tadium
v roku 2012 a ktori Studovali svoj Studijny program priamo na EF UMB v Banskej Bystrici

a nie na distan¢nom pracovisku v Poprade.

Column Alias Table Output  Sort Type Sort Order Group By Filter
» IDSTUDENT [ID studenta] ESSTUDIUM “ Group By
nazov Nazov fakuity] CRSC_FAKULTY 7 Group By
POPIS [Studijny program] SCSTSTUDPROGRAM v Ascending nE Group By NOT LIKE '%Poprad’
NAZOV [Forma studia) CRSC_FORMY_STUDIA 7 Group By
KODSTUPENSTUDIA [Stuperi studia] SCSTSTUDPROGRAM v Group By ="IL"
DLZKA_STUDIA [Dizka studia] CRSC_PROGRAMY 7 Group By
VAZPRIEMER [Vazeny priemer] ESPRIEMERZASTUDIUM v Avg
YEAR (ESSTUDIUM.KONIECSTUDIA) [Koniec studia] v Group By = 2012
CISLODIPLOMU [Cislo diplomu] ESSTUDIUM v Group By
KODPROSPECH Hodnotenie ESSTATNASKUSKA v Group By
NAZOV Narodnost’ CRSC_NARODNOSTI v Group By
POPIS Pohlavie SCLZPOHLAVIE v Group By
NAZOQV Status CRSC_RODINNY_STAV v Group By
POPIS Kraj SCKRA) v Group By
POPIS Strednd SCESDRUHSTREDSKOLY v Group By
IDFAKULTA _ CRSC_PROGRAMY Group By = 714020000

Obrazok ¢. 2: Zoznam zvolenych atribdtov a im prislichajucich kritérii.

Zdroj: vlastné spracovanie.

Po prevedeni tychto proceddr a ich potvrdeni sa m6Zeme z prostredia Design Query in
Editor presunut’ spat’ do hlavného navrhové zobrazenia MS SQL Server Management Studio
a prostrednictvom prikazu execute spustit’ takto pripraveny dotaz. Po chvili ¢akania mame

v dolnej Casti okna k dispozicii vystup naSej prace v podobe hodnot jednotlivych atributov,



na zaklade ktorych budeme schopni zostavit’ zamyslany profil ispeSného absolventa Studia na
Ekonomickej fakulte. Na obrazku ¢islo 3 vidime ukazku pracovného prostredia v danej
aplikécii. Ta je rozdelena na tri hlavné Casti. V l'avej ¢asti sa nachadza okno Object Explorera
so zoznamom databaz. Napravo od neho vidime v hornej Casti textovii podobu nasho dotazu

a pod nim samotny vysledok extrakcie dat.

i Microsoft SQL M fon
File Edit View Query Project Debug Tools Window Community Help
D NewQuey [y BB DD &Fdd &g

%3 | AIs2_NEW «| ¥ Execute b vid@E[E "% DED =2 FEEi N
Object Explorer = 3 X || VSTUPY (2)sql - .EW (GT-POVGT (51)) - x
Connect~ | &7 &9 g AVG (ESPRIEMERZASTUDIUM.VAZPRIEMER) AS [VAZeny priemer], YEAR (ESSTUDIUM.KONIECSTUDIA) AS [Koniec stadial, —J
i rerEETy ESSTUDIUM.CISLODIPLOMU AS {Cislo diplomu], ESSTATNASKUSKA.KODPROSPECH AS Hodnotenie, CRSC_NARCDNOSTI.NAZOV j°
5 [ Oocal) (SQL Server10.01600 SCLZPOHLAVIE.POPIS AS Pohlavie, CRSC_RODINNY STAV.NAZOV AS Status, SCKRAJ.POPIS AS Kraj. gCESDRUHSTREDSXOLY
Gl Databaces FROM SCLZNARODNOST INNER JOI = =
4 [ System Databases SCOKRES . T .
# [ Database Snapshots ESPRIEMERZASTUDIUM INNEE
@ [J AdventureWorks ESSTUDIUM ON ESPRIEMERZASTUDIUM.IDSTUDIUM = ESSTUDIUM.ID INNER JOIN
% | ) AdventureWorksDW SCESROCNIK ON ESSTUDIUM.ROKDOPORUCENY = SCESROCNIK.ROK EF
= [ AIs2_NEW 1ZOSOBA ON ESSTUDIUM.IDSTUDENT = LZOSOBA.ID INNER JOIN
# (3 Database Diagran LZADRESAOSOBY ON LZOSOBA.ID LZADRESAOSOBY . IDOSCBA INNE JOIN
@ [ Tables SCOBEC ON LZADRESAOSOBY.IDOBEC SCOBEC.ID ON SCOKRES.KOD = SCOBEC.KODOKRES INNER JOIN
w5 [ Views SCKRAJ ON SCOKRES.KODKRAJ = SCKRAJ.KOD ON SCLZNARODNOST.KOD = LZOSOBA.KODNARODNOST INNER
% @ Synonyms CRSC_NARCDNOSTI ON SCLZNARODNOST.IDNARODNOSTICRS - CRSC_NARODNOSTI.ID NEF
5 [ Programmability SCESDRUHSTREDSKOLY INNER JOIN
@ R Service Broker SCESSTREDNASKOLR INNER JOI
5 0@ Storage LZABSSKOLA ON SCESSTREDNASKOLA.KOD = LZAS LA.KODSTREDNASKOLA CN SCESDRUHSTREDSKOLY.KOD = SCESSTREDNASKOL
s Ca Sz(unty LZOSOBA.ID LZABSSKOLA . IDOSCBAR INNER JOIN
2 (3 AW_produkty ESSTATNASKUSKA ON ESSTUDIUM.ID - ESSTATNASKUSKA.IDSTUDIUM ii
® (J Biznis CH?CiRODIHN:YVST:\Y INNEF . . . : _ i N
SCLZRODSTAV ON CRSC_RODINNY_STAV.ID = SCLZRODSTAV.IDRCDINNYSTAVCRS ON L2OSOBA.KODRODINNYSTAV = SCLZRODSTAV.]
B () DATA NI SCLZPOHLAVIE ON LZOSOBA.KODPOHLAVIE = SCLZPOHLAVIE.KOD LEFT CUTER JOIN
@i () Datamining SCSTSTUDPROGRAM INNE I
@ [J Dogs CRSC_PROGRAMY ON SCSTSTUDPROGRAM.IDPROGRAMCRS = CRSC_PROGRAMY.ID INNEF
# L Huby CRSC_FARULTY ON CRSC PROGREMY TDFREULTE = CRSG FAKOLTY.ID T 107
3 | ING_stupen £ an, 4
« | Mushrooms @ Resuts |y
2 W :R::M:E k 1D studerta  Nazov fakuly Stidiny program Foma itddia Stupedi #t0dka  Difka itidia  Valenypremer  Koniec tuda  Cislo dplomu  Ho »
: i R:p:nig:f: 1 [17463 ] Bronomicks fakuta  Ekonomika a manaZment maljch a strednjch podnkov  Hudent dennei fomy tida 11 200 1.590000 012 E 000127 P
5 (3§ ReportServerTempD || 2 11808 Exonomicks fakuts  Bkonomika 8 manalment maljch a strednjch podnkov  Budent denne) fomy Roda 11 200 1520000 012 F 000225 P
- 14 T0T0 3 1214 Ekonomické fakulta  Bkononika a manaZment maljch a strednjch podnkov  Student dennej formy Stidia L. 200 2226666 2012 F 000261 p
5 L UMB FAKULTY 4 128 Eonomické faklta  Ekonomika a manaZment maljch a strednjch podnkov  Student dennej formy Stida Il 200 1493333 2012 D000
B [ Security 5 1238 Ekonomicka fakuta  Ekonomika a manaZment maljch  stredrjch podnkov  Student dennei fomy itada 11 200 1453233 2012 F 000160 P
[ Serves Objects 6 1283 Exonomicks fokute  Ekonomika a manaBment maljch 2 stredrich podnikov  Budent extemej formy &tidia 11 200 1.800000 2012 E000130
% (3 Replication 7 1297 Ekonomicka fakuts  Ekonomika a manaEment maljch a strednjch podnikov  #udent dennel formy Suda 11 200 1326666 2012 0000032  Ps
@ [ Management 8 12983 Exonomicka fakute  Ekonomika a manaZment maljch  strednjch podnkov  Sudent dennel formy Budia 11 200 1643333 2012 E000085
% [ SQL Server Agent 3 13018 Exonomicka fakita  Ekonomika a manaZmert maljch a strednjch podnkov  Budent dennei formy Radia 11 200 1.700000 2012 EO0000B8
0 13575 Exonomické fakita  Ekonomika a manaZmert maljch a strednjch podnkov  Budent exteme formy Bidia 11 200 2.040000 2012 E000233
1 13883 Exonomické fakita  Ekonomika a manaZment maljch a stredrjch podnkov  Budent exteme; formy Btidia I 200 1.445000 2012 F 000230 p
12 1384 Exonomick fakuta  Bkonomika a manaZment maljch a stredmjch podnkov  Budent exteme formy Btidia 11 200 1.120000 2012 DO000SE  Ps
13 14148 Ekonomicks fakuta  Ekonomika a manaZment maljch a strednjch podnikov  Budent dennej fomy Btidia L 200 1.440000 2012 E 000076 P
14 14150 Exonomicks fakuts  Ekonomika a manaiment maljch a strednjch podnkov  Budent denne) formy Bodia 11 200 1496666 012 2
1B 2 Ekonomicks fakuta  Ekonomika a manaZment maljch a strednjch podnkaov  Btudent denne) formy Btida Il 200 1632333 2012 EO000050
6 14233 Exonomick fakuta  Ekonomika a manaiment maljch a stredmjch podnikov  Budent dennej forny Rudia 11 200 1836666 2012 EO000057
17 14245 Exonomick fakuta  Ekonomika a manaZmert maljch a strednjch podnkov  Budent dennej formy Bodia |1 200 1.750000 2012 E00I0
B = = S = [ = o e e e AR i
it v || @ Query executed successfully. | tlocal) (10.0 RTM) | GT-PCAGT (51) | AlS2_NEW | 00:00:00 | 306 rows
Ready Ln36 Col28 Ch28 INS

Obrazok ¢. 3: Prostredie MS SQL Server Management Studia s vykonanymi proceddrami.

Zdroj: vlastné spracovanie.

Dany vystup obsahuje spolu 306 riadkov, pricom kazdy riadok predstavuje jedného
uspesnéh absolventa. Ku kazdému absolventovi sa vztahuje 15 atribGtov. Nie vSetky atributy
vSak zahrnieme do vysledného datasetu. Niektoré atributy maju totiZto ¢isto kontrolny
charakter nasho vyhPadavania. Jednym zo stipcov, ktory pri nadchadzajicich Gpravach
odstranime, nakol’ko nema Ziadnu vypovedaciu hodnotu v procese data miningu, je napriklad
stipéek ,,Nazov fakulty“. T4 je, tak ako to ma byt pre kazdy zaznam rovnaka (Ekonomicka
fakulta) a plni len spominany kontrolny ucel. Pravym kurzorom mysi klikneme na vysledok
nasho dotazu a vyberieme moznost’ ,,Save Results As“. Ziskané data buda uloZené vo formate

CSV do harku tabul’kového kalkulatora, ktory moézeme nazvat’ napriklad ABSOLVENTL

8



V prostredi kancelarskeho kalkulatora MS Excel, sme vykonali findlne Upravy
datasetu predtym, ako bude pouZity ako zdroj pre naSe analyzy.

Tak ako sme sa uz zmienili, z datasetu odstranime polia, ktoré pre analyzu nemaju
hlbsi vyznam aslidZia len na pre kontrolu spravnosti extrahovanych udajov. SG nimi
nasledovné stipce: »Nazov fakulty*, ,,Stupen stadia“, ,Dizka stadia“, ,Koniec $tadia“ a
,.Cislo diplomu®. Po tychto Gipravach obsahuje nas dataset 10 poli. Prvy z nich — ID Studenta,
predstavuje jednotlivé pripady a ostatné stipce st vo vztahu k nemu jeho atribttmi. Z dévodu
prehl'adnejSieho obrazu o prospechu absolventov (v tom Case eSte Studentov) sme k ¢iselnému
hodnoteniu vo forme dosiahnutého vazeného aritmetického priemeru za dané Studium,
priradili aj jeho slovny ekvivalent. Vyuzili sme na to funkciu IF, ktord v zavislosti od
dosiahnutého priemeru na zéklade nami zadanych kritérii priradila k z&znamu zodpovedajlce
slovné hodnotenie:

» Ak vazeny priemer < 1,5 =, vyborny*
> 1,51 <vazeny priemer < 2 = “chvalitebny”

» 2,01 <vazeny priemer < 2,5 = “dobry” inak “uspokojivy”

Nové pole pomenujeme ,,Prospech®. Celkovy pocet opisnych atribitov je tak 11.
V Upravach pokrac¢ujeme atam kde je to potrebné, z dovodu prehl'adnosti nickol’ko slovné
hodnoty atribitov nahradime vhodnou skratkou. Takymto spésobom upravime postupne
premenné v siedmych poliach. Ide len o kozmetické Upravy, ktoré nemajd Ziadny vplyv na
vysledky analyz. Napriklad namiesto celého nazvu Studijného odboru Financie, bankovnictvo
a investovanie, bude tento teraz v tabulke uvedeny pod jeho ekvivalentom v podobe skratky
FBI. Hodnoty zvySnych troch atributov (Priemer, Prospech, Hodnotenie, Okres) st prehl'adné
uz vich povodnom zneni a preto sme ich viac neupravovali. Pre Uplnost’ uvedieme este
vyznam hodnét pre atribat Hodnotenie. Ten vyjadruje celkové hodnotenie Stddia Studenta
podla pravidiel stanovenych v sprievodcovi Studia, v ktorom sa zohladiuje dosiahnuty
Studijny priemer a vysledna znamka $tatnej skusky. Moze nadobudat’ nasledovné hodnoty:

> ,,p*“ ako prospel,

» ,,PsV* ako prospel s vyznamenanim,

» v ako vyluceny.

Takto pripraveny dataset si uloZzime vo forméte txt.



3. Transformacia a zavedenie dat

Aby sme mohli pripravené data vyuzit pre data minigovy priklad, potrebujeme ich v
ramci pripravnej fazy preniest’ do databazy. Zavedenie idajov do databazy mdzeme vykonat
bud’ prostrednictvom vytvorenia integratného projektu v prostredi SQL Server Business
Intelligence Development Studio alebo na to mdézeme vyuzit' SQL Server Import and Export
Wizard, ktory je tiez sucastou BI nastrojov MS SQL Servra 2008. Obidvoma sposobmi sa
dopracujeme k rovnakému vysledku. My vyuzijeme druhti moznost’ a spustime SQL Server

Import and Export Wizard.

M B
} SQUServer Import and Export Wizard e o & (o [

Choose a Data Source
Select the source from which to copy data.

3 Flat File Source -
Select a file and specify the file properties and the file format
File name: [C \Users\GT\Desktop"\ABSOLVENTI &t Browse i
Locale: | Stovak (Siovakia) | ¥ Unicode
i
Code page [1250 (ANSI - Sredn Eurdpa -]
| |
| Text qualifier |<none>
|| Header row delimiter CRHLF]] LJ
,i Header rows to skip: [o H |

| ¥ Column names in the first data row

l
|
l
|
| Format: ‘ Delimited ﬂ '
|

3\ Columns are not defined for this connection manager.

Help <Back |[ Nemt> | Cancel [/
A

Obrazok ¢.4: Dialégové okno v MS SQL Server Import and Export Wizard.

Zdroj: vlastné spracovanie.

V prvom kroku sprievodcu je naSou tlohou definovat’ zdroj dat. Z ponuky Data source
najskor vyberieme moznost’ Flat File Source, nakol’ko subor s naSimi datami ma format txt
a nasledne zadefinujeme k nemu pristup. Ked’ze prvy riadok suboru obsahuje nazvy atributov,
zaskrtneme moznost’ Column names in the first row. V l'avej ¢asti okna klikneme na zalozku
Advanced, kde mézeme definovat’ datovy typ pre jednotlivé atributy. Mame tu k dispozicii

funkciu Suggest Types, ktor( vyuZijeme a program sam navrhne pre jednotlivé atributy ich
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datovy typ. Skontrolujeme odporucany typ a pokra¢ujeme V procese integracie. Cielom tejto
ulohy je prenos dat zo zdrojovej do cielovej databazy. Ked’Ze zdroj dat sme uz definovali,
v d’alSom kroku musime urcit’ cielova databazu, kam skopirujeme naSe data. Mdzeme si
vybrat’ z ponuky uZ vytvorenych databaz alebo si vytvorime novu. My si vytvorime novd
s nazvom DATA ABSOLVENTI. Nasledovné informativne kroky v sprievodcovi uz len cez
tlacidlo next potvrdime a ukon¢ime prikazom finish. Ak vSetky procedury prebehli spravne, v
zaverecnom hldseni sprievodcu sa docCitame, ze nase data su uspesne zavedené do cielovej

databazy.

4. Navrh data miningového modelu

Po dlhych, ale potrebnych pripravach suvisiacich s pripravou vhodnych dat, m6Zzeme
pristapit’ k ich analyze. VyuZijeme na to techniky tzv. dolovania dat, ktoré st spolu s OLAP
analyzami a reportingom sucast'ou analytickych nastrojov MS SQL Servra 2008. Data minig
je momentdlne jednozna¢ne najrychlejSie rasticim segmentom Business Intelligence. Je
principialne zalozeny na heuristickych algoritmoch, neurénovych sietach a inych pokrocilych
softwerovych technoldgiach a metodach umelej inteligencie. Pomaha sledovat’ a analyzovat’
trendy a predikovat’ udalosti.

V prostredi Business Intelligence Development Studio vytvorime novy projekt typu
Analysis Services Project zo zlozky Bl projektov apomenujeme ho napriklad
DATA _MINING_EF UMB. Pre zrychlenie nasadenia projektu na analyticky server
a zrychlenie ladenia sa odporuc¢a zmenit’ metddu jeho nasadenia (LACKO L. , 2009). V okne
Solutions Explorer preto cez Properties aktivujeme zlozku Deployment a parameter
Deployment Mode nastavime na hodnotu Deploy All. Postup budovania projektu je
nazna¢eny poradim zloziek v okne vyvojového prostredia Solution Explorer v pravom
hornom rohu. My budeme pracovat’ s nasledovnymi zloZzkami:

» Data Sources,

» Data Sources Views,

» Mining Structures.

Ako datovy zdroj pouzijeme naSu tabulku ABSOLVENTI, ktora sa nachadza
v databdze DATA_ ABSOLVENTI. Na zdlozke Data Source Views vyberieme tabulku
ABSOLVENT]I a pohl'ad nazveme napriklad USPESNI_ABSOLVENTI. V prostrednom okne
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vyvojového prostredia sa zobrazi diagram ndvrhovej Struktiry vybraného pohl'adu na datové
zdroje. Klikneme nan pravym tlacidlom mysi a prostrednictvom polozky Explore Data si

mozeme prezriet’ vybrané udaje.

) DATA_MINING_EF_UMB - Microsoft Visual Studio ;M
File Edit View Project Build Debug Database MiningModel Tools Window Help
-l @] % @ « (4 ~| b | Development ~ | &1 5 35 Bl -5
_ ABSOLVENTLdmm [Design)” Explore ABSOLVENTI Table| | USPESN ABSOLVENTLdsv [Design] | Start Page | - x_[Sekiton e N
Table | Pivot Table | Chart | Pivot Chart R ETE (A1
Dstudenta  Odbor  Forma  Priemer  Prospech  Hodnotenie  Narodnest  Pohlavie. Status Kiaj | Okres stredna ||| 2o D"L’;;m“f”"“’
h BvS [denna 144 whomy  |p VK [2ene slobodna/y |[POSK | Sabinov G E - é DATA ABSOLVENTLGs
1146 | EVS | extema 18 chvalitebny | p SVK Zena |slebodns/y _BB SK  |Banska Bystrica S0s - [2 Data Source Views
2920 F8l denna |26 uspokojivy  |p SVK Muz slobodna/y KESK | Roifava VM 1 USPESNI_ABSOLVENTLds{
293 [evs [genna 1155 chvalitebny | p Tsvk Zens |slobodna/y |BBSK | Banski Bystrica 505 (& Cubes
212 FBl |etema  |279 uspokojivy |p svk [Zena |slobodna/y | ZASK  Martin 0% | : m;’:';:dm
7566 [MMB  denna |19 chvalitebny |p |svk Muz |slobodna/y |ZASK | Martin GYM P
10317 EVS externa 169 chvalitebny | p SVK Zena Zenaty/vyd. BBSK |Banska Bystrica S0S (2 Roles
11469 EMMSP | denna 199 chvalitebny .p VK Mui .ilubcdnaﬂi |BBSK | Zvolen GYM |5 Assemblies
11806 EMMSP  |denna (152 chvalitebny  |p |svk Zena slobodnd/y |BESK | Bansks Bystrica GYM il Miscelaneous
11913 £vs denna 256 uspokojivy  |p lsvk Muz slobodna/y [BESK | Banski Bystrica | GYM
11924 I [denna |24 dobry [ [svk Zena | stobodna/y |POSK  |Poprad 508
12028 [evs [genns 1108 whomy  |Psv Isvk Zena | stobodnary POSK | Keimarok 0%
12058 a1 | denna 23 ‘dobry P SVK |Zena .slabcdna.'y POSK |Levoca s0s
12114 EMMSP  |denna 223 dobry : Isvk Muz slobodna/y |TNSK | Trenéin GYM
12126 [epcR [denna (166 chvalitebny | p [svk Zens |stobodna/y [KESK | Michalovce GYM
12162 EPCR [ denna 177 | chvalitebny [ p SVK I Zena slobodnd/y | ZASK | Kysucké Nové Mesto ‘G\‘M
12187 MMB denna 156 chvalitebny | p |svk Zena slobodné/y |POSK | Svidnik GYM :
i i ;
g Error List
Ready

Obrazok ¢. 5: Pohl'ad na datovy zdroj.

Zdroj: vlastné spracovanie.

Po pripravnych fazach definovania zdroja dat, mézeme pristupit’ k vytvoreniu data
miningového modelu. Na zalozke Mining Structures aktivujeme sprievodcu Data Mining
Wizard. Tento sprievodca ndm umozni vytvorit' data miningovy model bud’ z relaénej
databazy alebo z OLAP kocky. V nasom pripade sa bude model vytvarat' z jedinej tabul’ky
relacnej databazy. V d’alSom kroku nasleduje vyber algoritmu. Zvolime si algoritmus

vykonavajlci zhlukovanie s ozna¢enim Microsoft Clustering.
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- — | B S |

Create the Data Mining Structure
Specify if mining model should be created and select the most applicable technique.

=
A, Data Mining Wizard

@ Create mining structure with a mining model

Which data mining technique do you want to use?

IMi:rosoﬂ: Clustering - I

Microsoft Association Rules
Clustering

Microsoft Decision Trees
Microsoft Linear Regression

Des Microsoft Logistic Regression
Microsoft Naive Bayes

Th Microsoft Neural Network

€0 Microsoft Sequence Clustering
Microsoft Time Series

< Back Next > Cancel

Obrazok ¢. 6: Vyber algoritmu.

Zdroj: vlastné spracovanie.

V d’alsom kroku nasleduje spresnenie tabulky, s ktorou bude model pracovat’ alebo
inak povedané, na ktorej sa bude ucit. KedZe méame k dispozicii len jednu tabulku
ABSOLVENTI, uciaca tabulka bude totozna so zdrojovou tabulkou. Pre identifikaciu
pripadov je potrebné definovat’ stipec, v databazovej terminolégii primarny kI'a¢, pomocou
ktorého bude jednoznacne identifikovand kazda entita. V nasom pripade je to jednoznacne
atribit ID_riadka S3tudenta. Nasleduje $pecifikacia vstupnych stipcov a stipca, ktorého
hodnotu chceme predikovat’. Predmetom nasho zaujmu je atribut, ktory uddva to, do akej
miery bol dany absolvent UspeSny vo svojich Stadiach. Teda, ¢i priebeh jeho $tudia bol
bezproblémovy a z pohladu fakulty bolo stakymto Studentom minimum préace (napriklad
skudky zlozil vriadnom termine anemuseli byt vynalozené dodato¢né zdroje suvisiace
s opravnym terminom). Ak by sme to chceli prirovnat’ k bankovej terminologii, tak takyto
Student by predstavoval vysoko bonitného Klienta, o ktorého maju banky z&ujem.
Predikovanym atributom bude teda stipec Hodnotenie a pripady, v ktorych nadobtda hodnotu
PsV, teda excelentné vysledky. Ostatné stipce oznaéime ako vstupné. Pri ich vybere nam
moZe opiat’ pomoct’ program, prostrednictvom tlacidla Suggest, ktoré odporu¢i nevyznamné

atributy vynechat’. My sa vSak rozhodneme vSetky zostavajice atributy zahrnut’ do modelu.
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r - — a
A, Data Mining Wizard - {—@lﬂ

Specify the Training Data |
Specify the columns used in your analysis.

Mining model structure:
v Tables/Columns Key Input Predict

= @) ABSOLVENTI

7] 48] Forma 7

v «7] Hodnotenie i

¥ §&1 1D studenta v

v 43 Kraj

7] 451  Narodnost

7] 451 Odbor

7] 45 Okres

7] 451 Pohlavie

7] 8 Priemer

7] 45 Prospech

V] 45 Status

vl 45] Stredna

KR EERERENE S

Recommend inputs for currently selected predictable:

Suggest

< Back Next > Cancel

Obrazok ¢. 7: Vyber predikovaného atributu a atributov

Zdroj: vlastné spracovanie.

Po vybere vstupnych stipcov mozeme este $pecifikovat’, ¢i obsahuji diskrétne alebo
spojité hodnoty. Typickymi spojitymi hodnotami su napriklad vek alebo suma obeZiva,
prikladom diskrétnej hodnoty moze byt napriklad pocet deti. V naSom pripade zmenime pre
stipec Priemer preduréeny typ Continuous na Discrete. Dalsia zalozka v sprievodcovi nas
informuje otom, Ze data budd n&hodne rozdelené na tréningovu a testovaciu mnoZinu.
Vzhl'adom na velkost’ nasho datasetu, staci, ak ponechdme velkost’ tréningovej mnoziny na
vopred prednastavenej hodnote 30% bez obmedzenia poctu. V sumariza¢nom dialogu
premenujeme na$ data miningovy model podla pouzitého algoritmu na Zhlukovanie,
namiesto priradeného nazvu ABSOLVENTI.

Pomaly sa blizime k ciel'u nasho tsilia. Po nastaveni vSetkych parametrov m6zeme
data miningovy model zostavit' a umiestnit’ na server cez polozku zalozky Build — Deploy
DATA MINING EF UMB. Tato Cast’ procesu analyzy je najzaujimavejSia. Po zostaveni
modelu sa upriamime na z&lozku Mining Model Viewer. Ta je rieSend univerzalne pre
prehliadanie vysledkov ¢innosti vSetkych algoritmov. Mame pred sebou diagram, v ktorom
jednotlivé uzly znazoriiuju zhluky a spojnice vizby medzi nimi. Ked’ nastavime parameter

Shading Variable na atribut Hodnotenie a parameter State na hodnotu PsV, farba uzla
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znamena frekvenciu vyskytu nastavenej veli¢iny v zhluku. Cim je odtien tmavsi, tym vyssia je

frekvencia vyskytu sledovaného javu.

&%) DATA_MINING_EF_UMEB - Microsoft Visual Studic i — oo
File Edit View Project Build Debug Datsbase MiningModel Tools Window Help
A~ @ - 0 | b | Development ~ | 1 5 35 B 2 - o
ABSOLVENTLdmm [Design] |_Explore ABSOLVENTI Table | USPESNI_ABSOLVENTLdsv [Design] | Start Page ~ % |Selution Explorer - X

B8, Miing Structure | A, MiningModels | gy Mining Model Viewer | 23] Mining Accuracy Chart |9 Miing Model Prediction ah | B
j. .S Hng AEvchee: ] J L == 1| L, DATA_MINING_F_UMB

Mining Model; | Zniukovanie v]  Viewer: [Mcrosoft Cluster viewer -] a o @ Deta Sources

Custer Diogram | Cluster Profiles | Chuster Charactenstics | Cluster Discrmnaton i DATA ABSOLVENTLds

Data e Views
R Q@ Foal o = variable: x i
g lalavyats Shading Variable: | Hodnotere +}1 USPESNI_ABSOLVENTLds
Density: Hone state: [Pav B i Cubes

L iz Dimensions
2% Mining Structures
Al Links A, ABSOLVENTLdmm

Cluster 10

Cluster 9
Cluster 4

Strongest Links

2 Ercor List

Deploy succeeded

Obrazok ¢. 8: Zalozka Mining Model Viewer - diagram zhlukovacieho algoritmu (Hodnotenie).

Zdroj: vlastné spracovanie.

Zhlukovaci algoritmus pracuje na principe zoskupovania zaznamov, pozorovani, alebo
pripadov vo forme dat, do tried na zaklade podobnych alebo rovnakych vlastnosti, ktorymi sa
vyznacuji. Zhluk (klaster) potom predstavuje stbor zaznamov, ktoré su si jeden druhému
podobné, ale zaroven rozdielne od zaznamov vinych klastroch. Silu védzieb medzi
jednotlivymi  zhlukmi  moéZzeme zistit velmi jednoducho, ato pomocou posUvania
»potenciometra® v l'avej Casti pracovnej obrazovky. Ako mézeme z daného vystupu vidiet,
najvyssia frekvencia vyskytu pripadov (absolventov) spifiajicich nami pozadované atributy je
v klastroch 1 a 8.

Aby sme sa dozvedeli o tychto skuto¢nostiach viac, prepneme sa zo zalozky Cluster
Diagram na zaloZku Cluster Profiles, kde sa nam zobrazi prehl'adny diagram charakterizujuci
kazdy uzol (zhluk).
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Obrazok ¢. 9: Diagram charakteristiky jednotlivych zhlukov.
Zdroj: vlastné spracovanie.

V tomto momente sme dosiahli na$ ciel. Z daného vystupu sme schopni stanovit’
pomerne presny profil tispesného absolventa EF UMB. Vdaka vysledku data miningového
zhlukovacieho modelu totiz vieme, ze najviac Studentov zodpovedajiicich nami uréenym
kritériam UspeSného absolventa (Hodnotenie = PsV) sa nachadza v klastroch ¢islo 1 (41,8%)
acislo 8 (28,4%). Kdanym zhlukom sta¢i uz len pridelit zodpovedajice hodnoty
jednotlivych atribitov, o za nas spravil program. Tieto atributy totiz predstavuju osobné
charakteristiky daneho Studenta (pohlavie, druh absolvovanej strednej Skoly, Studijny odbor..).

Ked’ze dani tspesni absolventi boli zacleneni do prislusnych zhlukov prave na zdklade istych
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spoloénych ¢&it a znakov, méZeme povedat’, ze Studenti vyznacujici sa prave danou odhalenou
kombinéciou jednotlivych atributov, maja predpoklady stat sa tspeSnymi absolventmi
Ekonomickej fakulty. Aby sme boli konkrétni, tak na zadklade daného vystupu moéZeme
povedat’ nasledovné:

» vysoké predpoklady stat’ sa uspesnym absolventom Stiidia na EF UMB so zavere¢nym
hodnotenim ,,prospel s vyznamenanim*“ ma Student, ktorym je slobodna (100%) Zena
(95%), Slovenka (96,2%), Studujuca dennou formou (100%) druhy stupen Stadia
v Studijnom odbore Ekonomika a manaZzment malych a strednych podnikov (39,8%),
pochadzajlca zo Zilinského kraja (66,4%) v ramci ktorého maji najvyssie zastipenie
okresy Ruzomberok (33,88%), Dolny Kubin (24,25%), Zilina (19,43%) a Namestovo
(14,61%), kde absolvovala gymnazium (73%) a ktora dosahovala pocas svojho $tadia
vyborny prospech (99,7%) comu zodpovedd aj hodnota vazeného aritmetického
priemeru 1,31 +/- 0,12. Percentd v zatvorkach predstavuju podiel zodpovedajlcej

hodnoty atribatu na vSetkych pripadoch v danom klastri.

Aj ked” sme na tomto mieste dosiahli vytyéeny ciel’, moznosti a vysledky, ktoré ndm
ponuka dany dataminingovy model nie sU tymto padom ani zd’aleka vyCerpané. K d’al$im
zaujimavym zisteniam dospejeme po vyhodnoteni poradia uspesnosti jednotlivych Studijnych
odborov z hl'adiska hodnotenia a prospechu ich Studentov. Zhluk ¢&islo 1, ktory je z hl'adiska
poctu Studentov s excelentnymi Studijnymi  vysledkami najpocetnejsi, ma napriklad
nasledovné poradie Uspesnosti jednotlivych Studijnych odborov podla vysky podielu na ich
celkovom pocte:

> na prvom mieste sa nachadza Studijny program Ekonomika a manaZzment malych a
strednych podnikov (EMMSP) s podielom 39,8% Studentov,

» nasleduje Studijny program Ekonomika podnikov cestovného ruchu (EPCR) s 26,5%
podielom,

> trojicu najuspednejSich Studijnych programov uzatvara Marketingovy manazment
podniku (MMP) so 16,4%,

> Stvrté miesto patri Ekonomike a sprava Gzemi (ESU) s 9,3%,

> piate miesto obsadila Ekonomika verejnych sluZieb (EVS) s 5,3%,

Ostané Studijné odbory nemali vdanej Kkategorii zastupenie. Pre objektivne

vyhodnotenie poradia Uspesnosti jednotlivych Studijnych programov je vSak potrebné
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zohl'adnit’ aj pocet Studentov, ktori dany odbor Studuju. Tie mézeme vidiet' na nasledujucom

obrazku na prislusnom grafe Odbor.

) DATA_MINING EF_UM - Micro: [Stud
File Edit View Project Build Debug Datsbase Mining Model Tools Window Help
G- @ & a9 - .| b | Development - | R 30 Bl 8- ¢
VT e e Lt e _ o x
| Table [ Pivot Table| Chart | Pivot Chart | A ELED
(=) ([a)(=)(@) [odber, Prospech, Pohlavie, Stredna, Hodnatenie, Kraj =
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Obrazok ¢. 10: Séria grafov vztahujucih sa k analyzovanym absolventom.

Zdroj: vlastné spracovanie.

Ako vidime, frekvencia vyskytu najlepSich Studentov az na jednu vynimku
koreSponduje priamoumerne s po¢etnostou danych Studijnych programov. Tou vynimkou su
Studenti Studijného programu Financie, bankovnictvo a investovanie. Ti maja spolu so
Studentmi odboru Ekonomika a manaZzment malych a strednych podnikov najvysSie
zastUpenie medzi analyzovanymi absolventmi (zhodne priblizne po 22%). No zatial’ ¢o podiel

absolventov EMMSP bolo v Klastri ¢islo 1 (najuspesnejsi Studenti) aZz 39,8%, v pripade
programu FBI je tento podiel nula. Vypoveda to pravdepodobne o rozdielnej naro¢nosti medzi
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jednotlivymi Studijnymi programami. Preto sa teraz zameriame na vytvorenie profilu
Studentov jednotlivych Studijnych programov.

Aj ked sme dosiahli vyty¢eny ciel, moznosti a vysledky ktoré nam ponuka dany
dataminingovy model nie su tymto padom ani zdaleka vycerpané. Ako sme uz uviedli,
pokusime sa teraz z dostupnych vysledkov zostavit’ profil absolventov podla ich $tudijnych
odborov. Z dévodu ziskania relevantnych vysledkov, si z deviatich Studijnych odborov
zahrnutych v datasete pre tuto analyzu vyberieme len tie, pre ktoré mame Kk dispozicii
dostatok pozorovani. Budu to Studijné odbory v ktorych Studovalo asponi 10% analyzovanych
absolventov. Tomu kritériu vyhovuju nasledovné Studijné odbory:

» Ekonomika a manazment malych a strednych podnikov: 23,4%

Financie, bankovnictvo a investovanie: 22,4%
Ekonomika a sprava Uzemi: 16,4%

Ekonomika podnikov cestovného ruchu: 15,9%

YV V VYV V

Ekonomika verejnych sluzieb: 11,2%

V uvedenych Studijnych odboroch Studovalo spolu dovedna 89,3% vSetkych nami
skumanych absolventov. Teraz mdzeme na zéklade obdiZzanych data miningovych vysledkov
pristapit’ k stanoveniu profilu absolventov jednotlivych Studijnych programov. V naSom
clusterinogovom modeli nastavime parameter Shading Variable na Odbor a parameter State
postupne na FBI, ESU, EVS, EMMSP a EPCR. Tymto spésobom zistime, v ktorych zhlukoch
je najvy

<

Sie zastUpenie Studentov danych odborov, s nimi tieto:

pre FBI je to klaster ¢islo 9 s podielom Studentov 74%,

pre ESU je to klaster ¢islo 3 s podielom Studentov 16,4%,
pre EVS je to klaster ¢islo 3 s podielom Studentov 20%,

pre EMMSP je to klaster ¢islo 5 s podielom Studentov 41%,

YV V V VYV V

a pre EPCR Kklaster taktiez klaster ¢islo 5 s podielom Studentov 40%.

Na zéklade ziskanych vysledkov moézeme povedat’, ze 74% absolventov Studijného
programu Financie, bankovnictvo a investovanie ktori tvoria dany zhluk, su Studenti, ktorymi
su slobodné (91,7%) Zeny (61,6%), Slovenky (100%), Studujuce dennou formou Studia
(100%), z ktorych vécsina absolvovala stredni odborni Skolu (82,7%) a ktori dosahovali
pocas svojho Studia najcCastejSie prospech dobry (49%) alebo uspokojivy (50,8%) ¢omu

zodpovedd aj hodnota vaZzeného aritmetického priemeru 2,57 +/- 0,52 aich zavere¢né
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hodnotenie bolo prospel (100%). Tito Studenti pochadzaju z nasledujdcich samospravnych
krajov a v ramci nich naj¢astejsie z uvedenych okresov:
> Banskobystricky kraj (41,2%): okresy Banska Bystrica (75,73%) a Zvolen (20,38%),
> Zilinsky kraj (36,2%): okresy Martin (59,94%) a Liptovsky Mikulés (40,05%),
» Trenciansky kraj (22,6%): okresy Prievidza (53,98%) a Puchov (32,3%).

Ako vidime, klaster Cislo 5 je takmer na viac ako 81% tvoreni Studentmi odborov
EMMSP (41,4%) a EPCR (39,8%). Znamena to, ze tito Studenti su si ¢o sa tyka zvySnych
atributov ako je ich Studijny odbor vel'mi podobni. Na zaklade ziskanych vysledkov m6zeme
povedat’, Ze pre absolventov danych Studijnych odborov je charakteristicke, Ze su to slobodné
(95,1%) Zeny (95,5%), Slovenky (89,8%), Studujiuce dennou formou Stadia (84,1%),
z ktorych viac ako polovica absolvovala stredni odbornd Skolu (51,1%) a ostatni gymnazium
(48,9%) a pocas svojho Stadia dosahovali najCastejSie prospech vyborny (73,7%) alebo
chvalitebny (25,8%) ¢omu zodpoveda aj hodnota vazeného aritmetického priemeru 1,48 +/-
0,16 a dosiahli zavere¢né hodnotenie bolo prospel (92%). Tito Studenti pochadzaju najma z
nasledujucich samospravnych krajov (93,6%) av ramci nich najcastejsie z prislusnych
okresov:

> Banskobystricky kraj (61,8%): okresy Brezno (40,78%) a Banska Bystrica (21,67%),
» Nitriansky kraj (23,5%): okresy Topol'¢any (58,3%) a Levice (40%),
» Trnavsky kraj (8,3%): okresy Dunajska Streda (57,83%) a Skalica (42,2%).

Obdobnym spdsobom urc¢ime aj profil absolventov Studijného programu Ekonomika
verejnych sluzieb a Ekonomika a sprava Uzemi. Tieto odbory nemaju samostatne dominantné
zastupenie ani v jednom Kklastri, preto bude vyhodnejSie najst’ taky, v ktorom maju spolu
viac¢sinovy podiel. Tym je klaster ¢islo 3, ktory je tvoreny na 51,7% prave Studentmi tychto
Studijnych odborov (ESU 31,3%, EVS 20,4%). V tychto Studijnych odboroch mali muZzi
v porovnani s predoSlymi odbormi najvysSie zastUpenie (44,7%), ich status znel slobodny
(100%) , boli slovenskej narodnosti (96%), ich Stadium prebiehalo prevazne dennou formou
Studia (97,1%), viac ako polovica absolvovala strednd odborni Skolu (53,4%) a ostatni
gymnazium (46,6%) a pocas svojho Stadia dosahovali najéastejSie prospech chvélitebny
(62,2%) alebo dobry (37,8%) ¢omu zodpoveda aj hodnota vazeného aritmetického priemeru
1,90 +/- 0,23 aich zavere¢né hodnotenie znelo prospel (100%). Tito Studenti pochadzaju
vac¢sinou z nasledujicich samospravnych krajov (91,6%) av ramci nich najcastejSie

z uvedenych okresov:
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» Banskobystricky kraj (55,8%): okresy Banska Bystrica (33,33%) a Poltar (20,95%)
a Lucenec (11,65%),

» Trenciansky kraj (35,8%): okresy Trencin (24,86%), PovaZzska Bystrica (22,35%)
a Nove Mesto nad Vahom (19,83%).

Presnost’ daného modelu si moZeme overit’ na zaloZzke Mining Accuracy Chart, ktora
poskytuje moznost’ zobrazovania prehladnych Lift Chart grafov pre testovanie data
miningovych modelov. Krivka pre sprdvne navrhnuty model by samozrejme mala byt ¢o
najblizsie idealnej (modrej) krivke a jej sklon by sa mal plynule znizovat’. V opacnom pripade

je nespravne zvoleny algoritmus, alebo zle navrhnuty model.

[ DATA MINING EF NS ~Wicrosoft Visaal Studio.
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

g Model  To
QI

esign] |_Explore ABSOLVENT] Table | USPESNI ABSGLVENTLdsv [Design] | Start Page. -x
Mring Madels | 3, Mg Model Views: (2] Mg Accuracy Chart | % Mg ModelPredcton

| ettt [ Crom vebdowm

Data Mining Lift Chart for Mining Structure: ABSOLVENTI

Population Correct %

Obrazok ¢. 12: Zalozka Mining Accuracy Chart.

Zdroj: vlastné spracovanie

V naSom pripade bol algoritmus vybrany spravne, nakolko jeho krivka kopiruje
podstatnu ¢ast’ krivky idealneho modelu. Isty odklon méZzeme pozorovat’ v poslednej Stvrtine

pripadov.
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Zaver

V predkladanej praci sme uviedli praktické ukdZky moznosti prace s datami,
prostrednictvom rieSeni zaloZenych na platforme Business Intelligence. Podrobne sme sa
venovali opisu celého priebehu procesu extrakcie potrebnych dat z databazy prostrednictvom
na to urenych nastrojov a technik. Nasledne sme v prostredi MS SQL Server Business
Intelligence Development Studio pristapili k spusteniu nového analytického projektu, ktory
nadvazoval na predchadzajuce vysledky naSej prace aspocival vo vytvoreni data
miningového modelu zo ziskanych udajov. Po uskuto¢neni vsetkych potrebnych krokov
a nastaveni v procese analyzy sme sa dopracovali k Zelanym zisteniam, na zaklade ktorych
sme dosiahli vyty¢eny ciel’ a to stanovenie profilu UspeSného absolventa Ekonomickej fakulty
Univerzity Mateja Bela.

Verime, Ze predkladana praca bude prinosom pre kazdého, kto sa rozhodne oboznamit’

s touto zaujimavou a vel'mi perspektivnou oblast’ou rieSeni Business Intelligence.
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