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Cielom prace je zistit, Ci socidlne siete ovplyviiuju spravanie spotrebitel'ov.
Praca je Clenena do dvoch casti, teoretickej a praktickej. V teoretickej Casti
prace sme identifikovali zakladné rozdiely medzi pojmami socidlne média
asocidlne siete adefinovali sme pojem socidlny spotrebitel.
Charakterizovali sme vybrané typy socidlnych sieti. Na zaklade
sekundarnych vyskumov uskuto¢nenych doma a v zahranic¢i sme zistili, Ze
socidlne siete ovplyviiuju spotrebitel'ské spravanie. V druhej Casti prace
sme uskutocnili primarny vyskum na vzorke slovenskych respondentov.
Zvolili sme metdédu opytovania atechnikou zberu dat bol elektronicky
dotaznik. Na zaklade vyhodnotenia vysledkov primarneho vyskumu sme
zistili, ktoré skupiny spotrebitel'ov socidlne siete najviac ovplyviuju pri
vybere produktov, oakych typoch produktov spotrebitelia najcastejSie
hl'adaju informdcie na socialnych sietach, aky sposob prezentacie produktu
alebo znacky spotrebitelia uprednostiiuji a ako na nich vplyva reklama na
socialnych sietach. Zistili sme, kol'ko ¢asu v priemere stravia uzivatelia na
socialnych sietach hl'adanim informacii a¢i ich pokladaju za potrebné.
Zaroven sme dosiahnuté vysledky zprimarneho vyskumu porovnali
s vysledkami z vyskumov popisovanych v teoretickej Casti.
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