Studentska vedecka aktivita

Identifikacia hlavnych problémov rozvoja cestovného ruchu v
regione Spis

Bc. Jana lvicova, Bc. Radka Janeckova, Be. Silvia Mekinova, Be. Adela Tatarkova

Sekcia: Cestovny ruch

Konzultant: doc. Ing. Jana Kucerova, PhD.

Banska Bystrica
2012/2013



UVOO ..ottt ettt a ettt et s et et en st s e e et s st et e st n et et ens e s naes 3
1. Charakteristika regionuU SPIS ........cvoiieiiiieiiere et e e e e sae e e sraenee s 4
1.1 OKres SPISSKA NOVA VES......cociiiiieiiiiieieie sttt 4
A 0 < (T3 I V(o Yo PSPPSR 5
1.3 OKIES GEINICA ....eeiieiieiiieiie ettt et ne et e e s e sreenaeeneenneene s 7
1.4 OKIeS KEZMAIOK ....cc.viiiiiiiiie ettt sttt ettt sttt be et e b nte e sneeae s 9
2. VyV0j cestovného ruchu V regione SPIS.........ccveiieieiic i 11
2.1 OKres SPISSKA NOVA VES......cociiiiiiiiieieiee et 11
2.2 OKIES LEVOCA ....ccuviiii ittt ettt e e e e e e e et e e e e bt e e e e s et te e e e e aree e e e anraeeas 11
2.3 OKIES GEINICA ...uviviiiiii sttt bbb bbb 12
2.4 OKIes KeZMArOK ........coiiiiiiieiiiie ettt 12
T o o] o Lo Tod - =T o o) U OSSR 15
4. Organizécie ceStoVNENO ruChU V rEJIONE .......coooi i 17
5. SWOT ANAIYZA ..ottt e s ta et st e te e e s be e s beetesreesreenee e 20
6. HIAVNE ProbIEMY FEOIONU ......cve ettt e e nre e e 24
7. NAVIhY Na ZIEPSENIE SITUACIE .....eveiieeiieieie ettt 26
POUZITA TIEEIATUIA ....evvee bbbttt bbbt b e neenes 28
o ] o] - USRS 29



Uvod

Ciel'om nasej seminarnej prace bolo charakterizovat’ a analyzovat’ primarnu a sekundarnu
ponuku regionu Spi$ a identifikovat hlavné problémy rozvoja cestovného ruchu v tomto
regione. Nasledne sme navrhli zlepSenia pre rieSenie tejto situacie.

Pracu sme rozdelili na sedem kapitol. V prvej Casti charakterizujeme region Spis a jeho
Styri okresy - SpiSska Nova Ves, Levoca, Gelnica, Kezmarok, pricom popisujeme ich
demografické vychodiskd aich potenciadl pre rozvoj cestovného ruchu. V druhej casti
sledujeme vyvoj cestovneho ruchu v regione Spis v spominanych Styroch okresoch v rokoch
2007 az 2011. V dalSej casti sa zameriavame na siCasnu propagaciu regiéonu a nami
navrhovanl propagaciu. V Stvrtej kapitole predkladame zoznam organizacii cestovného
ruchu, ktoré v SpiSskom regione pdsobia aich poslania a tlohy. V piatej Casti na zaklade
rozpracovanej SWOT analyzy identifikujeme hlavné problémy regionu, ale aj jeho silné
stranky, ktoré region ma a méze v budicnosti vyuzit. V zavere¢nej kapitole poskytujeme nase
navrhy na zlepsenie situacie v sledovanom regiéne.

Region Spis ma rézne privlastky ako napriklad ,,Perla Slovenska®, ,, Raj na Zemi* a pod.
Podl'a nas je najvystiznej$im sloganom tohto regionu ,,Spi§ — histdria na dlani“. Myslime si,
Ze svojim kultirnym a prirodnym bohatstvom ma Spis vel’ky potencial pre rozvoj cestovného
ruchu v porovnani s ostatnymi regionmi cestovného ruchu na Slovensku a dufame, Ze

vV dohl'adnej dobe ho dokaze plne vyuzit.



1. Charakteristika regiénu Spis

1.1 Okres Spisska Nova Ves

Mesto SpiSska Nova Ves sa rozprestiera vo vychodnej Casti Slovenska, konkrétne
v Hornadskej kotline. LeZi na Uzemi KoSického kraja, v ktorom koncom roka 2011 Zilo
celkom 792 991 obyvatelov, ¢o je 14,7 % slovenského Ghrnu. Plochu 66,67 km2 momentalne
obyva priblizne 37 200 obyvatelov (prevazne slovenskej narodnosti ), ¢o predstavuje 45%
celého okresu. Mesto sa nachadza na hlavnom Zzelezni¢nom tahu KoSice- Bratislava
s prepojenim na Ceskti republiku a Ukrajinu. Je pomerne dostupné leteckou dopravou
prostrednictvom medzinarodného letiska Poprad Tatry.

Spissk& Nova Ves patri k mestdm s dlhoro¢nou priemyselnou tradiciou. To znamena, zZe
zakladnou mesta aj celého okresu je priemysel. Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja
na roky 2007-2013 v sucasnosti ako dominantny uvadza strojarsky priemysel, ktory zastupuju
predovietkym firmy Embraco Slovakia, Jochman-Netzsch, Filtracna technika, BMZ Spisska
Nova a dal$i mali a stredni podnikatelia. Z hl'adiska odvetvovej Struktury sa pravnické
subjekty poOsobiace na danom tUzemi orientuji prevazne na oblast obchodu, oprav
motorovych vozidiel, spotrebného tovaru, nehnutelnosti, prenajimania a obchodnych sluzieb,
priemyselnej vyroby a stavebnictva. Cestovny ruch a jeho rozvoj pre mesto nepredstavuje
prioritné odvetvie.

Samotné mesto a okolie pondka mnoZstvo atraktivit pre navstevnikov cestovného ruchu,
ale aj pre domace obyvatel'stvo (vid priloha Obrazok 1). Bohatstvo sa ukryva nielen
v kultdrno-historickom dedi¢stve, ale aj v bohatej TIudovej architektare, prirodnych
pamiatkach a inych pamaétihodnostiach. Azda najvacSou atraktivitou v SNV je SoSovkovité
namestie, ktoré je najdlhSie tohto typu v Eurdpe. Odbornikmi je dokonca povaZované za jedno
z najkrajSich na Slovensku. Z historického hladiska je dominantou mesta Rimsko-katolicky
kostol Nanebovzatia Panny Marie, na ktorom sa vynima najvyssia kostolna veza na Slovensku
s vySkou 87 m. V kostole je zachovaly goticky kriZz s dvoma postavami z dielne Majstra Pavla
z Levoce. Historicky vyznamna je aj Radnica nachddzajica sa medzi spominanym katolickym
a evanjelickym kostolom s p6dorysom kriza. V radnici je v sucasnosti situované muzeum
Spisa. Kulturny Zivot je organizovany v Redute, kde sidli SpiSské divadlo a Mestské kultarne
centrum (v priestoroch sa pravidelne organizuji kultirne podujatia a réznorodé koncerty).
V blizkosti radnice apred farskym kostolom stoji na stipe socha Immaculaty, postavena
Vv roku 1724.



V meste sa nachadzaju i d’alsie kultarne institacie ako Galéria umelcov SpiSa, Spisské
osvetove stredisko, Spisska kniznica a uz spominané Muzeum SpiSa. Zimny Stadion, Sportova
hala, futbalové ihriska, kryta plavaren a kuapalisko, kolkaren, jazdecky a tenisovy areél
umoziuju plnohodnotné Sportové vyzitie. Kazdoroéné organizovanie znamych Spisskych
vystavnych trhov a SpiSského trhu, prehliadky ndmestia s jej kultarno-historickymi klenotmi,
vystupy na najvyssiu kostolni vezu Slovenska, navsteva ZOO, kin adivadla, mnozstvo
kultirnych a spolocenskych podujati predstavuju urcité ldkadlo a zaroven aj pozvanku do
tohto mesta. SpiSsk& Nova Ves je v odbornej literatdre alebo na internetovych strankach
oznacovand aj ako brdna do Slovenského raja, rovnako vyuziva prichod a pobyt turistov
obdivujucich jeho krésy.

SpiSska Nova Ves teda vlastni bohaty potencial pre rozvoj cestovného ruchu, ktory je
vSak potrebné vhodne propagovat’ a vyuZzivat'.

V okoli sa navitevnik moze pokochat Spisskym Stvrtkom s kaplnkou Zapolskych,
Markusovcami s renesancnym kastielom a rokokovym pavilonom Dardanely, Spisskou
Kapitulou s neskororomanskym démom, Zehrou s ranogotickym kostolikom, najva¢$im
hradnym komplexom v strednej Eurdpe - Spisskym hradom, drevenymi kostolikmi, mestom
Levoca patriacim medzi klenoty zoznamu svetového dedi¢stva UNESCO.

Spisska Nova Ves rovnako podporuje podmienky pre podnikatel'ov v oblasti cestovného
ruchu. Vd’aka tomu disponuje mnoZstvom ubytovacich a stravovacich zariadeni. Tymto je
vytvorend vyborna infrastruktdra cestovného ruchu, ktora by mohla jeho rozvoju vyznamne

prospiet’.

1.2  Okres Levoca

Statisticky tirad SR v okrese Levoca k 31. 12. 2009 zaznamenava 32 892 obyvatel'ov na
Uzemne vymedzenom priestore 357 km2. NajvyznamnejSie mesto v okrese, Levoca, leZi na
vychode Slovenska pod Levoc¢skymi vrchmi. Vd’aka svojej bohatej minulosti a zaradeniu na
zoznam UNESCO predstavuje pre turistov jedno z najnavstevovanejSich slovenskych miest.
Statistiky vyplyvajlce z evidencie obyvatel'stva k 1.1.2013 uvadzaju, Ze na jeho Uzemi v
sucasnosti zije 14 533 obyvatel'ov (takmer tretina obyvatel'stva okresu).

Okres Levoca patri k priemyselne malo rozvinutym okresom a s ve'mi nizkym poétom
vacSich priemyselnych podnikov. Pre poI'nohospodarsku vyrobu st charakteristické len malé
vyrobné kapacity. Statisticky trad SR v §truktire podnikatel'ského sektora za najdoleZitejsie

povazuje oblast’ ostatnych sluzieb (41,5%), pol'nohospodarstvo a tazky priemysel. Za
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http://www.spisskanovaves.eu/spisska_nova_ves/kultura_a_volny_cas/galeria_umelcov_spisa/index.html?graphic=cwcnfjvuomsipfmp
http://www.spisskakniznica.sk/
http://www.spisskanovaves.eu/spisska_nova_ves/kultura_a_volny_cas/muzeum_spisa/index.html?graphic=cwcnfjvuomsipfmp
http://www.stez.sk/
http://www.stez.sk/
http://www.spisskanovaves.eu/spisska_nova_ves/prispevkove_a_rozpoctove_organizacie_mesta/zoologicka_zahrada_v_spisskej_novej_vsi/index.html?graphic=cwcnfjvuomsipfmp

zmienku nepochybne stoji aj cestovny ruch, ktorého rozvojom sa zaobera v Levoci sidliace
oddelenie cestovného ruchu a rozvoja mesta.

Levoca bola uZ v minulosti vyznamnym mestom vd’aka svojej polohe ale aj kralovskym
vysadadm. Jej vznik sa datuje do 12. storo¢ia. Levoca bola krizovatkou obchodnych ciest a na
rozvoji mesta podstatne pomohlo pravo skladu, udelené Levoc¢i Karolom Rébertom v
roku 1321. Tato vysada nutila zahrani¢nych kupcov zostat’ v meste 15 dni a poniknut’ svoj
tovar na predaj. Kral’ Zigmund oslobodil v roku 1402 levoéskych kupcov od prava skladu
inych miest, v roku 1411 rozsiril levoéské pravo skladu aj na domacich kupcov. V
roku 1419 boli Levocania oslobodeni od platenia tridsiatkov v celom Uhorsku. Tym sa
otvorili neoby¢ajné moznosti slobodného obchodovania.

Priaznivy vyvoj mesta vyvrcholil na prelome 15. a 16. storo¢ia a umoznil vznik takych
umeleckych skvostov, akym je dielo Majstra Pavla z Levoce v Chrame sv. Jakuba. ST'ubny
vyvoj mesta preruil v 16. storo¢i rozsiahly poziar a v 17. storo¢i proti habsburgovské
povstania. Napriek tomu Levoca v tomto obdobi zostala centrom Spisa a v 19. storoci sa stala
strediskom slovenského narodného hnutia. Bolo tu zaloZené zname Levocské lyceum, na
ktoré prili v r. 1844, po zosadeni Cudovita Stra z katedry, jeho Ziaci z Bratislavy na &ele
s Jankom Franciscim. O tom vSetkom a eSte mnohom d’alSom hovori historia. Levoca sa
pravom roku 2009 zapisala do zoznamu UNESCO. V stc¢asnosti mesto Levoca a okolie
ponlka navstevnikom mnoZzstvo prirodnych a kultirnych zaujimavosti, ktoré su jedine¢né. V
meste sa nachddza mnoho vyznamnych svetskych, ale aj duchovnych stavieb. MéZeme tu
najst’ katolicky kostol sv. Jakuba, evanjelicky kostol, Dom majstra Pavla z Levoce, a iné
domy znamych palatinov ako napriklad Thurzov dom. Vyznamnym je aj Zupny dom, ktory
sa uz v dobe jeho vystavby povazoval za jeden z najkrajSich. Ned’aleko od centra sa nachadza
Marianska hora, s bazilikou Navstivenia Panny Marie. Na tomto mieste sa kazdoro¢ne kona
jedna z najvacsich krestanskych puti na Slovensku.

Medzi podujatia, ktoré sa v Levoci pravidelne organizuju patria Tajomnd Levoca, Dni
Majstra Pavla, Babie leto, a pod. V meste sa nachadza SpiSské muzeum, ktoré organizuje
mnoho vystav k réznym udalostiam. Levo¢a ma priaznivé podmienky pre celorocny cestovny
ruch. Par kilometrov od mesta sa nachadza lyZiarske stredisko Levoc¢ska dolina. Pre
nadSencov turistiky st vybornym cielom Levoc¢ské vrchy, Vysoké Tatry. Sluzby aj pre
navstevnikov cestovného ruchu ponuka znamy Aquacity Poprad .

V okoli mesta (vid priloha Obrdzok 2) sa nachadza aj zndme mesteCko Spisské
Podhradie, Spisské Kapitula a Spissky hrad so svojimi historickymi pamiatkami. Ned’aleko od

Spisského Podhradia je SpiSsky salas, ktory ponuka domace, rydzo slovenské jedla a
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organizuje kazdoro¢ne Fasiangovu zabijacku, Spisské folklorne slavnosti a iné. V blizkosti je
aj chranena prirodna rezervacia Drevenik, kde sa naSli vyznamné vykopavky a rastie
vyznamna sucast’ flory- poniklec slovensky, Siva brada so svojou minerélnou vodou.
Levodské vrchy pontikaju krasnu prirodu a zvyky obyvatelov obci Olavica, Torysky, Uloza,

Brutovce a iné.

1.3 Okres Gelnica

Okres Gelnica sa nachddza v severozapadnej Casti KoSického samospravneho kraja s
rozlohou 584,4 km? a po¢tom obyvatel'ov priblizne 31 365. Spravnym sidlom okresu je mesto
Gelnica. Mesto Gelnica lezi na vychode Slovenska v SpiSsko — gemerskom Rudohori po
oboch stranach rieky Hnilec. Jeho rozloha je 5765 ha, spoétom obyvatelov 6492.
V narodnostnom zloZeni prevlada slovenska narodnost’ (84 %) a d’alej to je romska, Ceska,
nemecka, rusinska a iné malé narodnostné mensiny. Do mesta vedu tri pristupové cesty a je tu
vybudovana aj Zelezni¢na trat’.

Do okresu, okrem mesta Gelnica, spadaju obce: Helcmanovce, Henclova, HriSovce,
Jaklovce, Kluknava, KojSov, Margecany, MniSek nad Hnilcom, N&lepkovo, Prakovce,
Richnava, Smolnicka Huta, Smolnik, Stara Voda, Svedlar, Uhorna, Velky Folkmar, Zavadka
a Zakarovce Okres Gelnica - tzv. Hnilecka. Gelnica susedi s okresmi RoZiiava, Spisska Nova
Ves, KoSice - okolie a PreSov. Charakter krajiny je ¢lenity podhorsky a horsky. Z
geomorfologického hladiska uzemie patri do oblasti Slovenské Rudohorie, celku Volovské
vrchy, pod celkov Hnilecké vrchy, Volovec, Zlaty stdl, Pipitka a KojSovskd hola. Tato
lokalita je bohata na nerastné suroviny. Rudné loZiska sa vyuZivali uz v stredoveku,
zaujimavé stopy po davnom banictve mozno najst dodnes v podobe opustenych $acht, hald,
alebo prepadlisk. Uzemie patri do povodia Hornadu, ale uzemie odvodiuje predovietkym
rieka Hnilec, ktory sa pri Margecanoch vlieva do Hornadu. Nadregionalny vyznam ma
priehrada Ruzin, leziaca vo vychodnej casti Hnileckej doliny s pritokmi Horndd a Hnilec
(rieka). MenSie umelé nadrZe sa nachadzaju v katastroch obci Jaklovce, Smolnik a Gelnica.

VyznamnejSie podnikatel'ské subjekty pdsobiace v okrese Gelnica st kovoobrabacie
prace, vyroba a montaz euro okien, dveri, atypickych stolarskych vyrobkov, vyroba motorov a
turbin. Ekonomické subjekty podla odvetvovej Struktiry na prvych prieckach v rebricku
predstavuju obchod, doprava, postové a iné sluzby, stavebnictvo, priemysel a lesnictvo. V

okrese sme nezaznamenali priaznivy vyvoj v oblasti cestovného ruchu.



Tento kraj obdareny prirodnymi krdsami méa v lete vietky podmienky pre turistiku a v
zime lyZovanie. Prijemny je pesi vylet na KojSovsku hol'u, ktora poskytuje pekny vyhl'ad na
panordmu SpiSsko-gemerského Rudohoria a za jasného pocasia i na Vysoké Tatry. Rovnako
ako vylet do Thurzovskych "kupelov" s Carokrasnym jazerom a d’alej cez Slovinky do
Poraéskej doliny, alebo zajazd cez Smolnik na jazero Mier. Cez kipele Stds do Jasovskej
jaskyne a cez Smolnik d’alej na Krasnu Horku, do Betliara alebo do Domice. Moznosti
vodnych Sportov s na Hnileckej priehrade, odkiall mozno navstivit DobSinskti 'adovu
jaskynu, Slovensky raj a d’alSie moznosti v rekreacnej oblasti Ruzinskej priehrady. Vyhodné
lyZiarske terény ponukaju svahy v samotnej Gelnici - na Vleku, na KojSovskej holi a na
Plejsoch pri Krompachoch, kde sa pravidelne usporaduvaji rozne lyziarske preteky a stt'aze.

Gelnica ma svoju historiu zachytenu v bohatstve historickych a prirodnych pamiatok.
Stucasna Gelnica je mestom s rozvinutou infrastrukturou, ¢o je dobry ziklad pre rozvoj
cestovného ruchu. Névstevnici mesta sa vo svojom vol'nom ¢ase mozu venovat’ agroturistike,
vyuzivat cyklotrasu, umela l'adovu plochu a lyziarske vleky. V letnom obdobi moézu na
rekreédciu vyuzivat’ jazero Thurzov.

Medzi architektonické dominanty mesta patri goticky kostol Nanebovzatia Panny Marie,
ktory pochadza zo 14 storocia. Kostol je dokonca este starsi, resp. jeho sucasnd sakristia bola
eSte v minulosti star§Sim samostatnym kostolom, ku ktorému bol dostavany sucasny chram.
Podl'a zaznamov sa v Gelnici uz v 13. storo¢i nachadzal kostol sv. Barbory, ktory mohol byt’
takto prestavany. Vystavba lode kostola sa datuje do 15. storo¢ia. Doposial’ sa zachovali
povodné gotické krizové klenby v bo¢nych lodiach, rovnako v sanktuéariu a pastofériu. V
strednej Casti lode sa uz vSak nachadza vysoka barokova klenba z 18. storoia. Veza presla
vyraznou prestavbou a svoj sucasny vzhlad ziskala v druhej polovici 19. storoc¢ia. Goticky
kostol Nanebovzatia Panny Marie je verejnosti pristupny v ¢ase bohosluzieb, pripadne na
zéklade dohody s miestnou farou alebo Turistickou informa¢nou kancelariou Gelnica. Dalou
pamiatkou zaujimavou pre navstevnikov je aj Evanjelicky kostol z roku 1784.

Pociatky Banickeho muzea v Gelnici spadaja do roku 1938, ked’ boli spristupnené prvé
expozicie v budove, ktord sluzila ako niekdajSia stajna. Zakladom sa stali zbierky
zhromazdené riaditelom Leopoldom Grussom a ucitelom Samuelom Frabriczym z gelnicke;j
meStianskej Skoly. Od roku 1963 sa muzeum nachadza v historickej budove niekdajsej
mestskej radnice, ktora bola vybudovana v rokoch 1802 az 1807 z kamena z hradieb
Gelnického hradu. Su tu vystavované expozicie: narodopisna, bana, geologicka (venovana
Spisu), historické svietidla, hamornictvo a hAmornicka kovovyroba, cechy a cechova vyroba

a rozne iné prileZitostné vystavy.



PribliZzne uprostred mesta v tesnej blizkosti pri sebe sa nachadzaju dve narodné kulttrne
pamiatky. Na pohl'ad st skor nendpadné a v oboch pripadoch ide o stavby, ktoré vznikli v
ramci potrieb dobudovania infrastruktiry mesta. Kamenny most nad riekou Hnilec bol
postaveny v rokoch 1837 aZz 1845. Masivna dvoj - arkadova stavba z lomového kamena mala
zabezpecit moznost prechodu cez rieku aj v ¢ase povodni. Hnilec sa €asto vylieval, bolo
potrebné prehibenie koryta, vyzdvihnutie brehov, ale najmi masivna stavba, ktora odola
prudkym navalom vod. Na moste sa nachadza tabula s letopotom 1837 a monogramom
G.B., ktory oznauje vtedaj$i ndzov mesta ako Golnicz Banya. Most presiel v roku 1974
rekons$trukciou Pamiatkostavu Levoc€a, dnes je uz vSak z potreby ochrany pre auta
neprejazdny, vyuzivaji ho len chodci a cyklisti. Hned” za mostom v smere do mesta sa
nachadza objekt niekdajSej vodnej elektrarne, ktora ma v naSich modernych dejinach
vyznamné historické postavenie. Ako prva na Gzemi sicasného Slovenska (1894) dodévala
elektrinu do verejnej siete.

Priamo nad mestom sa nachadza Gelnicky hrad. Dnes tu navstevnik najde zvysky 130 cm
hrubého obvodového mdra na juznej strane a torzo viacpodlaznej straznej veze. Je to miesto s
peknym vyhl'adom na okolité hory. Lokalitu miestni obyvatelia oznacuju ako Zamcisko.

V meste moézu navstevnici dalej obdivovat’ banicke namestie, zvySky Klenieb
dominikanskeho klastora a mestianske a 'udové domy v historickom jadre mesta. Medzi
pravidelné podujatia v meste patria: Reprezentaény ples mesta, vel’kono¢na vystava, Gelnicka
desiatka (cestny beh), Gelnicky S$lapajcug (turisticky pochod), Gelnicky kIi¢ (festival
komornej hudby), Gelnicky rock fest, Remeselné dielne starych majstrov (ukazky
remeselnych prac), Gelnické trhy, Na banu klopkajt (banicky defl) a viano¢né trhy.

V okrese Gelnica je eSte pre navstevnikov zaujimavy kastiel z18. storocia

v Jaklovciach a budova byvalej Banskej komory v Smolniku.

1.4 Okres Kezmarok

Okres KeZmarok lezi na severe Slovenskej republiky v prostredi SpiSa, pod Vysokymi
Tatrami. Je to okresné mesto, ktore patri do PreSovskeho kraja. Na ploche 839 km2 Zije
priblizne 68 200 obyvatelov. V meste Kezmarok vacsinu populacie tvoria Slovaci, ale
v meste Zije nemecka a ¢eska mensina.

Z hospodarskeho hradiska ma okres Kezmarok priemyselno-polnohospodarsky charakter.
Vd'aka vystavbe priemyselného parku sa do investi¢nej ¢innosti zapojili aj investori z inych

odvetvi, ako napriklad z elektrotechnického a spracovatel'ského priemyslu. Prostrednictvom
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analyzy a zistovania situacie vyuzitim stranky SU SR sme zaznamenali priaznivy vyvoj
Statistik v oblasti cestovného ruchu. Okres Kezmarok je znamy svojimi prirodnymi krasami,
zivym folklorom a vzacnymi stredovekymi pamiatkami. Preto sa zameriame na podporu jeho
rozvoja v spominanej oblasti.

Prva pisomna zmienka je z roku 1251. Vyhodna geograficka poloha mesta, priamo na
obchodnej ceste smerujicej z Orientu na sever Eurdpy, sa pri¢inila o dynamicky rozvoj
remesiel a obchodu. V meste Studovalo a pdsobilo vel'a vyznamnych spisovatelov, umelcov a
vedcov znamych v celej Europe. Vyse sedem storoci existencie mesta sa odrazilo aj v jeho
architekttre, ktord obsahuje snad’ kazdy stavebny sloh od romanskeho cez goticky,
renesan¢ny, barokovy po Kklasicisticky. Zvlastnostou je urbanistické rieSenie namestia do
vidlicového tvaru s radnicou umiestnenou v strede a ukoncené mestskym hradom, ktory sa
prvykrat spomina v roku 1463.

KeZmarok je vyznamnou mestskou pamiatkovou rezervaciou Slovenska a m6Ze sa
pochvalit mnozZstvom historickych pamiatok, z ktorych najvyznamnejSie su dve narodné
kultarne pamiatky: Dreveny evanjelicky artikularny kostol z roku 1717 a evanjelické lyceum
s najvicsou Skolskou kniznicou v Eurdpe s 150 tisic zvdzkami, vybudovanou v rokoch 1774-
76.

Dominantou mesta je aj goticky rimskokatolicky kostol sv. Kriza s cennym oltarom z
roku 1498, ktorému Papez Jan Pavol Il. udelil roku 1998 titul Basilica Minor. Okrem toho sa
v meste nachadza vzacna Radnica a renesan¢na zvonica.

V meste sa nachadza Kezmarsky hrad, ktory bol postaveny priamo v meste. V stcasnosti
je v niom mutizeum s historiou mesta od jeho vzniku az po 20. stor.

V okoli Kezmarku (vid’ priloha Obrézok 3) je vela prirodnych a kultirnych pamiatok.
Nickol'ko kilometrov od Kezmarku je obec Vrbov, kde navstevnik najde 7 bazénov s
mimoriadne liecivou vodou na pohybové Ustrojenstvo, reumatizmus, oblicky, srdcovocievne
choroby, astmatické ochorenia a poinfarktové stavy. Milovnici rybolovu si po zakupeni
povolenia mézu zalovit' v blizkom rybniku. Vyznamnou narodnou kultirnou pamiatkou je
Kastiel' Strazky, ktory sa nachddza ned’aleko obce SpiSska Beld. Jadrom historického
osidlenia Strazok bol kastiel’, kostol sv. Anny a zvonica, ktoré dnes ako celok patria medzi
vyznamné architektonické skvosty Spisa.

Na Spisi navstevnici mézu najst’ vel'a cennych drevenych kostolikov. Jednym z nich je aj
Dreveny artikularny kostol v KeZzmarku.
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2. Vyvoj cestovného ruchu v regione Spis

V nasledujucej kapitole sa budeme zaoberat’ vyvojom cestovného ruchu v jednotlivych
okresoch regionu SpiS. Sledujeme vyvoj v obdobi od roku 2007 po rok 2011 a vychadzame
z (dajov poskytnutych Statistickym tradom Slovenskej republiky.

2.1 Okres Spisska Nova Ves

Aj napriek vysSie uvedenym skuto¢nostiam vykazuju Statistiky v rozvoji cestovného
ruchu od roku 2007 klesajtcu tendenciu. Na zéaklade Statistického iradu moZeme registrovat’
zniZenie poctu ubytovacich zariadeni, izieb, 1620k, a to nielen stalych, ale aj prileZitostnych.
V doésledku toho do roku 2010 klesa pocet navstevnikov a ich prenocovani na Gzemi SpiSskej
Novej Vsi. Od roku 2011 su vSak Statistiky priaznivejSie, to znamena, zaznamenavaju
pozitivny nérast navstevnikov vykazovanych v cestovnom ruchu. Priemerny pocet
prenocovani sa pohybuje v intervale medzi 2-3 prenocovania, rovnako ma od roku 2007
klesajucu tendenciu. Priemerna cena za ubytovanie sa od roku 2007 neustale zvySuje, rovnako
rasticu tendenciu zaznamenavame V trzbach za ubytovanie. V roku 2010 dosiahli hodnotu
2210,40 eur (priCom priemerna cena za ubytovanie v roku 2010 bola 15,66 eur).

Do roku 2010 Statistiky vykazuju pokles kapacit a vykonov v meste SpiSska Nova Ves.
Od roku 2011 vSak zachytavaju priaznivejsi vyvoj, o znamena, Ze okres SNV pouzijeme ako
alternativny vyber zamerania sa na rozvoj cestovneho ruchu po okrese Kezmarok (ktory
vykazoval najpozitivnejsie vysledky v Statistikach vykonov a kapacit zariadeni cestovného

ruchu).

2.2  Okres Levoca

Okres Levoca ma k dispozicii v stcasnosti (rok 2011) 620 16zok v 22 ubytovacich
zariadeniach. Tento pocet je najmensi za sledované obdobie. V rokoch 2007 az 2011 bolo
najviac navstevnikov v roku 2008, a to 20 200 a aj najvysSie trzby, a to 19 865 eur, hoci
hospodarskej krizy sa tento pocet od roku 2009 znizoval a v ostatnych rokoch ho neprekro¢il.
Priemerny pocet prenocovani v okrese je 2. Trzby podobne ako pocéet ubytovanych mali od
roku 2009 klesajucu tendenciu a v tomto roku dosiahli sumu 19 865 eur. Priemerna cena za
ubytovanie bola v roku 2007 17,80 eur a od roku 2010 viac ako 19 eur. Okres Levoca ma
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potenciél pre rozvoj cestovného ruchu amala by sa zamerat’ na zvySovanie névstevnosti.

2.3 Okres Gelnica

Od roku 2007 sa vyvoj v pocte ubytovacich zariadeni vyvija negativne. Z p6vodnych 19
ubytovacich zariadeni zostalo otvorenych 14 v celom okrese, ¢o znamena o polovicu menej
stalych a prilezitostnych 16Zzok. Doésledkom toho je rapidny pokles poétu navstevnikov z
povodnych takmer 9000 v roku 2007, na necelych 1500 v roku 2011. Taky isty vyvoj je aj
Vv poéte prenocovani, kde zpbvodnych 24 404 vroku 2007, zostalo vroku 2011 4563
prenocovani. Tieto ¢isla sa negativne odrazaju na trzbach za ubytovanie, ktoré boli v roku
151 730 €, no v roku 2011 to bolo len 28 000 €, pri priemernej cene za ubytovanie 6,15 €.
Takyto vyvoj znamena menej penazi do rozpoétov obci, ktoré plynti z dani z ubytovania a

poplatkov, a to znamena menej prostriedkov na rozvoj cestovného ruchu v danom regione.

2.4  Okres Kezmarok

V sledovanom obdobi 2007 - 2011 bolo v okrese KeZzmarok 99 ubytovacich zariadeni.
V roku 2007 to bolo 87. Za rok 2008 Statisticky Urad SR nepodal Ziadne informécie a pocte
ubytovacich zariadeni, ani o poéte izieb. V roku 2009 bolo 105 ubytovacich zariadeni a od
toho roku sa ich pocet znizuje, ako aj pocet izieb a l6zok. V roku 2007 okres Kezmarok
navstivilo spolu 52 916 navstevnikov. Najvyssi pocet navstevnikov v sledovanom obdobi bol
v roku 2008 t.j. 61 583. V tomto roku boli dosiahnuté najvysSie trzby za ubytovanie a to 104
281 eur. V roku 2009 sa tento pocet znizil az o viac ako 27 % hoci priemernd cena za
ubytovanie bola najvyssSia vtomto obdobi ato 22,39 eur. V rokoch 2010 a 2011 sa pocet
navstevnikov zvysil, ¢o znamena ze v roku 2011 navstivilo Okres Kezmarok priblizne 55 103
navstevnikov. Napriek tomu, Ze v roku 2010 bol pocet navstevnikov 50 964, priblizne o 6000
navstevnikov viac ako vroku 2009, trzby za ubytovanie boli 0 6 000 eur menej, ¢o bolo
pravdepodobne spdsobené aj najniZzSou priemernou cenou za ubytovanie v sledovanom
obdobi, ktora bola 17,79 eur. Napriek vsetkym skutocnostiam ma cestovny ruch v okrese
KeZzmarok najvyssi potencial a priaznivy charakter v porovnani s ostatnymi okresmi. Tento
priaznivy vyvoj vychadza z toho, Ze sa postupne predlzuje pocet prenocovani. V sucasnosti je
to 2,8, napriek tomu, Ze v okrese Gelnica je tento pocet (v roku 2011) 3,2, ale tento okres ma

priemerny pocet navstevnikov o viac ako 98 % nizsi v porovnani s okresom Kezmarok.
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Tabul’ka 1 Porovnanie kapacity a vykonov ubytovacich zariadeni danych okresov

Kezmarok | Spissk& Nova Ves Levoca Gelnica
2007
Pocet ubytovacich zariadeni 87 85 29 19
Pocet izieb 1125 1001 327 205
Pocet 16zok spolu 3129 2 349 927 655
Stale 2749 744 744 618
Prilezitostné 380 183 183 37
2008
Pocet ubytovacich zariadeni - 90 31 19
Pocet izieb - 1182 292 196
Pocet 16zok spolu - 3481 838 605
Stale - 689 689 568
Prilezitostné - 149 149 37
2009
Pocet ubytovacich zariadeni 105 86 31 17
Pocet izieb 1108 1120 292 159
Pocet 16zok spolu 3108 3340 838 513
Stale 2624 2 989 689 477
Prilezitostné 484 351 149 36
2010
Pocet ubytovacich zariadeni 104 81 28 14
Pocet izieb 1086 1086 279 104
Pocet 16zok spolu 3081 3179 771 344
Stale 2628 2 650 652 332
PrileZitostné 453 529 119 12
2011
Pocet ubytovacich zariadeni 97 78 22 14
Pocet izieb 1062 1021 241 104
Pocet 16zok spolu 2997 3012 620 345
Stale 2536 2 654 551 333
PrileZitostné 461 358 69 12

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.




Tabul'ka 2 Vykony ubytovacich zariadeni danych okresov

Kezmarok | SpiSskd Novéa Ves Levoca Gelnica
2007
Pocet navstevnikov 52 916 59 521 16 818 8 897
Pocet prenocovani 147 745 177 503 35816 24 404
Priemerny pocet 2,8 2,7 2,1 2,7
prenocovani
TrZzby za ubytovanie (Sk 86 189 69 548 19 186 151,73
tis./€)
Priemerné cena za 583 392 536 6,21
ubytovanie (Sk/ €)
2008
Pocet navstevnikov 61 583 72 537 20 200 7935
Pocet prenocovani 166 254 192 381 39473 19671
Priemerny pocet 2,7 2,7 2,0 2,5
prenocovani
TrZzby za ubytovanie (Sk 104 281 80 481 19 865 165,47
tis./€)
Priemernéa cena za 627 418 503 8,4
ubytovanie (Sk/ €)
2009
Pocet navstevnikov 44 493 58 538 13 437 4689
Pocet prenocovani 116 128 147 545 28 387 11 440
Priemerny pocet 2,6 2,5 2,1 2,4
prenocovani
Trzby za ubytovanie (Sk 2599 998 2041,3 502 031 96,5
tis./€)
Priemerné cena za 22,39 13,84 17,69 8,44
ubytovanie (Sk/ €)
2010
Pocet ndvstevnikov 50964 51062 11 266 1508
Pocet prenocovani 136 268 125 092 23842 4198
Priemerny pocet 2,7 2,4 2,1 2,8
prenocovani
TrZzby za ubytovanie (Sk 24 237 760 1931,6 464 191 25,8
tis./€)
Priemern cena za 17,79 15,44 19,47 6,16
ubytovanie (Sk/ €)
2011
Pocet navstevnikov 55103 63 094 10 772 1440
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Pocet prenocovani 154 968 141 170 19 668 4563
Priemerny pocet 2,8 2,2 1,8 3,2
prenocovani

Trzby za ubytovanie (Sk 3040 687 22104 378 440 28
tis./€)

Priemern cena za 19,62 15,66 19,24 6,15
ubytovanie (Sk/ €)

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.

3. Propagécia regionu

V regione Spi§ poOsobi mnozstvo zdruzeni, ktoré svojou cCinnostou pomahaji pri
propagécii regionu. Medzi ne patria ZdruZenie podnikatel'ov cestovného ruchu regiénu Spis,
Mikroregién Slovensky raj, ZdruZenie Feman, Asociacia horskych sprievodcov Slovensky raj,
Asociacia informaénych centier Slovenska, Zdruzenie cestovného ruchu Vysoké Tatry,
Spissky hrad- Podbranisko, Zaujmoveé zdruzenie obci Slovensky raj, ZdruZenie pre rozvoj
mikroregionu Krompachy a okolie, Mikroregion MILOJ SPIS, Mikroregion Dolny Spis a
mnoho d’alSich. Vyznamnou zloZkou su miestne akéné skupiny schvalené Ministerstvom
pddohospodarstva a rozvoja vidieka.

Miestna ak¢na skupina (MAS) je pracovna a iniciativna skupina, ustanovena k vytvoreniu
pilotnej integrovanej stratégie zameranej na vyuZivanie endogénnych zdrojov Uzemia pre
vSestranny rozvoj a k implementécii tejto stratégie do Zivota regiénu. MAS zdruZuje verejnd
spravu, podnikatel'ov, neziskové organizacie, pol'nohospodarske a lesnicke subjekty,
aktivnych obyvatel'ov a ostatnych délezitych aktérov na miestnej urovni, ktori usiluji o rézne
spolo¢né ciele. Na Uzemi SpiSa pdsobia v sucasnosti 2 MAS a to, MAS LEV (Levoca) a MAS
Obcianske zdruzenie pre rozvoj regionu Spi§ (juh okresu Kezmarok). V regidne Spis su
Vv procese vyvoja MAS ProTatry (vac¢sina okresu Poprad) a MAS Tatry- Pieniny (vdc¢Sina
okresu KeZmarok s presahom na okres Stara Cuboviia).

Na zéklade Zékona 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu s ucinnost'ou od decembra
2011 vzniklo 34 Oblastnych organizécii cestovného ruchu a 4 Krajské organizacie cestovného
ruchu. V regione Spi$ pdsobia tri ato, OOCR Spi§, OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny a OOCR
Severny SpiS Pieniny. Ich Uulohou je rozvoj a podpora cestovného ruchu, tvorba
konkurencieschopnych produktov a cenovo vyhodnych pobytovych balikov, prilakat do
cielového miesta vy$si podet viacdiovych navitevnikov a prediZit’ priemerna dizku pobytu.

Region zatial’ nie je prezentovany jednotnym sloganom alebo logom. Kazdy vyznamny

subjekt v regione, ktory p6sobi v cestovnom ruchu ma ten svoj, napr. Erb SpiSskej Zupy,
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Program Terra Incognita v ramci projektu KoSice — Eurdpske hlavné mesto kultiry 2013,
MAS Levoc¢a, MAS ob¢ianske zdruzenie pre rozvoj regionu Spis, OOCR Tatry - Spi§ -
Pieniny, Slovenské kralovské mesta, OOCR Severny Spi$ Pieniny, mesto Spisskd Nova Ves,
a iné. Na internetovej strdnke mesta Spisskd Nova Ves bola v roku 2012 k dispozicii anketa s
cielom vytvorit’ logo destinacie cestovného ruchu Spis. Vysledkom tejto ankety je logo, ktoré
bolo schvalené zaCiatkom roka 2013. Spominana anketa aj nas motivovala k tvorbe
spolo¢ného a najma jednotného loga pre region Spis.

Nas navrh spociva vtvare gotického okna, pretoze SpiS je mimoriadne bohaty a
zaujimavy mnozstvom umelecko-historickych pamiatok postavenych v gotickom slohu.
Gotické umenie na SpiSi patri medzi najvyznamnejSie na Slovensku aj v Europe. Uz
spominané okno sa nachadza napriklad na SpiSskom hrade v Romanskom palaci. V Tavom
dolnom kdate loga sa vynima poniklec slovensky. Kvetina patri k zakonom chranenym druhom
a vyskytuje sa v chranenej prirodnej rezervacii Drevenik. Prostrednictvom ponikleca chceme
poukazat' nielen na historické, ale aj prirodné krasy a nevSednosti Spisa. V pozadi, pri
pohlade z gotického okna sa ¢rtd silueta SpiSského hradu, ktory predstavuje dominantu a
perlu Sirokého okolia. Je nielen dokladom vyvoja architektary od 12. do 18. storoc¢ia u nas, ale
svojou rozlohou prevySujucou 4 hektare je jednym z najvdcSich hradnych komplexov na
Slovensku a aj v Europe.

Spolu snim je takmer nevyhnutna produkcia sloganu, ktoré sa v priebehu urcitého
casového obdobia moze menit. Slogan, ktory navrhujeme podla nds najvicSmi vystihuje
podstatu regionu. Je nim ,,Spi$ - historia na dlani“. Chceme poukazat’ na ststredenie pamiatok
svelkym vyznamom na relativne malom tzemi. Okrem toho je Spi§ zndmy svojim
historickym bohatstvom a s nim sa spaja aj mnozstvo legiend. Preto navrhujeme aj
prezentaciu SpiSa pod alternativnym sloganom ,,Spi$ - kraj legiend*. Tymto spojenim by sa
mohol region prezentovat.

Aj ostatné regiony by mohli nadobudat’ slovo kraj vo svojom slogane ako je to napr. na
Liptove ,Liptov - Carovny kraj“. Spolu by regiony mohli vytvarat' slogan, ktory by bol
sucast’ou prezentacie Slovenskej republiky prostrednictvom Slovenskej agentury pre cestovny
ruch. V sucasnosti je nou Slovensko propagované ako ,,vel’ka mala krajina alebo Slovensko -

mald krajina vel’kych zazitkov*.
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4. Organizacie cestovného ruchu v regione

Tabul’ka 3 Prehl'ad organizacii cestovného ruchu v regione Spis

Nazov Poslanie a tlohy Clenovia Kontakt, web
(sukromny  sektor,
verejny sektor)

Zdruzenie podnikatel'ov Koordinacia podnikatelov v CR v rieSenom Uzemi, v ramci Roman HruSovsky

cestovného ruchu regionu ktorého velmi dobre spolupracuji a koordinuju svoju ¢innost’ (?;2“(;?”;';?5;(2 Nova

Spis ubytovacie zariadenia, predovSetkym penziony. Napriek Ves
skutocnosti, ze nemaju profesionalne zabezpecenie marketingu, Tel :053/4413275
vysledky ich spoluprace su vzhladom na spdsob a finanéné Email : aer@stonline.sk
zabezpecenie ich ¢innosti, vel'mi dobré. Z hl'adiska zakladnych
potrieb a fungovania jednej oblasti cestovného ruchu v
rieSenom Gzemi sa javi tato koordinacia ako docasne
dostatoéna. Z dlhodobého hladiska je vSak tento stav
nepostacujici a nekoncepény.

Mikroregion Slovensky raj ZdruZenie poskytuje informécie pre pobyt v Slovenskom raji — | Arnutovce, Hland 171,
turistické centra, ubytovanie, doplnkové sluzby, pocasie, horska | Betlanovce, i?;i;;g;:gi
sluzba, vstupenky. Cielom je zvySenie konkurencieschopnosti | Dedinky, Email : mikroregion@
cestovného ruchu v regiéne cez zatraktivnenie a posilnenie | Hrabusice, slovensky-raj.sk
kultirneho potenciélu a zintenzivnenie pozicie tohto sektora v | Hranovnica,
ramci regionalnej ekonomiky za sucasného skvalitnenia | Letanovce,
vzajomnej interakcie dopytu a ponuky. Mlynky, Spisské

TomaSovce,

Stratend, Vernar,
Vydrnik, Spisska
Nova Ves, Hnilec,
Smizany

PARTNERSTVO pre rozvoj
regionu Spis

Obcianske zdruZenie Partnerstvo pre rozvoj regiénu Spis -
neziskova organizacia, realizacia budovania partnerstiev medzi
inStiticiami, mestami, obcami a ob¢anmi v regiéne Spis.
Uzemie zdruZenia pre rozvoj regionu Spis sa nachadza v
KeZmarskom okrese.

Vlkovce, Hradisko,
Tvarozna, Vrbov,
Zakovce, Lubica
Huncovce, Maly
Slavkov, Ihl'any,

Mgr. Dana Plu¢inska
Business Center Poprad
Karpatskéa 3256/15

058 01 Poprad

Tel:052 /772 17 68
Email : partnership.
plucinska@gmail.com

ZdruZenie pre rozvoj
mikroregionu Krompachy a
okolie

Podpora vytvarania podmienok pre rozvoj CR a vyuZivanie
prilezitosti Cerpania externych zdrojov
najmé z fondov EU.

Némestie slobody 1
053 42 Krompachy

Zdruzenie Miloj Spi$

Ciel'om je systematicky spolupracovat’ na integrovanom rozvoji
vidieckeho Uzemia v regione Miloj Spi§ tak, aby toto Uzemie
bolo spravované za vyuzitia predovsetkym vlastnych
jedinecnych zdrojov, ktoré budi prinasat’ trvaly uzitok
miestnym obyvatel'om a tym prispeju k zlepSeniu kvality ich
Zivota.

DaniSovce,
Hincovce, Chrast’
nad Hornadom,
Jamnik,
Lieskovany,
MarkuSovce,
Matejovce nad
Hornadom, Odorin,
Olcnava, Porag,
Rudnniany, Spisské
Vlachy, Spissky
Hrusov, Teplicka,
Vitkovce

Stkromny sektor:
73%, spolu ¢lenov
55

Mikula§ Zivéak

Odorin 266

053 22 Spisska Nova
Ves

Tel : 053/ 4461954
Email :
kancelaria@milojspis.sk
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Feman

Rozvoj regionu Vychodného Slovenska v oblasti cestovného
ruchu, vzdelavanie spoloénosti v socialnej, kultirnej, verejnej
a obcianskej oblasti, organizovanie charitativnych podujatf,
organizovanie kultirno-spoloc¢enskych podujati, organizovanie
podujati pre mladez, podporovat’ medzinarodné kultarno-
spolocenské podujatia

Ing. Eduard Bura$
Zvonarska 21

040 01 Kosice
www.feman.sk

SpiSsky hrad - Podbranisko,
zaujmové zdruzenie
pravnickych os6b

Hospodarsky a socialny rozvoj obci, koordinovanie
rozvojovych aktivit mikroregiénu, propagécia hodnot
mikroregiénu, podpora regionalneho rozvoja.

Spisské Podhradie,
Baldovce, Beharovce,
Bijacovce, Buglovce,
Dubrava, Gran¢ -
Petrovce, Harakovce,
Jablonov, Katun,

Ondrej Hovanc¢ik
Mariénske namestie

37 053
04 Spisské Podhradie
Tel: 053/469 90 78
Email:
msu.region@spiskepodh

Korytné, Lucka, radie.sk
Ordzovany, Pavlany,
Polanovce,
Pongracovce,
Studenec, Zehra,
Biskupstvo Spisské
Podhradie, 0Z NOVA
KAPITULA
Asociécia horskych Sprievodcovské sluzby po znaenych aj neznacenych Ing. Vladimir Mucha
sprievodcov Slovensky raj turistickych chodnikoch a cyklotrasach v NP Slovensky raj. Gorazdova 29
052 01 SpiSska Nova
Ves
Tel: 0903 652 538
Email:
muha@zoznam.sk
Z&ujmové zdruzenie obci Zachovanie jedine¢nych hodn6t pre d’al§ie generacie a Nam. M. Pajdusaka 50
P ~ . ‘. i . . 053 11 Smizany
Slovensky raj umoznenie bezpecného a prijemného pobytu v Slovenskom raji. Tel - 052/4431483
Email:
ocusmizany@stonline.s
k
Asocidcia informa¢nych AICES svojich ¢lenov metodicky usmeriiuje pri tvorbe Némestie mieru 1
centier Slovenska produktu TIC v jednotlivych ciefovych miestach CR SR. 031 01 Lprovsky
Zabezpecuje pre nich poradensku ¢innost’ a spolo¢nu publicitu Tel: 044/5514541
doma i v zahrani¢i. Snahou AICES v najblizSom obdobi je Email:
. - cr g . . info@infoslovak.sk
presadit’ zavedenie $tandardov a certifikacie TIC v ramci
narodného programu kvality sluZieb.
Koordina¢né zdruzenie pre Gelnica, Obchodné 7

rozvoj mikroregiénu Dolny
Spis

Helcmanovce,
Henclova, Hrisovce,
Jaklovce, Kluknava,
Kojsov, Margecany,
Mnisek nad Hnilcom,
Nalepkovo,
Prachovce, Richnava,
Smolnicka Huta,
Smolnik, Stara Voda,
Svedlar, Uhorna,
Velky Folkmar,
Z4vadka, Zakarovce

055 01 Margecany

Tel: 053/479 92 39
Email:
margecany@stonline.sk
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10199 /2012/SCR.

Kezmarok, Levoca,

Spisska Bela, Spisské
Podhradie, Spisska
Stara Ves, Cerveny
Klastor, Jezersko,
Majere, Mala
Frankova,
MatiaSovce,

Osturfia, Spisské
Hanu$ovce, Velka
Frankova, Vrbov,
Zdiar, CYPRIAN,
n.o., Cerveny Kléstor,

EDY Slovakia s.r.o.,

FK&D, Spisské
HanuSovce,
IMMOBAU, s.r.o.
Bratislava, Ing. Ernest
Rusnék, Levoca,
PIENSPOL
TRAVEL, s.r.o.
Cerveny Klastor,

SALMOTHERM -
INVEST, s.r.o. Vrbov,

SAMTREID, s.r.o.
KeZzmarok, Ski centre
Levoca, s.r.o. Levoca,

SUPERMIX, spol. s
r.o. Levo&a, ZdruZenie
pltnikov Dunajec,
s.r.0. Majere,
1.PLTNICKA

a TURSTICKA
SPOLOCNOST NA
DUNAJCI
CERVENY
KLASTOR s.r.0.

Ing.Gabriela
Bodnarova —
vykonna riaditel’ka,

Hlavné ndmestie 1,
060 01 KeZmarok
Tel. : + 421 52 46 60
206

Mob.: + 421 905 74
4162

e-mail:
gabriela.bodnarova
@kezmarok.sk

http://ww.tatryspis
pieniny.sk/

MAS Levoca

Za prioritné si MAS LEV stanovila prispiet’ k rozvoju 'udskych zdrojov
zvyS$ovanim vzdelanostnej Girovne, zaviest’ u¢inné nastroje marketingu v
Uzemi, podporit’ tradi¢né remesla a multifunkéné polnohospodarstvo,
vidiecky cestovny ruch rozSirenim a skvalitnenim sluzieb, vytvarat’
dalsie perspektivy pre partnerstvo, spolupracu, sietovanie a pomoct’

obciam zatraktivnit’ vidiecke prostredie.

Pocet ¢lenov 70
verejny sektor 47%
(samospravy okresu
Levoca) a sukromny
sektor 53%

Predseda MAS LEV,
0.2.

Ing. Andrea
Hradiska, PhD.
+421 903 449 327
+ 421 53 46 99 066
hradiska@maslev.sk

Zdroj: vlastné spracovanie, 2013.
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5. SWOT analyza

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Dopravna dostupnost’

Zelezniéné spojenie

SNV na hlavnej trati Bratislava — Kosice
Blizkost’ 2 letisk — Poprad, KoSice

Dopravna dostupnost’

Poprad — letecke spojenie (charterové lety
pre Uzky segment)

Nedostupnost’ letiska z eurdpskych miest
Levoca — len autobusové spojenie
Dial’nica vo vystavbe

Prirodné zdroje

Na relativne malom Gzemi Siroka ponuka
prirodnych kras

Vysoky prirodny potencial pre vidiecky
cestovny ruch a agroturistiku

Atraktivna prirodna primarna ponuka
Slovensky Raj (Narodny park)
Travertinové Uzemie narodnej prirodnej
rezervacie Drevenik

Vhodna primarna ponuka na zimnu sezénu
(lyZiarske strediskd)

Prirodny pramen Siva Brada

Vodné nadrz Palcmanska MaSa (vodné
Sporty)

Termélna voda a pramene vo Vrbovom
Rieka Hornad a Poprad

Prirodné zdroje

Mnozstvo ,,Ciernych® skladok
Nedodrziavanie zakonov na ochranu prirody
Nedostatok finan¢nych prostriedkov na jej
ochranu

Nedostatok informacii o prirodnych
atraktivitach a ich vyuzitie v CR
NevyuZzivany prirodny potencidl pre vidiecky
cestovny ruch a agroturistiku

Kultdrne a historické zdroje

Atraktivna antropogénna primarna ponuka
Velké mnozstvo historickych a kultirnych
pamiatok

Svetové historické pamiatky a kultirne
mestské centré zaradené na liste UNESCO
Diela Majstra Pavla z Levoce

Fresky v kostoloch

Zachovan tradicia a folklor

Kultdrne a historické zdroje

Malé investicie do oprav

Nejasnost’ povodu vlastnictva
Kompetenéné spory medzi izemnymi
celkami

Podujatia

Spissky salas — Spisské folklorne slavnosti
Sutaze vo vareni tradi¢nych slovenskych
jedal

FaSiangova zabijacka

Duch ¢asu — Genius temporis

Internetova stranka s prierezom podujati

v regione (www.terraincognita.sk/podujatia)

Podujatia

Vylucne lokdlna troven
Nedostato¢ny marketing na prildkanie
turistov

Absencia kalendara podujati

InStitucionalny ramec

ZdruZenia CR regionu Spis

ZdruZenia podnikatel'ov CR regionu Spis
ZdruZenia pre rozvoj mikroregiénov
Zaujmove zdruZenia

Asociacia horskych sprievodcov

Indtitucionalny ramec

Ubytovavanie ,,na ¢ierno”

Absencia regionalneho rezervacného
systému

Dlhodoba absencia regionalnej spoluprace
Viacero verejnych a sukromnych organizacii
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Asociacia informaénych centier Slovenska
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cestovnéeho ruchu — navzajom nespolupracuju

MAS LEV, o.z.
Produkt CR v regione Produkt CR v regione
Kultary CR Nedostato¢na celoro¢né ponuka (zameranie

Historické pamiatky na celom Uzemi regionu
Turistika v ndrodnom parku (letn& sezéna)
Termalne kupalisko vo Vrbove

Turistické a cyklo trasy

LyZiarske svahy a zimné Sporty

Tematickeé cesty a okruhy - Goticka cesta,
Rozpracovany projekt Spissky Jeruzalem

sa na letnd a zimnua sezénu)

Marketing CR

Existencia propaga¢nych materidlov a
webovych stranok

Dobre a prehl'adne spravené webové stranky
www.spis.eu.sk a www.slovakia.travel (vid’
priloha — tabul’ky 9-11)

Marketing CR

Nedostatocné poskytovanie informacii

a propagacii kulturnych podujati
Nedostatocné marketingové aktivity
zamerané na podporu zvysenia poc¢tu
prenocovani

Matlce, nejasné, nespravne informacie na
webovych strankach www.kezmarok.sk,
www.spis.sk, www.de.levoca.sk
Neaktualizované webové stranky (staré
informécie, source code, prekladové chyby,
mensia ponuka doplnkovych informécii ap.)
(vid’ priloha tabulky 9-11)

Ludské zdroje

Dostatok vol'nych pracovnych sil

Vel'ké mnoZstvo I'udi podnikajtcich v oblasti
CR (penzidny, ubytovanie na sukromi, ...)
Tradi¢na pohostinnost’ miestnych obyvatel'ov
Zvysujuci sa poéet VS vzdelanych l'udi
Pomerne kvalitna siet’ zékladnych a
strednych $kol, dostatok kapacit, moznost’
vysokoskolského Studia

Ludské zdroje

Starnutie obyvatel’stva, rastici podiel
obyvatel'stva v poproduktivnom veku
Vysoké a dlhodobéd nezamestnanost’ v
obciach s romskym obyvatel'stvom, ¢o je
spojené s vysokym rizikom chudoby a
asocialneho spravania sa

Nedostatocné uplatnenie vzdelanych l'udi,
nateny odchod do inych regiénov a
zahranicia

Slabé vyuZitie nezamestnanych na
zvel'ad’ovanie obci

PRILEZITOSTI

OHROZENIA

Legislativa

Dotacie od Statu do OOCR, KOCR vo vyske
¢lenskych prispevkov podl'a zdkona €.
91/2010 o podpore CR

Moznost’ Ziadat’ o dotacie od Statu a EU na
zéklade projektov

Legislativa

Plynutie dotécii do regionov, ktoré uz su
rozvinuté

Nedostatky v legislative a zakonoch (napr.
Zakon ¢. 91/2010 o podpore CR)

Politika CR
Podpora EU prostrednictvom euro fondov
v oblasti CR

Politika CR
Neefektivne vyuZitie podpory EU
prostrednictvom euro fondov v oblasti CR

Spolupraca na regionalnej arovni
Spolupraca s okolitymi regionmi —
potencionalne vytvorenie nového produktu

Spolupréca na regionélnej urovni
RoztrieStenost’ organizacii a zdruzeni CR
a nejasnost’ koncepcie, Cinnosti a spoluprace
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VysSia konkurencieschopnost’ v porovnani CR
s ostatnymi regionmi Slovenska
Ludské zdroje Ludské zdroje

Vyuzitie volnych pracovnych sil na
zvelad’ovanie obci

ZvySovanie jazykovej vybavenosti
obyvatel'ov

Rozvoj cestovného ruchu, agroturistiky,
rozvoj ekologického pol'nohospodarstva,
vyuzitie obnovitel'nych zdrojov energie
Efektivne vyuZitie kapacity Skolského
systému pre potreby regionalnych investorov
a kl'acové podniky

Vytvorenie podmienok pre zvySenie mobility
pracovnej sily

Rozvoj kulturnych aktivit a 'udovych tradicii

Nezaujem nezamestnanych o pracu

Odchod inteligencie do miest a inych
regiénov, odliv kvalifikovanej pracovnej sily
Nedostatok mladych rodin

Stagndcia resp. Ubytok produktivnej casti
obyvatel’stva obci

Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily
Strata pracovnej moralky skupin uchaddzacov
na trhu préace

Trendy rozvoja CR

Existencia efektivnej spravy a ochrany
kulturneho dedi¢stva a prirodného bohatstva
Vyuzivanie informaénych technologii a ich
rozvoja na propagaciu oblasti CR

Trendy rozvoja CR

Vysoké nezamestnanost’
Globalizacia

Nové technoldgie

Socio - demografické zmeny — narast

populacie neprisposobivych obanov
Znecistovanie z dOvodu narastu mnozstva
odpadu v lokalnych podmienkach

Zdroj: vlastné spracovanie, 2013.

V cestovnom ruchu sa vytvaraji nové trendy, ktoré ovplyviiuju ako dopyt, tak aj ponuku
cestovného ruchu. Za najbadatelnejSie trendy povazujeme: globalizaciu, nové technologie,
socio - demografické zmeny, Zivotny Styl ainé. Tieto trendy v cestovnhom ruchu mdzeme
zaradit’ do nasej SWOT analyzy aj ako prileZitosti, ale aj ohrozenia.

V dnednej dobe su turisti viac scestovani, maju vysSie vzdelanie a si viac informovani
ako v minulosti. Trendom sa stava aj starnutie populacie, ¢o do cestovného ruchu, prinasa
novy cielovy segment. Cudia radSej cestuji osamote (single) a narastd pocet bezdetnych
rodin. Uptsta sa od masového, ,,rdmcového® cestovného ruchu a dnesni turisti spoznavajd
radSej neprebadané, autentické, jedine¢né, tradi¢né a origindlne zakutia sveta. Oproti
minulosti, kedy l'udia travili svoj vol'ny ¢as na dlhsej napr. dvojtyzdiiovej dovolenke, teraz
raddej cestuju viac krat do roka na kratiie vylety alebo tzv. city breaks. Castejsie sa robia
spontanne rozhodnutia. Kazdy z nich ma rozli¢né zaujmové ¢innosti, ktorym sa chce venovat’
aj poCas dovolenky, ¢o poskytovatelom sluzieb cestovného ruchu vytvara priestor pre

realizaciu novych produktov a zabavnych ¢innosti v cestovnom ruchu.
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K hlavnym trendom patri aj Zivotny Styl a starostlivost’ o zdravie. Vznikol zdravotny
cestovny ruch a vytvaraju sa wellness produkty/balicky. V stcasnosti si navstevnici
uvedomuju znecistenie a znienie prirody, ale aj kultarnych a historickych pamiatok, preto
sa zameriavajl na Zivotné prostredie.

K novym technoldgiam patri najma internet, mobilny internet, socialne siete, blogy, féra
a pod. Navstevnici si tak mozu vybrat’ zo SirSej ponuky, ziskat’ viac informacii, dozvediet’ sa
nazory spokojnych a nespokojnych zakaznikov a iné. M6zu realizovat’ online rezervovanie aj
na poslednu chvil'u, vyuzivat’ rdzne zl'avové portaly ap. Novinkou st aj QR kody, ktoré su
vyuZivané, v ubytovacich a stravovacich zariadeniach, ale aj pri historickych pamiatkach, ako
virtualni sprievodcovia. Na druhej strane m6zu ohrozit’ pracu silu - sprievodcov v cestovnom
ruchu.

Spissky region svojou prirodou, autenticitou, tradiénymi dedinkami ap. ma vysoky

potencial pre uspokojovanie potrieb ,,novodobych turistov*.
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6. Hlavné problémy regionu

Problémy regionu (najmé v oblasti cestovného ruchu) reprezentuja slabé stranky SWOT
analyzy. Jednotlive slabé stranky sme rozdelili do viacerych skupin, ato dopravna
dostupnost’, prirodné zdroje, kultdrne a historické zdroje, podujatia, institucionalny ramec,
produkt CR v regiéne a marketing CR.

Za najhlavnejSie problémy v danej oblasti povazujeme nedostac¢ujucu dopravna
infrastruktaru. Letecka doprava je nepostacujuca, nakol'ko jediné letisko Poprad realizuje len
charterové lety pre velmi uzky segment. NavySe nie je dostupné pre eurdpske mesta.
Problémom v regidne je nielen letecka doprava, ale aj motorizovana preprava. Mnohé cesty su
v katastrofalnom stave a na Uzemi nie je dobudovana dialnica. Z tohto vyplyva aj existencia
zlého autobusového spojenia zo vzdialenejSich miest.

Neprehliadnutelnym problémom je slabd propagacia regionu Spis ako cielového miesta.
Uroven existujiceho marketingu je nedostatoény na prildkanie turistov a podporu zvysenia
poctu prenocovani. V regione rovnako evidujeme absenciu kalendara podujati a infociest,
ktoré st Casto propagované len na lokalnej trovni (spojenie s velmi nizkou uroviiou
poskytovania informécii o regione, teda nizkou informovanostou potencionalnych
navstevnikov cestovného ruchu).

Existuje viacero webovych stranok regionu. Vaésina z nich, svojim ndvstevnikom ponuka
staré informacie, chybné preklady v cudzich jazykoch a nepostacujuce doplnkové informacie.
Dokonca jedna znich (www.de.levoca.sk, vid priloha Tabulka 9-11) neposkytuje
pouzivatelom ziadne informdacie navySe ako napr. pocasie, udalosti, snehové spravy,
ubytovanie, partnerské mesta ap. Suhrnom, Spisskému regionu chyba celistvd propagacia
regionu na trovni cielového miesta s aktualnymi informéaciami.

Dal$im nedostatkom je zameriavanie sa na tlatent propagaciu, ktora je v stcasnosti na
ustupe. Negativum predstavuje aj znacenie prostrednictvom hnedych tabul’ na cestiach a na
dialnici, ktoré informuju o vyznamnej pamiatke. T4 je vac¢Sinou dopravne nedostupnd a v
zlom stave.

V regione evidujeme aj vyskyt ekonomickych problémov. Napriklad v KoSickom kraji
vroku 2011 je nezamestnanost’ na trovni 18,76 % a v okrese Gelnica vychadza, Ze kazdy
piaty Clovek je nezamestnany. V PreSovskom Kkraji vroku 2011 je nezamestnanost’, podla
Statistik Slovenskej republiky, vo vyske 17,8%. Aj pomocou rozvoja cestovného ruchu, by
mohli tieto ¢isla poklesnut’ a podporit’ rast miestnej ekonomiky. Do regionu su z eurépskych

fondov a statneho rozpoétu prilievané vysoké finanéné zdroje, ktoré nie st vhodne vyuZivané.

24


http://www.de.levoca.sk/

Kompetentné organizacie a l'udia neinvestuju dostatoéné mnozstvo finanénych prostriedkov
na opravu kultdrnych a historickych pamiatok.

Spissky region ma velky prirodny potencial pre rozvoj agroturistiky a vidieckeho
cestovného ruchu, prave ztohto dovodu by sa mal zamerat' na tento S$pecificky segment
navstevnikov. SpiSskd Nova Ves disponuje mnozstvom potencialu, ktory na zéaklade
prieskumu, nevyuziva dostato¢ne. Okrem toho je pravdepodobne propagovana v nizkej miere
a frekvencii, najmé pre zahrani¢nych turistov.

Medzi hlavné problémy nami skimanej oblasti, patri aj Zivotné prostredie. V regione je
mnozstvo ,,¢iernych* skladok, ktoré nie su atraktivne pre odvetvie cestovného ruchu. Taktiez
sa tu nedodrziavaju nariadenia na ochranu Zivotného prostredia. Cast’ Spisského regionu je
zapisand v zozname UNESCO aje tam aj narodny park, z tohto dévodu by sa mal Spi$
zamerat’ aj na trvalo udrzatel'ny cestovny ruch v ramci Zivotného prostredia.

V cestovnom ruchu je velmi dolezity aj l'udsky faktor, v ktorom taktiez vnimame
nedostatky v tomto regione. Region Spis§ musi riesit’ problémy tykajice sa starnutia populacie,
rasticeho podielu obyvatel'stva v poproduktivnom veku, rizika asocialneho spravania sa
neprispdsobivych obcanov, nedostato¢ného uplatnenia vzdelanych Tudi, ktori s nuteni
cestovat’ za pracou nielen do inych regiénov Slovenka, ale aj do zahranicia.

Co sa tyka institucionalneho rdmca, tento region ma viacero OOCR, MAS a inych
zdruzeni a zaujmovych zdruzeni CR, ktoré svojou cinnostou dupluju pracu inych.
Zameriavaju sa na hlavné atraktivity ahybné aktivity v danej oblasti, ¢im zabudaju
a nepodporuju mensie obce a dedinky, ktoré taktieZ maju potencial pre vytvorenie novych,
zaujimavych produktov cestovneho ruchu atym aj pre zmiernenie sezonnych vykyvov a
rozvoj cestovného ruchu na Spisi. TaktieZ je vel’ka nejasnost’ koncepcii, ¢innosti a spolupréace
tychto organizacii a zdruZeni cestovného ruchu.

Ako sme uz vysSSie spomenuli, lepSia aintenzivnejSia spolupraca verejného ale aj
sukromného sektora, by regionu SpiS napomohla k vyrovnaniu sezonnych vykyvov
a vytvorila by nové celoro¢né produkty. Rozsirenie produktov a produktovych balickov by
prispelo k vy33ej atraktivite a konkurencieschopnosti celej nami skimanej oblasti nielen

v domécom, ale aj zahranicnom cestovnom ruchu.
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7. Navrhy na zlepSenie situacie

Z hladiska moznosti, ktory prindsa cestovny ruch, zlepsenie situdcie by mohla priniest’
spolupraca nielen so slovenskymi, ale aj so zahranicnymi cestovnymi kanceldriami
a cestovnymi agentdrami, ktoré by mohli pomoct pri pozitivnej prezenticii a propagacii
regionu v zahrani¢i. Pri navrhovani odportGcani vychiadzame z centrdlnej pozicie mesta
SpiSskd Nova Ves vregione. SNV je dopravne dostupnd, nielen motorizovane, ale aj
prostrednictvom Zelezni¢nej dopravy. Za jednoznaCny prinos povazujeme potencialne
vytvorenie regionu Spi$ a ponuku komplexného produktu, na ktory by sme sa radi zamerali.
V oblasti cestovného ruchu st charakteristické najma malé a stredné podniky, respektive
mikropodniky. V podmienkach globalizacie je takmer nevyhnutna ich integracia as nou
spojena spolupraca tychto podnikov. Vytvorenie regionu Spi§ ako cielového miesta
cestovného ruchu a spolupréacu prostrednictvom kooperativneho manazmentu povazujeme za
najoptimalnejSie rieSenie. Sucasni navstevnici su skusenejsi, vedia ¢o chcu a za akd cenu a jej
zodpovedajucu kvalitu to chct. Cielové miesto by teda malo byt jednym komplexnym
produktom, ktory dokdze v ¢o najvicsej miere uspokojit’ potreby vacSiny navstevnikov. Preto
by sme navrhli zjednotenie sekundarnych ponuk celého regionu Spi$ do jednej internetovej
stranky. Prostrednictvom nej by sme zabezpecili propagaciu regionu Spi§ online cestou
a najma zjednotili vSetky doteraz existujuce web stranky. PretoZe ich analyzou ( s ktorou ndm
pomahali naSi nemecki Studenti a kolegovia) sme zistili, Ze si nelplné, nepresné, dokonca
nespravne preloZené, chybajd potrebné informécie a pod. N&$ potencionalny navstevnik by na
nej naSiel vSetko, ¢o potrebuje, od dopravnych prostriedkov, cez moznosti ubytovania a
stravovania az po mapy cyklotras a turistickych chodnikov, potrebné odkazy a pod.

Nasim ciel'om bolo zistit’ poslanie a hlavntl ¢innost’ novych oblastnych organizacii, ktoré
vznikli na uzemi regionu a to ¢i sa navzajom nekopirujt, negativne neovplyvituju a neplytvajl
tak prostriedkami. Podstatou Zakona o podpore cestovného ruchu je aby v danej lokalite
dochadzalo realne k zvy$ovaniu poétu prenocovani, predlzovaniu dizky pobytu, zvySovaniu
vydavkov navstevnikov a k zvySovani prijmov z cestovneho ruchu. Preto je dblezité vytvarat
produkty a tak ich spajat do balikov pre navstevnikov. Oslovovanie a ziskavanie
potencialnych partnerov do tychto balikov je narocné a tak by tomu mali napomahat’ aj
OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny a OOCR Spi$. Na zaklade toho by sme navrhovali vytvorenie

roznych balickov pre rozdielne segmenty navstevnikov, ktoré by zahfiali najmenej 3 dinové

pobyty.
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Trendy v cestovnom ruchu maju v dnesnej upondhlanej dobe iné smerovanie ako
doposial’. Do popredia sa dostava dopyt po vidieckom cestovnom ruchu, spoznadvani prirody,
jednoduchého dedinského Zivota bez stresov a problémov. Mnohi navstevnici preferuju
dobrodruzny, Sportovy aaktivny cestovny ruch, ale taktiez vykonadvany v prirode.
V cestovnom ruchu prevazuje navrat k pévodnym hodnotam a prirode. Na uvedené faktory by
mal byt kladeny doraz pri zostavovani jednotlivych balikov sluzieb. Na zaklade toho
navrhujeme aby sa vytvorili podmienky pre vidiecky a ekologicky cestovny ruch, ktory méa
Vv regione Spi§ vel’ky potencidl a myslime si, ze by prildkal vela turistov.

Velmi vyznamnym faktorom je vytvorenie turistickych kariet, ktoré by navstevnikov
motivovali k néavSteve miest, ktoré by ina¢ nenavstivili a to z dovodu, ze dané miesto
nepokladaji za atraktivne. Taktiez tieto karty pomdzu aj jednotlivym podnikatel'om
profitovat zo vzajomnej spoluprice. Vyhodou pre podnikatelov HoReCa bude lepsia
propagacia prostrednictvom oficidlneho webového portalu cielového miesta.

Vyznamnym pre rozvoj cestovného ruchu v regione povazujeme aj spolocntl propagéaciu
jedného regionu pod spoloénym logom a sloganom, ktoré by mohli nasledne byt prvkom
alebo sublogom Slovenska. BliZSie naSe navrhy rozoberdme v tretej kapitole prace s ndzvom
Propagécia regiénu.

Navrhujeme tieZ realizaciu projektov pre okresné mesta, ktoré by spajala nosnd myslienka

projektu napr. gastronémia, putovné divadla, naboZenska tematika a pod.
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Obrazok 1 Okres Spisska Nova Ves (hlavné turistické atraktivity)
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.malovanemapy.sk, 2013.

Obrazok 2 Okres Levoca (hlavné turistické atraktivity)

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.malovanemapy.sk, 2013.

Obrazok 3 KeZzmarok (hlavna turistické atraktivity)
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.malovanemapy.sk, 2013.
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Tabul’ka 1 Kapacity ubytovacich zariadeni v okrese KeZzmarok

Rok Pocet Pocet izieb Pocet 16Zok Stale Prilezitostné
ubytovacich spolu
zariadeni
2007 87 1125 3129 2749 380
2008 - - - - -
2009 105 1108 3108 2624 484
2010 104 1086 3081 2 628 453
2011 97 1062 2 997 2536 461
Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.
Tabul’ka 2 Vykony ubytovacich zariadeni v okrese KeZzmarok
Rok Pocet Pocet Priemerny Trzby za | Priemerna cena
navstevnikov | prenocovani pocet ubytovanie | za ubytovanie
prenocovani | (Sk tis./tis. (Sk/ €)
€)
2007 52 916 147 745 2,8 86 189 583
2008 61 583 166 254 2,7 104 281 627
2009 44 493 116 128 2,6 2 599,998 22,39
2010 50 964 136 268 2,7 2 423,760 17,79
2011 55 103 154 968 2,8 3 040,687 19,62

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.

Tabulka 3 Kapacity ubytovacich zariadeni v okrese Gelnica

Rok Podet Pocdet izieb Podet 10zok Stale Prilezitostné
ubytovacich spolu
zariadeni

2007 19 205 655 618 37
2008 19 196 605 568 37
2009

17 159 513 477 36
2010

14 104 344 332 12
2011 14 104 345 333 12

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.




Tabul’ka 4 Vykony ubytovacich zariadeni v okrese Gelnica

Rok Pocet Pocet Priemerny Trzby za | Priemerné cena
navstevnikov | prenocovani pocet ubytovanie | za ubytovanie
prenocovani | (SK tis./tis. (Sk/ €)
€)

2007 8 897 24 404 2,7 151,73 6,21
2008

7 935 19671 2,5 165,47 8,4
2009

4689 11 440 2,4 96,5 8,44
2010 1508 4198 2,8 25,8 6,16
2011 1440 4563 3,2 28 6,15
Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.

Tabulka 5 Kapacity ubytovacich zariadeni v okrese Levoca

Rok Pocet Poéet izieb Poéet 16Zok Stale Prilezitostné
ubytovacich spolu
zariadeni

2007 29 327 927 744 183
2008 31 292 838 689 149
2009 31 292 838 689 149
2010 28 279 771 652 119
2011 22 241 620 551 69

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.

Tabulka 6 Vykony ubytovacich zariadeni v okrese Levoca

Rok Pocet Pocet Priemerny Trzby za | Priemernéa cena
navstevnikov | prenocovani pocet ubytovanie | za ubytovanie
prenocovani | (Sk tis./tis. (Sk/ €)
€)

2007 16 818 35 816 2,1 19 186 536

2008 20 200 39473 2,0 19 865 503

2009 13437 28 387 2,1 502,031 17,69

2010 11 266 23 842 2.1 464,191 19,47

2011 10 772 19 668 18 378,440 19,24

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.
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Tabul’ka 7 Kapacity ubytovacich zariadeni v okrese Spisska Nova Ves

Rok Pocet Polet izieb | Pocet 10Zok Stéle Prilezitostné
ubytovacich spolu
zariadeni
2007 85 1001 2 349 744 183
2008 90 1182 3481 689 149
2009 86 1120 3340 2 989 351
2010 81 1 086 3179 2 650 529
2011 78 1021 3012 2 654 358

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.

Tabul’ka 8 Vykony ubytovacich zariadeni v okrese SpiSska Nova Ves

Rok Pocet Pocet Priemerny Trzby za | Priemerna cena
navstevnikov | prenocovani pocet ubytovanie | za ubytovanie
prenocovani | (Sk tis./tis. (Sk/ €)
€)

2007 59 521 177 503 27 69 548 392

2008 72 537 192 381 27 80 481 418

2009 58 538 147 545 25 20413 13,84

2010 51 062 125 092 2.4 1931,6 15,44

2011 63 094 141 170 22 2 210,4 15,66

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade www.statistics.sk, 2013.
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Tabul’ka 9 Kritéria a web stranky regionu Spis

Kritéria / Web stranky

WwWw.spis.eu.sk

WWW.Spis.sk

Obsah text vel'mi vel'a textu dobré a uzito¢né informacie
obrazky mnoho obrazkov mnoho obrazkov
audio - -
video zaujimavé -
Dizajn rozlozZenie - nesymetrické
stranky
farebné prispdsobené zelenej Ziadne
prevedenie
logo/fotky | vel’a fotiek, dobré prisp6sobenie, jasna predstava o regione | vel’a fotiek ale nie na celom rozlozeni
pismo dobre ¢itatel'né dobre ¢itatel'né
Preklad niektoré Casti su len v slovenskom jazyku okrem tohto perfektné preloZenie do nemeckého jazyka
nedostatatku - dobry nemecky preklad
PrehPadnost’ / priliz vel’a obsahu a obrazkov nesymetrické, nejasne, matdce
jasnost’
Navigéacia jednoducha, T'ahko sa da dostat’, tam kde sa navstevnik chce | jednoducha navigacia a viacero uzito¢nych

dostat’

odkazov

Predstavenie

nezaberie vel'a ¢asu na nacéitanie

nezaberie vel'a ¢asu na nacéitanie

Pristupnost’ jednoducha pristupnost’ jednoducha pristupnost’

Zdroje staré, neoaktualizované, zaciatky roku 2000 koniec 90-tych rokov

Nieco navySe pocasie, vymenné kurzy, facebook, odkazy, mapy pocasie, ceny

Hlavné uzito¢né informacie ale nie je ich mnoho maétuce a nejasne organizovanie, ale ndpomocné
informacie

Odporucania zredukovat’ informécie len na tie najddlezitejSie, ponechat’ dobré informécie, aktualizovat’ web

aktualizovat’ rozlozenie a source code

stranky a source code

Zdroj : vlastne spracovanie, 2013.
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Tabul’ka 10 Kritéria a web stranky regionu Spis
Kritéria / Web stranky www.slovakia.travel www.de.levoca.sk
Obsah text dobry prehl'ad dobry prehl'ad a historicky prierez
obrazky mnoho obréazkov Ziadne obrazky okrem loga
audio - -
video zaujimavé Ziadne
Dizajn rozlozZenie usporiadané rozloZenie stranok usporiadané rozloZenie stranok
stranky
farebné bielo-modro-¢ervené ¢ervenkasto-zelena
prevedenie
logo/fotky logo a fotky logo a fotky
pismo dobre citatel'né dobre citatel'né
Preklad perfektné preloZenie do nemeckeho jazyka perfektné preloZenie do nemeckeho jazyka
Prehladnost’/jasnost’ priliz velky obsah ale jasny prehl'ad dobréa ponuka aj prehl'ad
Navigéacia jednoducha jednoducha
Predstavenie nezaberie vela ¢asu na nacitanie nezaberie vela ¢asu na nacitanie
Pristupnost’ jednoducha pristupnost’ jednoducha pristupnost’
Zdroje staré zdroje pre textove elementy starSie
Nieco navyse socialne média, odkazy, sneh, nové udalosti ni¢ navyse
Hlavné vSeobecné informacie a sucasné novinky vSeobecné informécie o meste, ale nie je tam vel'a
odkazov na iné sluzby cestovného ruchu
Odporiacania aktualizovat’ textové spravy, prepracovat’ source nie je to primarny zdroj informacii pre turistov, ale
code skor sekundarny zdroj informacii zameranych na
historiu

Zdroj : vlastné spracovanie, 2013.
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Tabul’ka 11 Kritéria a web stranky regionu Spis

Kritéria / Web stranky www.spisskanovaves.eu www.kezmarok.sk
Obsah text dobry prehl'ad a vel’a turistickych informacii (napr. hlavné turistické informéacie rozdelené do réznych
cena ap.) kategorii, chybajuce informacie (napr. cena ap.)
obrazky mnoho obrazkov nie vel'a obrazkov
audio - -
video Ziadne zaujimavé
Dizajn rozlozenie usporiadané, jasné a dobré Clenenie usporiadané
stranky
farebné modré modro-ZIta
prevedenie
logo/fotky vel'a fotiek pekne zapadajtcich k informaciam logo a fotky
pismo dobre citatel'né viac odkazov ako samotného textu
Preklad vSetko preloZzené do nemeckého jazyka ale s vsetko nie je prelozené do nemeckého jazyka,
ob¢asnymi chybami niekol’ko prekladovych chyb, mnoho odkazov,
Prehladnost’/jasnost’ vel'mi dobrd ponuka a prehl'ad dobry prehl'ad
Navigacia jednoducha jednoducha navigacia, mnoho uzito¢nych linkov
Predstavenie nezaberie vela Casu na nacCitanie nezaberie vel'a ¢asu na nacitanie
Pristupnost’ jednoducha pristupnost’ jednoducha pristupnost’
Zdroje starsie staré
Nie¢o navyse rezervovanie ubytovania, mapy, galéria fotiek, odkazy nie len nadvézujlce na cestovny ruch ale
panoramaticky pohl'ad aj kino, partnerské mesta, galéria fotiek, prehl'ad
udalosti, brozury ap.
Hlavné pomocné informacie, jasne Strukturované, ni¢ navySe | malo textovych informécii, najmé odkazy, nie je
vSetko preloZzené a v preklade su chyby
Odporucania aktualizovat’ source code a poniknut’ nieco navyse zredukovat’ pocet odkazov, len na tie uzitocné,
aktualizovat’ source code a pontknut’ viac
textovych informacii

Zdroj : vlastne spracovanie, 2013.
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Mapa 1 OOCR v Tatranskom regione
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Mesto KeZmarok,

Mesto Levoda,

Mesto Spisska Bela,
Mesto Spisiské Podhradie.
Mesto Spigska Stara Ves,
Obec Cerveny Klastor,
Obec Jezersko,

- Obec Majere,

Obec Mala Frankowva,

. Obec MatiaSovce,
Obec Osturfia,
. Obec Spisské HanuZovce,
Obec Velka Frankova,
- Obec Vrbowv,
. Obec Zdiar,
. CYPRIAN, n.o., Cerveny Kiastor,

EDY Slovakia s.r.o.

. IFK&D, Spisske HanuSovce,

- IMMOBAU, s.r.o. Bratislava,

. Ing. Ernest Rusnak. Levoda,

. PIENSPOL TRAVEL, s.r.o. Cerveny Kiastor,
- SALMOTHERM INVEST, s.r.o. Vrbov,

. SAMTREID, s.r.o. Kezmarok,

- Ski centre Levodéa, s.r.o. Levoda,

- SUPERMIX, spol s r.o. Levoda,

. ZdruZenie pltnikov Dunajec, s.r.o. Majere,

. 1. Pitnicka a turisticka spolotnost’ na Dunajci
Cerveny Klastor s.r.o.

REGION VYSOKE TATRY

1. Mesto Vysoké Tatry

4. ZdruZenie cestovného ruchu
Vysokd Tatry

5. Tatry mountain resorts, a.s.

6. AQUAPARK Poprad, s.r.o.

VYSOKE TATRY - PODHORIE

(1. Faza)

Obec Velka Lomnica

Obec Stara Lesna

Obec Miynica

Obec Velky Slavkov

Obec Nova Lesna

Obec Liptovska Teplicka
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Obec Vernar
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. Obec Kravany

. Forton Travel, s.r.o.

. Finerg International, s.r.o.

. Zdruzenie cestovného ruchu
Stara Lesna - Vysoké Tatry

. Golf International, s.r.o.
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. mesto Stara Luboviia
. obec Chmelnica
. obec Nova Lubovia
. obec Hniezdne
. obec Vyiné RuZbachy
. obec Lechnica
. obec Lesnica
. obec Litmanova
. Spoloénost BGV, s.r.o,
10. Chata Pieniny, s.r.o.
11. PIENINY RESORT, s.r.o.
12, Lubovnianske muzeum - hrad
13. KUPELE VYSNE RUZBACHY, a.s.
14. DJK., spolo¢nost s rugenim ocbmedzenym
15. Anna Hirjakova - Penzion Kamenny Dvor
16. GURMEN, s.r.o.
17. Norbert Frank EUROCINF TATRY
- Salas u Franka
18. ACTIVE - SPORT, s.r.o.

DENDRBUN=

turiEmu FSK pre oblast Vysokyoh Tatier, Mareo 2012

Zdroj : Centrum rozvoja turizmu Vysoké Tatry, stav k 31.3.2012, 2013.
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Mapa 2 MAS v SR

Zdroj : www.nsrv.sk, 2013.
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Nase Povazie

10. OZ Mikroregion RADOSINKA )
11. ZdruZenie mikroregionu SVORNOST
12. Regionalne zdruzZenie Dolna Nitra o0.z.

13. OZ pre rozvoj mikroregionu ,,PoZitavie — Siro¢ina“

14. Dolnohronské rozvojové partnerstvo

15.
16.
17.
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20.
21.
22.
23.
24.
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27.
28.

OZ "Partnerstvo pre MAS Terchovské dolina"
MAS Horny Liptov

Obcianske zdruzenie Zlata cesta

Partnerstvo KrtiSskeho Poiplia

Miestna akéna skupina Chopok juh
Podpolanie

Miestna ak¢na skupina MALOHONT
Obcianske zdruzenie pre rozvoj regionu Spis
Obc¢ianske zdruzenie MAS LEV, o.z.
Partnerstvo BACHUREN

MAS SAFRAN

Obcianske zdruzenie KRAS

MAS RUDOHORIE, o.z.

MAS HORNAD-SLANSKE VRCHY, 0.z.
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