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Uvod

Informané systémy su v dneSnej dobe nevyhnutnotasdu kazdého podniku,
pretoze poskytuju informacie, ktoré su podmienkspednej manazérskej prace a faktorom

tvoriacim konkuretna vyhodu.

Ciel'om Studentskej vedeckej aktivity je objasmyznam vyuZivania inforngaych
systémov v podnikoch pre podporu rozhodovania, atttarizova informané systémy
vyuzivané v spoknosti P M R, s.r.o. a poskytithavrhy a odportania tejto spolénosti

na zdokonalenie inforndaych systémov.

Touto témou sa zaoberdme z toho dévodu, Ze srmsasp&tidia nadobudli mnohé
teoretické poznatky zinformatiky tykajuce sa imf@nych systémov aich vyznamu
pre podniky. \@aka tejto praci sme mali moznogorovna tedriu s praxou a ziskgpretad
o tom, ako realny existujuci podnik vyuZiva infoffné systémy na spridnenie procesov

v iom prebiehajacich.

Prvacag’ Studentskej vedeckej aktivity obsahuje teoretipignatky o informénych
systémoch, manazérskom rozhodovani a vyzname iafogoh systémov pri rozhodovani.
V druhej ¢asti sme sa zamerali na spolog’ P MR, s.r.o. ajej inforntmé systémy.
Na zaver Studentskej vedeckej aktivity poskytujengto spol@nosti odpordania
na zdokonalenie inforndaych systémov.

Pri pisani Studentskej vedeckej aktivity sme poysimarne aj sekundarne zdroje
informacii. Medzi primarne zdroje patril rozhovormanazérom Ing. Marekom B.,
s IT technikom Ing. Ladislavom F. a pozorovaniesgkundarnym zdrojom patrili interné

dokumenty firmy, odborna literatira a internet.
Metddy skumania vyuzité pri pisani Studentskej ekdp aktivity boli analyza
procesov prebiehajucich vo firme, dedukcia pri Wzmvani zaverov zo ziskanych poznatkov

a komparécia komeného a vlastného informiaého systému v spaioosti P M R, s.r.o.



1. Teoretické vymedzenie inform#&nych systémov a rozhodovacieho

procesu

V prvejcasti Studentskej vedeckej aktivity vysvetlime zékkapojmy ako su udaje,
informacie, znalosti, infornimé systémy a rozhodovaci proces a zarayESeme vyznam

informanych systémov a ich funkcie.

1.1. Informaéné systémy vyuZzivané v podnikoch

Pre lepSie pochopenie problematiky infotmgch systémov podporujicich

rozhodovanie je nevyhnutné vysvettiojmy data, informacie, znalosti a ich vzajomnyalz
Data (Udaje) su spravy alebo itsti, ktoré sa daju spracav@Mihék, 2006).

Jnformacia je zmysluplna interpretacia dat aatzov medzi nimi. Udaj sa stava
informéciou aZ vtedy, kivyvolava zmenu spravania prijemcuCagnicky. 2009, s.33)

Pod pojmom znalosti rozumieme vymedzovanie pojnkategorizaciu, definovanie

a odvodzovanie zaverov z dostupnych informacii gjawd(Vymetal, 2006).

Mihok (2006) znazornil wah medzi datami, informaciami a znalasi z poliadu

ich funkcie pri rozhodovani:

vzdelanie skUsenosti data

A4 /

znalosti informéacie

N/

rozhodovanig

|

akcia

Obr. 1: V2'ah medzi datami, informaciami a znalasni

Prama: Informané systémy pre ekondémov (Mihok, 2006)

.Informa¢ny systém moZeme definavaako suborludi, procesov technickych
a programovych prostriedkov zabezpgicich zber, prenos, uchovavanie a spracovavattie d
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s cidom distriblcie a prezentacie informacii pouziliate pésobiacim v systéme riadenia pre
potreby ich rozhodovania.€arnicky, 2009, s. 34)

V dnednej dobe si praca s udajmi a informaciamiadyie vysSi stugieorganizacie
a tou je tvorba efektivne fungujucich inforéngch systémov. Je t®asovo naréna, zlozita
a nakladn&tinnog’, vyZzaduje si pozitivny a profesionalny pristupsa@ny manazérov aj
pouzivatéov, aby boli schopni prisposebsa vékému p&tu zmien a novych uloh (Mihdk,
2006).

Mihok (2006) vo svojej publikacii uvadz&p sa od moderného inforgraho systému

ocakava:
. spracovanie informacii o minulosti,
. monitorovanie okamzitého stavu,
. mozno$ simulacie buduceho stavu,

. vysoky vykon,
. jednoduchos uzivatéskej obsluhy,

. moznos$ ochrany udajov pred zneuzitim a poskodenim.

Podnikové inform&né systémy zltadiska Urovni riadenia (strategicka, takticka
a operativna Uroweriadenia) mozno delina (Vynttal, 2006; Mihék, 2006):

. Executive Information System (EIS) — orientuje sadihSi¢asovy Usek; je
zamerany na strategické riadenie podniku a podpecholového riadenia; obsahuju data
z ostatnych urovni podnikového inforémgho systému (MIS a TPS) a takisto aj z externych
informatnych systémov (bankové a burzové informéacie, puesktrhu, informacie od
zékaznikov, dodavdtev, Statnej spravy, dit)

. Management Information System (MIS) — poskytuju ktewné informacie
manazérom na taktickej Urovni riadenia organizaaisliZzia na podporu planovania,
organizovania, kontrolovania, vederiiadi a rozhodovania v rAmci organine] jednotky
(Gtvar, oddelenie, dt); su zaloZzené na integracii procesov v obchodgestickej (nakup a
predaj, doprava, sklady, materialno-technické zpéenie), finakgno-tovnej (finarkné
riadenie, zavazky, pdhdavky, majetok, poklag, prace a mzdy) a prierezovej linii
(legislativa, marketing, kvalita, riaderiedskych zdrojov, organizacia a sprava),

Transaction Processing System (TPS) — sieng pre operativne riadiace urovne
organizacie a zavisia od charakteréinnosti podniku (vyroba, obchod, doprava,
pol'nohospodarstvo, bankovy sektor, pomnictvo, ad’.); vyZaduju dobre definované,
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podrobné interné data, ktoré musia’ lmadavané v kratSiatasovych intervaloch; poskytuju
informacie nevyhnutné na zaistenie individualnygdgnorazovych¢i rdzne opakovanych

¢innosti.

1.2. Rozhodovanie (rozhodovaci proces)

Preto, aby sme mohli vysvetlvyznam informé&nych systémov pre rozhodovanie

v podnikoch musime vymedzsamotny rozhodovaci proces.

Pri skimani vgahu medzi manazmentom a rozhodovanim mozZno péyveda
manazment je postupnym, tdwedomym vykonavanim réznych rozhodnuti na dositdnu
stanoveného cfa. Rozhodovanie je proces reprezentujdci postupaggych krokov, ktoré
vedu od sformulovania problému az Kemiu cid’a, ktory sa mé rozhodnutim dosiakinu
k vyberu najvhodnejSieho variantu rieSenia problemuysledkom rozhodovania je
rozhodnutie (Majtan, 2008).

Rozhodovanie pdi@ Majtana (2008) prebieha v nasledujucich fazach:

formulovanie problému a &enie ci¢a,

analyza faktorov rozhodovaniagenie kritérii a pravidiel rozhodovania,
hradanie a tvorba variantov,

prognozovanie dosledkov Moy navrhovanych variantov,
vyhodnotenie variantov,

prijatie rozhodnutia,

N o ok~ DR

kon&na formulacia rozhodnutia.

1.3. Vyznam a funkcia informaénych systémov

Majtan vo svojej publikacii (2008) zdonaze, Ze informéacie su podmienkou Uspesnej
manazérskej prace, tiez su jednym z najvyznamiejSidrojov ekonomického
a spol@enského rozvoja a aj mocenskym zdrojom. Ten, Kiarid as, ziskava vyhodu pred
tymi, ktori tito moznas nemaju. Nedostatok informacii méze vids subjektivizmu pri
rozhodovani. Taktiez je vyznamna aj informovangsacovnikov v podniku, aby mohli
vykonava im pridelené funkcie. AvSak na prijimanie kvalithy rozhodnuti nesta ma’
dostatok kvalitnych informécii, délezité je, abylma@anazér k dispozicii aj kvalitné metody

a vykonné prostriedky na spracovanie informaciigsfpravu rozhodnuti.
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Informatné systémy suU neodmyslitou s@ag’ou podnikového manazmentu,
podporuju  konkurencieschopnosa produktivitu a su faktorom tvoriacim konkuted
vyhodu Carnicky, 2009).

.V su¢asnom obdobi sa zvySuje vyznam infotmgh systémov pre podniky a firmy
pri zabezp&vani ich Gspedného rozvoja v podmienkach rastémekurencie.“ Carnicky,
2009, s.32)

Funkciou informanych systémov je zisKa spracové a poskytné spdahlivé
informacie v pozadovanej kvantite, kvalite, v sprdm ¢ase avo vhodnej forme ato
prostrednictvom spolupracujucich prostriedkov (teckych, hardvérovych a softvérovych).
Zabezpéovanie relevantnych, aktuélnych a presnych infoimacanazérom a ostatnym
pracovnikom je zakladom pre pripravu kvalitnych hmdnuti. Informané systémy su
postavené hlavne nBud’och, ich znalostiach a schopnostiach, pretoze dkyko dobry
softvér v rukach nekvalifikovanych a nekompeteninyaidi je zbytény (Mihok, 2006;
Carnicky, 2009).



2. Informa éné systémy vyuzivané v spoémosti P M R, s.r.o.

V druhej casti Studentskej vedeckej aktivity sme sa sustredd vyuzZivanie

informanych systémov v spataosti P M R, s.r.o.

Na ziskanie informacii o informiaych systémoch vyuzZivanych v sp@tosti
P M R, s.r.o. bolo potrebné &stni’ sa konzultacie priamo v podniku, kde nam potrebné

informacie a Udaje poskytol manazér a zatioajemajitd’ firmy Ing. Marek B.

2.1.  Profil firmy

Spolanog’ Prvd martinska rezétevznikla v roku 1999 a v obchodnom registri je
zapisana pod nazvom P M R, s.r.0. Zaobera sa hiabviag’ou delenia a ohybania hutného
materialu a prevlada v nej zakazkova vyroba. Sjmua’ sa od svojho zalozenia snazi
obsadi na slovenskom trhu druhovyrobného spracovaniaeostlbilné miesto a utversi

dobré meno.

Dnes je spoltno” modernou vyrobnou organizaciou so stabilnymctom

kmeiovych zakaznikov.

V sikasnosti je vo firme zamestnanych 125 pracovnikpeJo§nog’ sa radi medzi

stredne vEké podniky.

Spolaénog’ P M R, s.r.o. ma vo svojom podnikédkom okoli mnoho konkurentov,
len v areali, kde sa nachadza, su 3 konktmérfirmy, ktoré vSak nedosahuju taku vysoku

urovai, aki ma Prva martinska rez#re

P MR, s.r.o. ma od 1. augusta 2008 certifikovartggrovany systém manazérstva
kvality celej spolonosti v zmysle noriem ISO 9001:2000 a ISO 1400142@krtifikacia sa
vztahuje na oblas delenia hutného materialu, ohybanie hutného n#itera zvaranie

V Sériach.

2.2.  Vyuzivanie informaénych systémov v spoknosti P M R, s.r.o.
Podniky maju mozna'svybra’ si informany systém, ktory uz existuje a je dostupny
na trhu. Ak podniku nevyhovuje Ziadny existujucfommacny systém, moze si vytvori

vlastny informany systém prispdsobeny presne svojim potrebam.



Prva martinska rezatevyuziva obidva tieto druhy informiaych systémov, ptom
jeden z nich je informiay systém Zékazka navrhnuty presne ljigodotrieb spolénosti ich
pracovnikom vyp&tovej techniky Ing. Ladislavom Malej spolénos’ P M R, s.r.0. pouziva

programoveé vybavenie firmy Najavo, s.r.o., KoSice.

2.2.1. Najavo, s.r.o., KoSice a Najavo Professional

Najavo, s.r.o., KoSice pdsobi v oblasti infosmyach technolégii uz viac ako 15 rokov

a v ramci tejto oblasti poskytuje Siroky rozsahobkov a sluzieb.

Nosnym produktom tejto firmy je podnikovy inforgrey systém Najavo Professional,
ktory vyuZiva aj Prva martinska rezare Najavo, s.r.o. pontuka mnohtalSie produkty,
ktorymi s Najavo Marketing (vyvinuty najma prenfiy so siéou maloobchodnych predajni
na Statistické vyhodnocovanie dat z externych oshpjNajavo e-Mobile (riadenie strednych
a vdkych skladov prostrednictvom vreckovych ¢fecov, ktoré vykonavaju zakladné
operacie ako prijem a vydaj tovaru, kontrola zasobentara), Najavo e-Business (on-line
obchod prepojeny s inforrslaym systémom Najavo Professional) a Modular Busines

Manager (ekonomicko-infornday systém ufeny pre malé a stredné podniky).

Najavo, s.r.0. ponuka tiez hardvér a mnohé slukbyktorym patri napriklad audit
hardvéru (posudenie stavu vypavej techniky), internetové sluzby (internetovéppjenie
vzdialenych pracovisk), Skolenia alebo poradenstvo.

Cielom spol@nosti Najavo s.r.o. je rozSirowdlavny produkt Najavo Professional,
reagovd na potreby zakaznikov a technologické zmeny ayios’ zakaznikom produkty,

ktoré im umoznia ziskakonkuregnu vyhodu na trhu.

Najavo Professional je inforrday systém uteny pre stredne Vké podniky. Tento
informany systém pracuje v prostredi Windows na baze SRtu¢tured Query Language),

¢o je paitatovy jazyk na manipulaciu (vyber, vkladanie, Upravazanie) a definiciu dat.

Systém pracuje s datami v redIndase, podporuje pripojenie vzdialenych pracovisk,
dokaze tvoti doklady, mé& prepracovant administratorskias’ aje jednoduchy

na pouZzivanie.

Jadrom systému je SQL databaza, ktora vyuziva maealnymi datamio znamena,
Ze akykdvek vstup do systtmu ma za nasledok okamziti odepvuSetkych stastiach,

po zadani akéhoKeek Udaju sa okamzite aktualizuju vSetky Udaje é&yst a aj vSetky
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Statistické prefady. Této vlastnassa tyka aj vzdialenych pracovisk, ktoré su do reent
pripojené internetom.

Podnikovy informany systém umaiuje definovd rezim prace a tok dokladov

vo firme, umo#uje pristup k datam a funkciam inforéme&ho systému.

Najavo Professional je mozné prevadzkovarostredi lokalnej siete alebo v prostredi
internetu. VSetky Udaje vzdialenych pracovisk atreersi v redlnoméase k dispozicii
vSetkym klientom prihlasenym do systému.

WNa]avo [v.2007.2.3.0] [vDB.2007.2.4.0] - - [Administratorské nastavenia Najavo] % -|g]3<_]

Wastavenia y2hradu moduloy.

X Ukonéit

<% DPH
-4 Uétovnictvo
4 Vigsledky

‘(3 Majetok

<4 Verkoobchodnj sklad
<4 Sklad

€4 SKlad hutného materidlu
<4 Colnj sklad

Pohbekledu Vydq
_PMRKlasifikaciaProdukcie
_PMROperacia
PMFlPdozkaATeslu
_PMRPPSZbytok
PMHVyslanwdnavka

[ Najavomenu  Spustené moduly =181 x|
Nastavenia IS Najavo Menu pre uzZivatela / skupinu:
" Nastavenia uzivaterskjch menu.
4 Uzivatelia systému
B! Pristupové préva uZivatelov = =<4 Tuzemské doklady
3 @ Poklada 9 Hegstracna pokladia
@5 Nastavenia parametrov systému. g -@ Banka
lagové zostavy @ Intemé dokledy 9 Uzawerky regslracnq pokladne
a 1 @ Registraéné pokladne
Bt j 9 Vysle faklury =<4 Doklady
Privatne nastavenia - @ Doslé faktiry @ Pokladiia
: d ; -2 JCD | Banka
¥ Nastavit / zmentt icenciu
9 Vy§lé pvedfak!uvy 9 Vy§lé fakluvy
Databaza @ Doslé pledfakluly @ Doslé fak!uly
at databdzu @ Prijaté dariové 2 fyslé pre try
3 Py é da ové alohy @ W le ediak
@ Uhradené darové zélohy J Doslé predfaktiny
SQL Spustit SAL skript !
@ Medzidokladové vztahy @ Prijata dan.zaloha
: €4 Zahraniené doklady 9 Poskytnuta dai.zéloha
Operacie <4 Styk s bankou
; A - 9 Dodacie Ilsty
il Ll (et ne @4 Tovarové doklady
2] Zoznam prilsenjch uZivatelov 4 5 Inten doklady

9 Medztdokladové vztahy

9 Formy uhady

@ Konstantné symboly

@ Typy medzidokladoviich vztahov
@ MDV_Mnozstvo

=<4 Jco

@ JCD

=% Doklady v cudzej mene

@ Valutova pokladrha
@ Devizova banka

@ Vyslé faktdry v cudze] mene
@ Dodlé faktuly v cudzej mene

9 Vysle p(edlakluy v cudzej mene
@ Doslé predfaktiny v cudzej mene

@ Intemé doklady v cudzej mene

9 Medzudokladové vztahy v cudze] mene

9 Kuvzovy Ilslok

Obr. 2: Menu v informénom systéme Najavo Professional pre manazérov

Pramei: Internetova stranka spaloosti Najavo, s.r.o., KoSice
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Prostriedky vypoétovej techniky umoiuju vystup u(dajov v pisomnej forme.
Spolanog’ P M R, s.r.0. zabezpeaje ochranu pisomnosti a udajov v nich obsiahnu&jeho

zaznamov ich nahradzajucich pred zneuzitim, po3koaezntenim alebo stratou.

Servis programoveho vybavenia zmluvne zab&zeejeho dodavate V pripade
zmien pravnych predpisov zabezpedodavaté zosuladenie programového vybavenia

s platnymi prdvnymi predpismi.

Program Najavo obsahuije tietasti:

. doklady,

. zahrantné doklady,
. DPH,

. firma,

. vysledky,

. ¢iselniky,

. G¢tovnictvo,

. sklad PMR,

. pomocné sklady,
. colny sklad,
. majetok.

Na zabezpeenie ochrany udajov sa pouzivaju uziVske hesla. Hesla umidju
zamestnancom pristup len ktym ddajom, ktoré bestpgdne suvisia sich pracovnou
napkiou. Pridéovanie hesiel zamestnancom zabémpe spol@ne veduci ekonomickej

kancelarie a pracovnik vypimvej techniky.

'''''

pripadnej strate Udajov sa datové subory uchovaapjda datovych noSbch. Povinnot
nahra’ Udaje na datové n@s ma pracovnik vypiovej techniky.

Nevyhodou tohto informmého systému je, Zze nie je komplexny atym padom je
pre firmu nedostaujuci, kel'Ze zastreSuje len podvojnétavnictvo a skladové hospodarstvo.

Z tohto inform&ného systému sa daju zisten informacie o ekonomickej situacii vo firme

a o stave na skladoaty je pre riadenie dalSi rast firmy nedostajuce.
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2.2.2. Informa ény systém Zakazka

Prave kvoli nevyhoddm informiaého systému Najavo Professional sa P M R, s.r.o.
rozhodovala medzi kapou druhého kotmetho inform&ného systému alebo vytvorenim
vlastného informéného systému. Obidve mozZnosti maju svoje pre dj,@e Prva martinska
rezaré dala po zvazovani prednoslastnému informénému systému, aj Kedoba jeho
vyvoja je podstatne dihSia a je problémovejsi priddzani ako komé&my informany systém.
Kladmi vlastného informaého systému su:

. rieSenie navrhnuté presne fiagotrieb spolénosti,
. nizSie naklady na realizaciu,
. pokrytie oblasti pokh poziadaviek firmy,

. pruznejSia reakcia ha zmeny vo firme.

Informainy systém Zakazka, ako ho spslog’ P M R, s.r.o. nazvala, mal doponioc
k lepSej organizacii prace. Tento inforfng systém rovnako ako Najavo Professional nie je
komplexny, kd'Ze niektoré procesy prebiehajlce v Prvej martinske@rni zastreSuje prave

Najavo Professional.

Informainy systém Zakazka pracuje na baze SQL a zaobepaosasmi obchodu,
pripravy vyroby a samotnej vyroby, ktoré su gienog’ firmy najpodstatnejSie a dokazu
vyznamne ovplyvni jej chod. Takisto tieto procesy pred zavedenirormi&ného systému
Zakazka vykazovali najviac problémov (napr. so sleshim zakazky, s neuplrimsi
dokumentacie, so zbytkami) a preto Ing. Ladislaw#.tvorbe tohto systému konzultoval
navrh na novy informay systém s jednotlivymi pracovnikmi oddeleni oliinovyroby
a technickej pripravy vyroby. Procesy nebolo poatéelmend, ale bolo treba zostavitaky
informany systém, ktory by tieto procesy nenarusal, ida sprefiadioval, podporoval

a vylepsoval.

Informainy systém Zakazka sa sklada z piatich hlavnych hoeeduktorymi s
Zakazky, Dispeer, Dieha, Evidencia zbytkov a zbytky a v neposlednom ratisticky

modul.

Modul Zakazky spracovava zakazku od jej prichoduiidoy az po jej odovzdanie
pre proces planovania vyroby. Tento modul bol zewgddo prevadzky aZz po otestovani
a zavedeni vSetkych ostatnych modulov, pretoZe hafjsaidaje z v&iny modulov, ktoré
v systéme existuju. V module Zakazky sa evidujgafdi zakazka, ku kazdej zékazke sa

prideli ugitétmu pracovnikovi zakazkového oddelenia, sprasajeenova ponuka, ktora sa
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odosSle zakaznikovi a nakoniec sa tato ponuka pottetho zamietne. V pripade potvrdenia
cenovej ponuky sadalej sleduje vyroba produktov danej zakazky pralstietvom

komunikanych jednotiek v celom vyrobnom procese.

Modul Dispeer zastreSuje proces planovania vyroby (planovayrebného procesu).
Tento modul zhromafuje vSetky informéacie od zakazkarov a dava dispevi informacie,
ktoré zdkazky vyrahaskor, aby sa dodrzali terminy délezité pre sysdést In Time, ktory
firma vyuziva. Modul Dispger dokaze zmetiicely plan vyroby v priebehu nieloych
minut.

Modul Dielha sleduje proces vyroby — informuje o celkovom stayrobného procesu
arieSi problémy a poruchy tykajuce sa vyrobnychriageni. Tato funkcia poskytuje

informacie najma vrcholovému manaZzmentu, ktorywighiva pri poradach.

Modul Evidencia zbytkov a zbytky sleduje procespmavy vyroby — poskytuje
informacie o zbytkoch aich nadvaznostiach na plaggoby, aby sa vyuZilato najviac

materialu.

Statisticky modul slGZi na ziskavanie Statistickyictiorméacii o stave vyrobného
procesu, mnozstve prijatych zakaziek a o poruchstcbjov a zariadeni. Pre manaZzment
podniku je to najdllezitejSi modul, lebo poskytujaformacie o neekonomickych
ukazovatéoch situacie vo firmy, ktoré ddgmju ekonomické ukazovatele poskytované
systémom Najavo Professional.

Aj ked’ ide o pomerne maly inforniay systém, obsahuje délezité informacie o firme
a preto je zabezpena aj ochrana udajov. Kazdy zamestnanec vo vyroéezostaveny
Specializovany modul, ktory zobrazuje len inforneagotrebné k vykonu jeho funkcie.
Pristup kmodulu maju zamestnanci pomocou kdédovakBjcenky. Kazdy tento
Specializovany modul sldzi na normovanie vykonu esimancov (sleduj€as pripravy
vyroby na danom stroji alebo zariaded&s vyroby kazdého vyrobku v zakazke, prestoje

a pod.).
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3. Navrhy pre spolagnos® P MR, s.r.o. tykajuce sa vyuzZivania

informa énych systémov

Pri spracovavani analytickejcasti Studentskej vedeckej aktivity zameranej
na vyuzivanie podnikovych inforrsaych systémov v spatoosti P M R, s.r.0. sme sa snaZzili

patra’ po moznostiach, ktoré by firme pomohli vylep8rganizaciu prace.

Spolag&nog” P M R, s.r.o. vyuziva dva inforrti@é systémy. Prvym je Najavo
Professional od firmy Najavo, s.r.0., KoSice, ktosfeduje len &ovnictvo a skladové
hospodarstvo, druhym je Zakazka, ktora sleduje percesy obchodu, pripravy vyroby
a samotnu vyrobu. Spdloosti navrhujeme, aby postupne rozSirovala inf@mgasystém
Zakazka al'alSie moduly obsahujuce nielen neekonomické ukateds, ale aj ekonomické
ukazovatele, a aby kazdy z tychto modulov najskd®ierdla do pouZivania na skiuSobnu dobu,
napriklad na tri mesiace, a nasledne vyhodnotila gavedenie do chodu firmy. To by firme

pomohlo zistif, aké ma program chyby a nedostatky a nasledne Inydhla prekonfigurova

Dalej firme odporSiame postupne rozdiri informainy systém Zakazka aj
o tovnictvo a skladové hospodarstvéim by mohla vyradi z pouZivania programové
vybavenie spoknosti Najavo, s.r.o., Kosice. Bol by toikdvy a utite aj nakladny proces,
ale v buducnosti by to firme spi@udnilo vSetky procesy prebiehajice vo firme a imfamy

systém Zakazka by nadobudol komplexnu podobu.
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Zaver

V prvej ¢asti Studentskej vedeckej aktivity sme sa zamewlieoretické vymedzenie
udajov, informacii, znalosti a inforych systémov. Popisali sme rozhodovaci proces

a vyznam informénych systémov pri rozhodovani.

Druha c¢ag’ Studentskej vedeckej aktivity obsahuje informaae spol@nosti

P M R, s.r.o. a inforntanych systémoch, ktoré sa v tejto spolosti vyuZzivaju.

Pri analyzovani spotmosti P M R, s.r.0o. sme zistili, Zze vyuziva dvaomfiainé
systémy — informény systém Zékazka a inforray systém Najavo Professional,qmin ani
jeden z nich nie je komplexny. Kée procesy prebiehajuce v Prvej martinskej rezaini

pomerne zlozité, oba inforriaé systémy sa stali jej neodmydliteu sg¢ag’ou.

Zaver Studentskej vedeckej aktivity sme venovalpadaniam na zdokonalenie
informatnych systémov v spatoosti P M R, s.r.0., kde sme navrhli, aby spots’
rozSirovala informény systém Zakazka dalSie moduly a postupne ho zdokbonala, az
kym by nedosiahla to, Ze tento inforfng systém by sa stal komplexnym a nahradil by aj

¢innog’ informainého systému Najavo Professional.

Na zaver usudzujeme, Ze Studentskd vedecka akthglyila nas vytyeny cid,
pretoze sa nam podarilo zanalyzowssetky vopred predsavzatinnosti aj \Waka ochote
firmy, ktora nam poskytla poZzadované data.
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