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UvVOoD

,Lietajuce prostriedky, tazsie ako vzduch, su len oby¢ajny nezmysel.*
Lord W. T. Kelvin, prezident Royal Society, 1895
Polovica osemnasteho storoCia je povazovana za jeden z najmarkantnejSich
medznikov Tudskej existencie. Velka priemyselnd revolucia prindSa nebyvaly rozvoj
techniky a technologie a zaroven prinaSa zmenu v spdsobe zivota spolocnosti. Nova
technika nachadza okamzit¢ uplatnenie vo vic¢Sine podnikov. Z malych manufaktar
sa v priebehu niekol’kych rokov stavaju gigantické koncerny s milibnovymi obratmi.
V podnikoch nastdva novy jav, akym je nahrddzanie l'udskej prace pracou stroja. Pre
hospodarstvo znamenalo prvotné mechanizovanie velky posun vpred, no rovnako
sposobilo aj katastrofu. Extrémne nizka mzda a Casto aZ 16 hodinovy denny pracovny ¢as
boli otrockym stereotypom aj pred nadchddzajicou epochou. Mechanizicia vyroby
pracovné¢ podmienky eSte zhorSila. NavySe sa pre podnikatela stalo vyhodnejSie
zamestnavat’ namiesto robotnika stroj. Ten mohol pracovat’ nielen 16 hodin denne, ale
nepretrzite a zadarmo. Tisicky robotnikov prichddzali zo diia na dent o miesto a rozdiely
medzi triedami sa este viac prehibili. Vykoristovanie sa stalo dennou praktikou ziskania ¢o
do netprosnej opozicie kapitalizmu. Kolizie tychto dvoch blokov pretrvali az do 21.

storocia.

Sucasné trendy mechanizovania podnikovej vyroby prichadzaju hlavne z Azijskych
krajin, predovSetkym Japonska. A naopak, mechanizidcia ekonomik (digitalizacia
finan¢nych sektorov, nahrddzanie a zefektiviiovanie l'udskej prace pocitacmi) prichadza
najmi zo zapadu. Pracovné podmienky l'udi sa v porovnani s obdobim priemyselnej
revolucie podstatne zlep$ili a stroje a pocitace sa dokonale zakomponovali do ekonomickych
procesov. Trhové prostredie niti podniky vyuZivat’ najnovSie poznatky a prinosy vedy
a techniky za G¢elom ziskania konkurenénych vyhod a podl'a moznosti o najefektivnejSie
uspokojit’ potreby spolo¢nosti. Prave japonské podniky maji v mnohych odvetviach
konkuren¢ného boja prvotné postavenie.

V prvej kapitole priblizujeme vybrané mikroekonomické kategérie, ktoré
pojednavaji o podniku ako o ekonomickom subjekte, hovorime v nich o vedecko-
-technickom pokroku, manazmente inovacii, efektivnosti a konkurencieschopnosti

predovsetkym japonskych podnikov a o trhu préace a kapitalu.



Cielom tejto prace je vytvorenie teoretického ekonomického modelu
zmechanizovanych (robotizovanych) podnikov, v ktorych je manualna I'udské praca tplne
nahradena pracou stroja a priblizenie fungovania daného modelu z mikroekonomického
hl'adiska. Model zmechanizovanych je sticastou druhej kapitoly, a st v iom analyzovang,
syntetizované a predikované budice tendencie mechanizovania ekonomik a podnikov s ich

dopadom podnikové prostredie. Dalsimi pouzitymi metédami su dedukcia a indukcia.



1. MIKROEKONOMICKE ASPEKTY ZMECHANIZOVANYCH
PODNIKOV Z TEORETICKEHO HDADISKA

Prvé podoby nahrddzania manuélnej prace si zname uz od dob prvej spolocenske;j
delby prace, kedy sa oddelil lovec od farmara. Farmari sa zacali usidlovat
a o niekol’ko tisicro¢i neskor zacali do svojej prace zapajat’ Uzitkové zvierata, v obdobi
starovekého Sumeru sa zacali objavovat’ prvé stroje. Zmena sposobujuca prelom nastava
v 18. storoCi, stroje a zariadenia v ekonomickych procesoch zdsadne menia Zivot

spoloc¢nosti. Sicasné podniky st od strojov existencidlne zavislé.

Aplikacia poznatkov vedecko-technického pokroku v podnikatel'skom prostredi, je
v sucasnosti nevyhnutnym ¢initelom ovplyviiujucim efektivnost’ a konkurencieschopnost’
podniku. Poprednym lidrom v aplikacii vedecko-technickych poznatkov v praxi je
Japonsko. Zarovent konkurencny boj a snaha o znizenie ndkladov vedie podniky
k nahrddzaniu l'udskej prace kapitdlom, ¢o vedie k rastu a nezamestnanosti a poklesu

kapyschopného obyvatel’stva.

1.1. Podnik

Autorky M. Horehajova a J. Marasova (2007, s. 78) zjednoduSene definuju podnik
ako ,hospodarsku jednotku, ktora ma ekonomickl samostatnost’ a pravnu subjektivitu®.
Zaroven dopliiajt, e velké podniky, predovietkym tie, ktoré vznikaju fuziami, si
ziskavaji dominantné postavenie z hl'adiska ekonomickej moci a hodnoty, ktora vytvaraja,
a vlastnictvo podniku byva oddelené od riadenia. Naopak v malych a strednych podnikoch
st vo vicSine pripadov majitelia aj manazérmi tychto podnikov. Prave v oddeleni
vlastnictva od riadenia podniku vidi J. A. Schumpeter (1987) jednu z pri¢in samoznicenia
kapitalizmu. Velké podniky maja najcastejSie formu akciovych spolocnosti a tym, ze
produkuju velké mnozstva vyrobkov a sluzieb, dosahuju vynosy z rozsahu, ktoré im
umoziuji investovat nemalé prostriedky do oddeleni vedy, vyskumu a vyvoja, ¢im
dosahuji konkuren¢né vyhody. Konstantné vynosy z rozsahu znamenaji, Ze rovnakeé
zvySenie vSetkych vyrobnych faktorov vyvold rovnako velky rast objemu produkcie.
Rastuce vynosy z rozsahu sa prejavia v zvySeni objemu produkcie vic¢Som nez bolo
zvySenie vstupov. Opacénu situaciu predstavuju  klesajuce vynosy z rozsahu.

V podnikatel'skom prostredi je ddlezity aj faktor ¢asu, pri ktorom rozoznavame vel'mi



kratke, kratke a dlhé obdobie. LiSia sa typom zmien vyrobného procesu, ktory je v nich

mozné uskutoc¢nit’ (Horehajova, Marasova, 2007).

1.2. Vedecko-technicky pokrok a manaZment inovacii

Vyspelé trhové ekonomiky sa vyznacuju vysokym stupiiom Specializacie
ekonomickej Cinnosti, ktory umoznuje konStantné¢ zvySovanie ZzZivotnej Urovne rastom
produktivity prace a rastom medzinarodného obchodu. Specializacia vychadza z principu
komparativnych vyhod, ktorého podstatou je, ze vyrobca vyraba produkty, ktoré vie
vyprodukovat’ pri relativne nizkych nédkladoch. Pre vyspelé ekonomiky je typickd aj
vysokd akumulacia kapitalu (strojov a vyrobnych zariadeni), ktoré umoznuji vyuzivat
sprostredkované metody préace, ktoré tiez prispievaju k rastu efektivnosti vyroby. Ak
technicky pokrok zvySuje produktivitu kapitalu, hovorime o kapitdlovo naro¢nom
technickom pokroku, ak narasta produktivita prace, ide o pracovne naro¢ny technicky

pokrok (Horehdjova, Marasova, 2007).

Vedecko-technicky pokrok je hlavnym Ccinitelom pri raste produktivity préce,
zniZzovani nakladov v prepocte na jednotku produkcie a zvySovani jej vyroby v prepocte na
pracovnika. S rastom efektivnosti prace vplyva nova technika a technologia na zvySovanie
kvality vyrabanej produkcie a poskytovanych sluzieb, ¢o vedie k dokladnejSiemu
uspokojovaniu potrieb spolo¢nosti a kazdého jej Clena. Rovnako utvara priaznivé
podmienky na efektivnejSie vyuzivanie vyrobnych vstupov. Nové efektivne stroje,
materidly a technologické zmeny umoziiuju znizovat’ vyrobné naklady, a tak zvySovat
prijmy podnikom a spolo¢nosti, rozSirovat moZnosti rastu Zivotne] Urovne,
zdokonalovania vyroby a zlepSovania pracovnych podmienok. Zaroven vedecko-technicky
pokrok vplyva aj na organizaciu vyroby. Moderné produktivna technika sa najefektivnejSie
vyuziva v podmienkach $pecializovanej vel'kovyroby. Iba vo velkych podnikoch mozno
vytvarat’ rozsiahle vedeckovyskumné a projektovo-konstrukéné pracoviska zabezpecujtiice
vedecko-technicky rozvoj, zdokonalovanie techniky a technologie. Vedecko-technicky
pokrok stimuluje rast koncentracie vyroby a urychl'uje rozvoj jej Specializécie a kooperacie
ako nevyhnutni podmienku na zvySovanie efektivnosti hospodarstva. Je dolezité, aby sa
vysledky vedecko-technického rozvoja Co najrychlejSie realizovali v narodnom
hospodarstve. MoZno to dosiahnut’ najmi zavadzanim vysoko produktivnej techniky,
pokrokovych technoldgii, vedeckej organizacie vyroby a prace vo vSetkych oblastiach

ekonomiky, ako aj dostatkom najmodernejSich strojov a zariadeni pre podniky



a pracoviskd tak, aby sa hospodarske ukazovatele prace podnikov, odvetvi i celého

narodného hospodarstva ststavne zlepSovali (Belanov et al., 1986).

Stalo sa beznou praxou, ze na kazdy dolar minuty na vytvorenie mySlienky je
minutych dal§ich desat dolarov na vyskum. Na desat’ dolarov vyskumu je nasledne
minutych najmenej sto dolarov na vyvoj a na kazdi stovku minuti na vyvoj sa mina
desat'tisice az miliardy dolarov na uvedenie nového vyrobku na trh, pripadne na zaloZenie
nového trhového odvetvia. A okamzZite ako je novy vyrobok alebo odvetvie umiestnené na
trh, vyZaduje d’alSie inovacie. Tento priklad zndzornuje, Ze v inovativnych organizaciach
sa udomacnuje inovativny duch, ktory vytvara z inovovania zvyk alebo normu. Inovujica
organizacia sa snaZzi inovovat’ samu seba, rovnako ako kazdého svojho Clena. Inovacie
v podnikatel'skom prostredi musia byt vzdy trhovo orientované. Inovacie, ktoré su
orientované na vyrobok, prinaSaju zazraky v technologii, ale su casto chapané ako

neuspech, pretoze ich neakceptuje trh (Drucker, 1986, vlastny preklad).

Jednym z takychto prikladov je napriklad oceliarsky priemysel, ktory v 80. rokoch
dosahoval priaznivé tempd rastu pri nizkej rentabilite vloZenych prostriedkov Pric¢inou
tohto javu je konstantne sa zniZujici zaujem zakaznika o oceliarske vyrobky, ktory trva od
skonCenia priemyselnej revolucie a kapitdlova naroCnost vyroby, pricom oceliarske
podniky vyuzivali zastaral¢, ndkladné a nizko efektivne vyrobné technoldgie. Na rovnake;j
urovni je aj oblast’ Zivotného poistenia, v ktorej ako v jednej z mala oblasti je zdujem
zékaznika rovnaky ako zaujem poskytovatela poistenia, a pritom existuje vysoky vzdor
zékaznika, ktory musi byt prekonany rédznymi presvedCovacimi metdodami. Opaénym
prikladom je farmaceuticky priemysel, ktory zozal velky uspech po druhej svetovej vojne.
Lieky sa stali jedinym lahko pristupnym tovarom do rozvojovych krajin. Farmaceutické
spolo¢nosti, pochopili, ze distribtcia lieckov do krajin s nizkou lekarskou starostlivostou
bude uspechom.

Samozrejme existuje aj mnoho inovacii, ktoré st vyvijané so spravnym umyslom,
ale prichadzaju necakane a namiesto ,,vykoristovania“ sveta sa ho snazia zmenit. Su to
inovacie, ktoré podnikatel’ podstipi preto, aby spdsobili zmenu v mysleni a konani
spolo¢nosti. Prikladom takychto inovacii s automobily pohanané slnecnou energiou,
bezodpadové technologie alebo biopotraviny. Tieto inovacie lezia d’aleko od vzoru, ktory
je povazovany za ziskovy a navySe ich vzniku brania korporacie s va¢$im vplyvom -
napriklad ropné a automobilové spolo¢nosti, ktoré odkupia patent na novy vyrobok, a tak

zabrania jeho vstupu na trh. Preto na kazda Gspe$nu inovaciu pripada 99 inovacii, ktoré st



neuspesné, alebo 99 inovacii, o ktorych sa ani nedozvieme. Devét’ z desiatich ,,skvelych*
napadov sa ukaze byt nezmyslom, a devéit’ z desiatich napadov, ktoré presli prvym kolom,
je po hlbsej analyze prehlasenych za chabé. Preto sa cielom inovaénych stratégii stava
radSej vytvorenie nového podniku ako vytvorenie nového produktu. Ide predovsetkym
o vytvorenie novych vlastnosti a konceptov, ktoré s preferované pred zlepSenim starych,
prinasajucich iba ocakdvania o menSich vylepSeniach. Cielom inovacného snazenia je
vytvorenie podstatnych zmien, zmien, ktoré maji dopad na okolie (Drucker, 1986, vlastny
preklad).

1.3. Konkurencieschopnost’ a efektivnost’

V oblasti konkurencieschopnosti si na poprednom mieste japonské podniky.
,K vitazstvu v konkurenénom boli je nutné vyhladat’ to najlepSie, Co na svete existuje,
prevziat’ to a zdokonalit. ,,Wakon josai* znamend prevziat’ najnovsie poznatky, ku ktorym
dospeli cudzinci, ale nedopustit’ aby otriasli zdkladmi japonského spdésobu myslenia*
(Cvetov, 1989, s. 31, 37). Tuto stratégiu uplatiiuju japonski podnikatelia nielen o sa tyka
noviniek vo vede a technike, ale aj pri preberani zahranicnych organizacnych

a ideologickych metdd novodobého vykoristovania pracujicich (Cvetov, 1989).

Vel'mi Casto sa hovori o efektivnosti japonského kolektivu. ,,Americky podnikatel,
ktory dlho Studoval pomery v japonskej vede a v japonskom priemysle, vel'mi vystizne
prehlasil, ze jeden z desiatky Ameri¢anov o hlavu prevySuje (v schopnostiach) kazdého
z desiatky Japoncov, ale desat’ Japoncov je vzdy o hlavu vysSie ako desiatka Ameri¢anov*
(Cvetov, 1989, s. 74-75). Efektivnost vyroby je rovnako ovplyvnena aj vedecko-
technickym pokrokom. Nové efektivne stroje a materialy, technologické zmeny umoziuja
znizovat' vyrobné ndklady, a tak zvySovat’ prijmy podnikom a spolo¢nosti, rozSirovat
moznosti rastu zivotnej urovne, zdokonalovania vyroby a zlepSovania pracovnych
podmienok (Belanov, 1986). K vyraznym c¢rtdm vedecko-technického pokroku patri
komplexnd prestavba materialno-technickej zdkladne, zalozena na novych technologickych
postupoch, ktoré zabezpecuji uplni automatizaciu vyrobného procesu. Vznikaji nové
uzitkové hodnoty, rozSiruje sa sortiment vyroby. ZvySuje sa jej rdoznorodost, inymi
slovami, diverzifikuje sa. Diverzifikaciou vyroby rozumieme jednak vytvaranie vyrobkov
s celkom novou UZitkovou hodnotou - horizontdlna diverzifikdcia a vytvaranie novych
vzorov jestvujicich vyrobkov s novymi ¢i vylepSenymi UzZitkovymi vlastnostami -

vertikalna diverzifikacia (garmir, 1983). ,,Zrychlenie frekvencie inovacii je totiz zalozené



na vysokej inovacnej spdsobilosti ekonomiky s vyspelou a skoncentrovanou
vysokovykonnou materialno-technickou zakladiiou, c¢o je charakteristickou crtou
priemyselne vyspelej ekonomiky, ktord umoZiuje v relativne kratkom case uspokojit

prislusna potrebu spoloénosti (Sarmir, 1983, s. 78).

Materidlovi néaro¢nost’ vyrobkov urCuje rozsah spotreby surovin, zakladnych
1 pomocnych materialov, paliv a energie v prepocte na jednotku produkcie. Meriame ju ako
pomer vSetkych spotrebovanych surovin k celkovému poctu zhotovenych vyrobkov.

Znizovanie vlastnych vyrobnych nékladov je jednym z najddlezitejSich smerov
zvySovania efektivnosti vyroby. Prave na nich sa odzrkadluju vysledky hospodarske;j
¢innosti, jej uspechy aj rezervy. Jednymi z najddleZitejSich faktorov zniZovania vlastnych
nakladov su urychlovanie vedecko-technického pokroku, zavadzanie novej techniky
a progresivne]j technologie, zvySovanie kvalifikacie a profesionality pracovnikov ako aj
lepSia organizacie prace. Vedecko-technicky pokrok sa prejavuje z ekonomického hl'adiska
v tom, Ze produktivnost’ zariadenia, strojov a mechanizmov sa zvySuje rychlejSie, ako
rastie ich hodnota. Takto sa do hodnoty kazdej jednotky vyrobenej produkcie prenasa

mensia ¢ast’ hodnoty zdkladnych vyrobnych vstupov (Bel'anov et al., 1986).

1.4. Trh prace a kapitalu

Na trhu préce sa stretavaju protichodné zaujmy réznych ekonomickych subjektov,
ktoré sa prejavuju najmi v boji o vySSie mzdy na jednej strane a snahou o zniZzovanie
nakladov na druhej strane (Horehdjova, Marasova, 2007). Inovacie vo vyrobe nevyhnutne
sposobujii nahradzovanie l'udskej prace kapitdlom. Investovany kapital je stabilnejSi ako
naklady na pracovnu silu, pretoze ceny strojov sa daju predvidat’ I'ahSie ako mzdové
naklady (Galbraith, 1984). Na druhej strany autori Belanov et al. (1986) dopliaju, Ze
pokrok vedy a techniky umoziuje riesit’ socialno-ekonomickt tllohu, ako je zmena obsahu

prace, jej ulahCenie a tvorivé obohatenie.

Nahradzanie jedné¢ho faktora druhym je vyjadrené produkcénou funkciou, ktora je
znazornena izokvantou — krivkou rovnakého produktu, a pri ktorej sa predpoklada
vzajomnd substiticia vyrobnych faktorov. Sklon izokvanty urCuje hranicnd miera
technickej substitucie, ktora je pomerom zmeny vo vyuzivani dvoch vyrobnych faktorov
pri nezmenenom objeme produkcie. Hrani¢na miera technickej substitiicie znamena, Ze ak
chce podnik udrzat’ rovnaky objem produkcie, a chce zniZit' o jednu jednotku vyrobny

faktor pracu, musi o urcity pocet jednotiek zvysit' faktor kapital. Pravidlo substitucie



spocCiva v tom, Ze ak cena jedného vyrobného faktora rastie, a ceny ostatnych sa nemenia,
podnik nahradi drahy faktor lacnejSim. Ponuka prace ako vyrobného faktora je
ovplyviilovana substituénym a dochodkovym efektom (Horehdjova, Marasova, 2007).
»Substituény efekt spociva v nahradzovani vol'ného Casu pracou. ZvySena mzdova sadzba
stimuluje jednotlivca, aby zvysil pocet hodin prace a znizil poc¢et hodin voIného cCasu.
Dochodkovy efekt savisi s tym, Ze zvySenda mzdovd sadzba vedie k rastu realneho
déchodku jednotlivca. ZvySena cena jeho prace vedie k rastu mnozstva vol'ného Casu‘
(Horejsi et al, 2008, s. 412-413). Autorky M. Horehajova a J. Marasova (2007) hovoria
o nepruznych mzdach ako hlavnej pricine nedokonale konkuren¢ného trhu prace.
Nepruznost miezd je spdsobend predovSetkym administrativnymi a ekonomickymi
bariérami a nepruznost’ou ponuky prace.

Kapital je na rozdiel od prace a pddy druhotnym vyrobnym faktorom, pretoze je
vysledkom predchadzajucej vyroby (Horehdjova, Marasova, 2007). Kapitdlové statky
zahtiaju budovy, stroje, nastroje. Finan¢ny kapital ma podobu penazi a inych finanénych
aktiv. Ludsky kapital predstavuje zasobu vedomosti a skusenosti stelesnenych
v pracovnych silach, pricom v tomto ponimani ide predovsetkym o rozvoj vedy a vyskumu
(Horejsi et al.,, 2008). Dopyt po kapitalovych statkoch je ovplyvneny vyhodnostou
investicie, ktord sa pocita Cistou produktivitou kapitdlu a vyjadruje oCakavany cisty ro¢ny
vynos investovan¢ho kapitdlu na jednu penazni jednotku. Produktivita je porovnavana
s trhovou urokovou mierou, pricom podnik investuje do redlneho kapitalu ak je
produktivita vySSia nez urokova miera v banke. Ponuku finanéné¢ho kapitalu tvoria
finanéné ingtitucie a dopyt je ovplyvneny urokovou mierou. Urokova miera plni aloka¢na
funkciu, ktoréd spociva v tom, ze orientuje ponuku penazi na investicie s najvySSou mierou
vynosu. DalSou funkciou je stimula¢na funkcia, ktora sa prejavuje v podnecovani 'udi na
tvorbu kapitdlu, obetovanim beznej spotreby v prospech buducej (Horehdjova, Marasova,

2007).



2. PRAKTICKE HECADISKO MIKROEKONOMICKYCH ASPEKTOV
ZMECHANIZOVANYCH PODNIKOV

Zmeny v ekonomicky vyspelych spolo¢nostiach prichadzaju takou rychlostou, ze
sa im nestaCime prisposobovat’. Nasa schopnost’ vnimat’ zmeny a adaptovat’ sa na nich nie
je dostato¢ne ucinnd. Metaforicky povedané, psychicky Zijeme v minulosti, a pritom sa
okolo nas uz fyzicky usadzuje budicnost’ (Bystfican, 2002). Prave v dneS$nej dobe sa
stretavame najvacSimi objavmi ludskej civilizacie. Strojné =zariadenia a pocitace
zakomponované do podnikovych procesov dokdzu nahradit’ desiatky az tisicky manualne
pracujucich zamestnancov a navySe dant pracu vykonaju s niekol'ko stonasobne vySSou
efektivnostou. PreCo teda kazdy podnik nenahrddza zamestnancov strojmi? Je mozné
nahradit’ innost’ &loveka, ak 4no aké spdsoby vyuzivajii podniky? Co by sa stalo ak by
vSetky podniky wupustili od manudlne pracujicich? Na tieto otazky odpovieme

v nasledujucich kapitolach.

2.1. Podnik

Zakladom tspechu vo velkych japonskych podnikoch je koncentracia kapitalu do
vzniku konglomeratu. Zakladom kazdého takéhoto konglomeratu je banka, poistovia
alebo finan¢nd organizacia poskytujica zdroje. Do nej si vo velmi blizkych
hospodarskych viazbach pripojené vel'ké priemyselné koncerny zaoberajiice sa odvetviami,
akymi st informacné technologie, elektronika, strojnd a automobilova vyroba,
farmaceutika, energetika, recyklacné technoldgie a kozmicky priemysel. Kazdy z tychto
koncernov vlastni siet’ stoviek subdodavatelov, ktori vznikli len za ucelom dodavat
komponenty pre va¢si podnik. Tieto malé a stredné subdodavatel’ské podniky a Zivnostnici
su sice nezavislé od vedenia konglomeratu, no st zéavislé od jeho prijmov a trhovej
situdcie. Vysoka Specializacia prace v takychto konglomeratoch umoznuje vysoky stupen
samostatnosti podniku ako celku a velmi vysoku konkurencieschopnost. Taktiez
s rastucou Specializdciou podniku rastie aj uroveil jeho mechanizovania. Vel'ké podniky
ako napriklad Toyota vyuZivaju vyrobné linky a zariadenia, ktoré st automatizované do tej
miery, Ze zastavia svoju Cinnost okamzite s vyskytom anomalie. Prave japonské
podnikatel'ské prostredie sa vyznacCuje vysokym podielom zmechanizovanych malych
a strednych podnikov a monopolizaciou velkych koncernov, ktorej nie je na rozdiel od

zépadnych krajin branené. Japonské monopoly vyuzivaja svoju silu predovSetkym na
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zahrani¢nom trhu, a domaci trh chrania pred vstupom =zahrani¢nej konkurencie.

O monopolizacii blizSie hovorime v kapitole o efektivnosti a konkurencieschopnosti.

Pri postupnom alebo narazovom zmechanizovani vyroby vo velkych podnikoch
okamZzite nastiva prepusStanie vyrobnej a obsluznej pracovnej sily. Moznosti jej
znovuuplatnenia na trhu prace st vel'mi nizke kvoli priliSnej Specializdcii v jednom obore.
Pre uplatnenie tejto pracovnej sily na trhu navrhujeme vytvorenie priaznivejSicho
postavenia pre malych podnikatelov a zivnostnikov. Ide predovSetkym o zniZenie
byrokracie potrebnej pri zakladani podniku, Zivnosti a zniZenie zdkonom stanoveného
zékladného 1mania. Podla udajov Slovenskej asociacie malych podnikov pdsobi
v sucasnosti na Slovenskom trhu priblizne 421 000 fyzickych osob - Zivnostnikov, malych
podnikov, samostatne zarobkovo &innych 0sdb (SZCO) a okolo 100 000 pravnickych osob,
z ktorych priblizne 96 % tvoria malé podniky do 9 zamestnancov. Tento segment tvori 42
% HDP a zamestndva 72 % cinného obyvatel'stva. Na nasledujicom grafe st udaje

o zamestnanosti v malych, strednych a velkych podnikoch z roku 2006.

625812; 29%

O Zamestnavani malymi podnikmi
a Zivnostnimi

1118994: 52% B Zamestnavani strednymi
podnikmi

O Zamestnavani vel’kymi podnikmi

403376; 19%

Obrazok 1 Podiel zamestnanych u jednotlivych skupin zamestnavatel'ov
Pramen: Vlastné spracovanie na zaklade udajov Slovenskej asociacie malych podnikov.
[cit. 2011-03-02]. Dostupné na internete: <http://www.samp-msp.sk/forum-metrologov>.
Sir§ia mechanizacia vo velkych a strednych podnikoch by spristupnenim
podnikatel'ského mikroprostredia dokazala vyrieSit' otazku nezamestnanosti. Zaroven aj
malé podniky a Zivnostnici mo6zu vyuzivat’ prinosy mechanizacie a aplikovat’ ich do svojho
prostredia. Jednou z takychto moznosti je podnikanie prostrednictvom e-shopov.
Elektronické podnikanie sa stalo vel'mi oblibenym typom podnikania priblizne pred

jednym desatroim. Odvtedy pocet elektronickych predajni prudko rastie. Tato plne
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zmechanizovand forma podnikania so sebou prinasa takpovediac iba pozitiva, o ktorych
hovorime v kapitole o efektivnosti a konkurencieschopnosti. Zarovenn maji elektronické
sposobené nizkymi prevadzkovymi nakladmi, moznostou neustalej prevadzky
a dostupnostou predajne kazdému, kto ma pristup na internet. Hrozbou pre e-shopy st
poruchy v telekomunikacnej sieti, serverové zlyhania, pocitaCové virusy a napadnutie
hackermi.

Stredné a velké podniky maji SirSie moznosti na mechanizaciu podniku.
V podnikoch sluzieb méze ist’ vzh'adom na vlastnosti produktu o ciasto¢ni, ale i Gplna
mechanizaciu ¢innosti, predovietkym prostrednictvom internetu (e-shopy). Ciastkové
zapracovanie zvyc¢ajne zahfiia vytvorenie podporného, reklamného a predajného webového
sidla firmy, ktoré podnik prevadzkuje popri hlavnej forme ¢innosti. V bankovom sektore
ide o vyuzivanie e-bankingu, ktoré predstavuje podstatny krok smerom k mechanizacii
finanéného sektora. Vyrobné podniky sa pri robotizovani prevadzok orientuju
predovsetkym na pocitatovo riadenu vyrobu a dizajn (automatizované systémy

CAM/CAD).

Velké podniky s dostatkom zdrojov a moznosti vyroby investuji do pocitacovo
integrovanej vyroby (CIM), ktora predstavuje riadenie celého vyrobného procesu
pocitacom, teda riadenie dizajnu, inzinierstva, vyroby, procesného planovania, kvality,
planovania vyroby, zdrojov a kontroly. Ide o takzvané bezobsluzné prevadzky.
Zaujimavostou je vyuzivanie integrovaného pocitacom riadeného skladu, akym je

napriklad sklad automobilky Volkswagen na obrazkoch nizsie.

Obrazok 2 Sklad automobilky Volkswagen vo Wolfsburgu
Prameti: Dostupné na internete: <http://www.woohome.com/wp-

content/uploads/2008/06/volkswagen storage towers.jpg >.
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Obrazok 3 Sklad automobilky Volkswagen vo Wolfsburgu
Prameti: Dostupné na internete: < http://thedaneshproject.com/techblog/wp-
content/uploads/2006/12/vw1.jpg >.

Tento futuristicky vyzerajuci a operujuci sklad automobilov v nemeckom
Wolfsburgu poskytuje poschodové parkovanie pre vyrobky spolo¢nosti Volkswagen,
pricom dokaze pojat’ rovnaké mnozstvo automobilov ako sklady inych automobiliek, no
zabera o 20 % menSiu plochu. Automatizovany systém parkovania a vyberu vozidiel

dokaze automobil vyparkovat’ a dorucit’ v kratSom case ako u inych automobiliek.

Podnik potrebuje na mechanizovanie nemalé finan¢né prostriedky, pricom ide skor
o prvotnu investiciu, ako o konsStantny tok vydavkov. Doba ndvratnosti takejto investicie je
v mnohych pripadoch vel'mi kratka. Vyuzitie CIM vyroby umoziuje v stcasnosti
podnikom dvoj az trojzmennu prevadzku, teda operovanie od 16 do 21 hodin denne a doba
navratnosti takejto investicie sa pohybuje v zavislosti od odvetvia a podnikatel'ského
prostredia okolo 2 az 5 rokov. Zavadzanie tejto technologie je v krajinach EU podporované
dotéciou z eurofondov alebo dotaciou prislusnej krajiny, ktora méze dosiahnut’ vysku az

20 % hodnoty investicie, ale je podmienend nakupom technolégie, ktora je vyprodukovana
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v rovnakej krajine, v ktorej ju planuje podnik pouzivat. Pre TlahS§i pristup
k zdrojom odpora¢ame zavadzat vacSie projekty mechanizacie velkym podnikom.
Mechanizacia podnikovej cinnosti podstatne prispieva k zvySovaniu efektivnosti

a konkurencieschopnosti.

2.2. Efektivnost’ a konkurencieschopnost’

Zmechanizovany podnik alebo podnik podstupujici mechanizaciu sa vyznacuje
vysokou produktivitou prace a znacnou usporou energii a inych ndkladov, ktoré by nebolo
mozné skresat’ pri vyuzivani manudlnej l'udskej prace. Ide napriklad o naklady na
osvetlenie, naklady na kurenie, socialne benefity, skratenie neproduktivneho pracovného
¢asu, vyuzivanie trojzmennej prevadzky. V podnikoch, ktoré abstrahuju od pracovnej sily
vo vyrobnej ¢innosti a prenechaju pracu strojom, nie je potrebné osvetl'ovat vyrobné haly.
Stroje dokdzu pracovat’ po tme a bez prestavky. Vyrobna hala rovnako nemusi byt
klimatizovand ani  vykurovana. Dovolujeme si wuviest priklad japonského
zmechanizovaného podniku z osemdesiatych rokov. ,,V obrovskej krytej hale velkej
priblizne ako futbalové ihrisko bola tma, dusno a hluk. Roboty rozostavené do niekol’kych
radov po celej diZke haly nepotrebuji ani svetlo, ani vzduch. Temnotou preblikovali zelené
svetielka. Ak sa na stroji rozsvietila ¢ervend zZiarovka, znamena to, Ze robot ma poruchu
a vyzaduje pritomnost’ opravara. Medzi radami robotov prechadzali voziky s polotovarmi
a hotovymi vyrobkami a reflektormi upozornovali opravarov, ktori by im mohli vstapit’ do
cesty” (Cvetov, 1989, s. 307). Rozsiahlu mechanizaciu podstapil aj pivovar Heineken
v holandskom meste Zoeterwoude. Ak by nevyuZzival automatizované vyrobné linky
a automatizovany logisticky systém, dokéazal by pri pouZziti manudlnej pracovnej sily
naplnit’ okolo 1000 flia§ piva za hodinu, za predpokladu niekolkondsobne vysSich
nakladov. Zavedenim automatizovanych vyrobnych liniek naplni podnik za hodinu pol
miliona flia$ piva.

Vedecko-technicky pokrok rovnako umoznuje znizit materidlové naklady na
vyrobu statkov. Ide bud’ o nové stroje a strojové zariadenia, ktoré umoznuju Setrit
obmedzené zdroje, alebo o vyvoj novych druhov materidlov, ktoré substituuja pdvodné
materidly. Kazdy vicsi suCasny podnik, ktory ma zavedenu ¢i uz polomechanizovani
alebo zmechanizovani vyrobu, sa snazi vyuzivat bezodpadové a nizkoodpadoveé
technologie. Problémom pri ich zavadzani méze byt predovSetkym ich cena a teda ak nie

su pozadované zdkonom, moZu si ich dovolit’ obstarat’ len lidri vo svojom odvetvi.
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V bezchybovosti vyrobného procesu tiez ved japonské podniky. Existuje pripad,
ked” do Japonska pricestovali manazéri velkého amerického automobilového zavodu.
Delegaciu prekvapil, podla ich domnienky, opravarensky zavod, ktory si postavila
host'ujuca japonska firma. Ich pociatocny udiv bol vystriedany zahanbenim, ked’ zistili, ze
ulohou tohto zavodu nie je opravovat automobily poskodené pri prevoze, ale uplne
rozoberat’ vSetky nové automobily danej americke; firmy a znovu ich zostavovat.
Automobily boli podla vyjadrenia japonskych manazérov vyrobcom zmontované
neporiadne do tej miery, Ze by boli v Japonsku nepredajné (Cvetov, 1989). Pri vyrobe
elektroniky je v Japonsku pripustnd chybovost’ vyrobkov pod 0,02 %. Na porovnanie
v rovnakom odvetvi v Spojenych Statoch predstavuje chybovost’ vyrobkov od 2 do 4 %.
Mechanizaciou vyroby odpadd moznost’ chyb spdsobenych l'udskym faktorom, nakolko
dokonale naprogramovany stroj dokaze vyrabat’ tisice vyrobkov bez pochybenia. Na druhe;j
strane musime uznat, ze chybne naprogramovany stroj modze do odstranenia chyby
vyprodukovat’ tisice nepodarkov. AvSak takymto pripadom sa podnik posobiaci

v konkurenénom prostredi snazi vyhnut'.

Na zvySovanie konkurencieschopnosti a efektivnosti v zmechanizovanom podniku
ma vplyv predovSetkym technicky pokrok. Ak je tempo vedecko-technického pokroku
dostatocne vysoké, prebiehaju podstatné zmeny vo vyrobe a sluzbach v priebehu piatich
rokov. Ak si chce podnik udrzat’ vediice postavenie, je nateny modernizovat’ svoje strojové
zariadenia alebo zavadzat’ nové stroje do vyrobného procesu. NajrychlejSie sa zmeny
v technoldgiach prejavuji v informacnych technologiach, kde plati nepisané pravidlo,
ktoré¢ hovori, Ze pri zachovani tej istej ceny sa v priebehu pol roka dostane na trh
dvojnasobne vykonnejSia technologia. Aj ked’ je vypoctova technika alfou a omegou
kazdého podniku, plati, Ze vyrobné technoldgie st viac menej neprogresivnym odvetvim

a teda zmeny sa uskutoc¢iiuju v priebehu niekol’kych rokov.

V sucasnosti sa Coraz CastejSie hovori o zakomponovani umelej inteligencie do
hospodarskych procesov. Jej vyvoj siaha do roku 1950, no k jej SirSiemu uplatneniu zatial’
nedoslo. Ak by nastal rozvoj tohto odvetvia a jeho vysledky by boli zakomponované do
hospodarstva, znamenalo by to novl priemyselni revoliciu a mozné opustenie

manudlnych ¢innosti zamestnancov.

V ramci boja o konkurenciu a ¢o najefektivnejSie zhodnotenie vloZenych
prostriedkov sa v ramci mechanizéacie hospodarskych vzt'ahov d4 hovorit’ o elektronickych

obchodoch. Najviacsie mnozstvo e-shopov nevzniklo prekvapivo v obdobi vzniku
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internetu, ale v poslednych siedmych rokoch. Pri€inou tohto masivneho rozvoja bol na
jednej strane ekonomicky rast predoslej dekady, rychle tempa rastu vedecko-technického
pokroku, tykajiceho sa predovSetkym vypoctovej techniky a relativna dostupnost’
elektronického podnikania. E-shopy dosahuji najvy$$iu navratnost vlozenych
prostriedkov. Ako priklad mézeme uviest' e-shop zaoberajuci sa predajom vypoctove]
techniky. Na vznik elektronickej predajne postacuje kapital priblizne 1 000 €, pripadne je
mozné vybudovat’ si svoje vlastné sidlo zadarmo. Naklady na prevadzku mensieho e-shopu
st v rozmedzi od 1 000 do 3 000 € na pol rok. Tieto obnaSaji reklamy v internetovych
prehliadac¢och, bannery, reklamy na socidlnych sietach a pausalne poplatky za kliknutia na
reklamu, pricom najvicsiu Ciastku tvoria prave pausalne poplatky. Ak sa firma rozrastie,
moézu pausalne poplatky dosiahnut’ vysku vyse 5 000 € za mesiac. Zohl'aditujic masivne
vyuzivanie internetovej reklamy, pohodlnost nakupovania, Setrenie ndkladov na
zamestnancov a priestory a vyzdvihujuc pristup milionov zdkaznikov k produktom, st tieto
naklady len nepodstatnou Ciastkou. V zavislosti od odvetvia poskytovanych vyrobkov
dokdze e-shop vyprodukovat' obrat od niekolkych tisicov do niekol’kych milionov € za
mesiac. To znamena, ze rentabilita vlozeného kapitalu sa pohybuje v desiatkach, stovkach,
tisicoch az desattisicoch percent. Sir§i rozvoj e-shopov je mozné odakavat po stéasnej
hospodarskej krize.

V oblasti zefektivnenia prace v podniku spominame eSte oblast’ uctovnictva
a administrativy. Vyvoj naznacuje, Ze praca Uctovnikov a fakturantov sa v kratkom Case
méze z podnikatel'ského prostredia vytratit. Oblast podnikovej administrativy
a uctovnictva prekonala za poslednych tridsat rokov obrovska zmenu. Préca, ktora bola
vykonavana ru¢ne alebo pomocou pisacieho stroja, je dnes vykondvana pocitacmi, ktoré
vyrazne ulah¢ili vykondvanie tychto Cinnosti. Od niektorych ¢innosti, napriklad pisomnej
medzipodnikovej koreSpondencie, sa postupne upusta. S rozsirenim e-shopov a emailove;j
komunikécie sa o tvorbu a rozosielanie objedndvok a faktlr stard automatizovany systém.
Aj napriek pokroku vo vyuzivani pocitacovej techniky sa podniky nezbavili povinnosti
skladovania pracovnych zmlav, faktir a inych dokladov vo fyzickej forme. Vedenie
archivacie takychto dokumentov je priestorovo a materidlovo narocné aj v malych
a strednych podnikoch, nehovoriac o velkych korporaciach. Rovnaky problém existuje aj
v Statnej sprave a jurisdikcii. Preto navrhujeme vytvaranie digitalnych archivov, pri
ktorych neexistuje ziadne obmedzenie tykajuce sa skladovych priestorov. Spdsob fyzicke;j

archivacie dokumentov povazujeme za star neefektivnhu verziu, ktord sa da zmenit
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jednoduchou Upravou zakona, avSak v prostredi byrokracie moze trvat’ uskutoCnenie tak

jednoduchej zmeny aj desatrocie.

Uttovnicke a mzdové softvéry zatial pracuju za pomoci uétovnikov, no velké
korporacie, ktoré maji na dennom poriadku uctovanie tisicov uctovnych pripadov, alebo
tvorbu miezd pre tisicky zamestnancov, vyuzivaju automatizované uctovnicke a mzdarske
programy, v ktorych tvori I'udsky faktor iba kontrolnu funkciu. Je len otazkou €asu, kym sa
automatizované softvéry dostanu aj do malych a strednych podnikov. Podnik tak dokaze
uSetrit na mzdovych nakladoch U¢tovnikov a zaroveil na Skoleniach pre Uctovnikov

a mzdarov, do ktorych podnikatelia investuji pri kazdej zmene v danom zakone.

Mnoho ekondémov a politikov povazuje monopol za negativny prejav trhu, pretoze
mdze podnikat neefektivne. Zaroven si vSak musime uvedomit’, ze monopoly, o ktorych
zmysSl'ame negativne, su v rukédch Statu a st prirodzenymi monopolmi. Ich neefektivnost’
prameni v zaisteni ich fungovania Stitnymi financiami a opatreniami. Priklad mdZzu
predstavovat americk¢é banky a vyrobcovia, ako napriklad General Motors
a poistovatel'skd skupina AIG, ktoré pred bankrotom ochranila americkd administrativa.
Takéto opatrenia st absolutne netrhové a brania vstupu efektivnejSich podnikov. Kazdy
trhovy subjekt, ktory vznikol a vybudoval svoje postavenie prirodzenym trhovym
vyvojom, investuje do novych technolégii za uclelom efektivnejSiecho fungovania.
Nasledkom je odchod neefektivne fungujicej a stagnujicej konkurencie. Vysoké tempa
rastu vedecko-technického pokroku a inovacii zabezpecuji podniku monopolné
postavenie, ale len v kratkom obdobi, pretoze profitujiice odvetvie zacne vytvarat’ poziciu
pre vznik oligopolu. Hned, ako vznikne duopol (oligopol), za¢ina z dominantného
postavenia dvoch podnikov profitovat’ kone¢ny spotrebitel’. Je to spdsobené eSte vySSim
rastom inovacii a konkurenénym bojom o zniZenie cien. Ako priklad mo6Zeme uviest
spolo¢nosti ako Nvidia a AMD zaoberajuce sa vyrobou grafickych ¢ipov a grafickych
kariet. Ak vyvinie jedna z tychto spolo¢nosti novy produkt, o mesiac na to ponukne druha
spolo¢nost’ trhu eSte dokonalejsi produkt za prijatelnejSiu cenu. Takyto prudky rast
inovacii a vysoka mechanizacia spolo¢nosti sposobuje, ze pontkané vyrobky v priebehu
pol roka zdvojnasobia svoj vykon a zachovaju rovnaka cenu, za aka bol predavany
vyrobok pred zavedenim inovacie. Dal§imi prikladmi st napriklad spoloénosti Dell, Asus
a HP vyrabajace najkvalitnejSie notebooky, ale rovnako aj vyrobcovia leteckej, vojenske;j
a vesmirnej techniky Lockheed Martin a Northrop Grumman v USA, MiG a Sukhoi

v Rusku, americky Boeing a francuzsky Airbus alebo telekomunikaéné oligopoly. Zaroven
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vSak uvadzame aj monopolné postavenie podniku Apple, ktord sice ponuka kvalitné
technologie, ale rovnako drzi vyS$Sie ceny v porovnani s technoldégiami zalozenymi na
platformdch Microsoftu. Stagnaciu odvetvia mo6zu rovnako vyvolat' aj velké oligopoly,
akymi st napriklad vyrobcovia automobilov. Automobilovy priemysel je ochotny
investovat’ do novych technologii len v oblasti zniZovania emisii, ktorych limit je uréovany
vladou. Zmeny v automobilovom priemysle za poslednych niekol’ko desatroci predstavuju
hlavne dizajnové a ergonomické zmeny. Automobilky sa ku va¢Sim inovaénym zmenam
stavaju pasivne ba az represivne. Prikladom mdZze byt zavadzanie elektromobilov, pricom
kazda z automobiliek sa podiela na vyvoji alebo ponuka priemerne jeden elektromobil,
alebo odkupuje inovacéné patenty od drobnych vyrobcov, akymi st napriklad patenty na
automobily pohdiiané slnecnou energiou. Stagnacia tohto odvetvia a ukonCenie ¢innosti
viacerych automobiliek pocCas finan¢nej krizy naznacuju bliziaci sa kolaps tohto odvetvia.
Stagnujuci je aj bankovy a poistovaci sektor. MnoZstvo bank a poistovni sa nesnazi
inovovat’ svoje sluzby. UZ desatrocia pontkaju rovnaké sluzby s obmenami v arokovych
mierach a vyske poplatkov. Vyraznii zmenu v poslednom obdobi predstavovalo zavedenie
elektronick€ého bankovnictva a homebankingu. Pre mozné inovovanie bankového sektora
navrhujeme skratenie trojdnovej lehoty transferu bezhotovostnej platby na 24 hodinovu
alebo okamzita, zruSenie poplatkov za vedenie, vklady a vybery z Uctu alebo inoviacie
v kolektivnom investovani. Podniky, ktoré sa na trhu chct udrzat’ o najdlhSie, musia

nevyhnutne inovovat’ pontikané statky a zefektivilovat’ svoju ¢innost’.

2.3.  Vedecko-technicky pokrok a manaZment inovacii

Vyrobok, ktory chceme umiestnit’ na trh, musi pre svoje prezitie splnit’ jednu
zékladni podmienku, a to ponuknut’ bud’ nie¢o nové alebo ponuknut’ staré na dokonalejSej
urovni. Inymi slovami, novy vyrobok musi byt’ technicky a technologicky dokonalej$i ako
jeho najbliz§i mozny substitit. Aby mohol splnit’ vyrobok tato podmienku, je potrebné
splnenie dalSieho predpokladu, ktorym je vyuzivanie ¢o moZno najnovsej vyrobnej
technologie a pouzivanie najnovsej techniky. Zdokonalovanie technologii a statkov je
mozné len pri vyuzivani najnovsich vedecko-technickych poznatkov a na ich ziskavanie
musi podnik disponovat’ bud’ znane vysokymi finan¢nymi zdrojmi alebo dostatkom
Spickovych vedeckych kapacit. Japonské podniky sa dokdzali s touto problematikou
vysporiadat’ bez vysokych nakladov aj bez Spickovych vedcov. Vyuzivaju totizto systém

zlepSovatel'stva znamy ako kaizen, ktory sa stal Zzivotnym Stylom japonského
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podnikatel'ského sektora. Kaizen sa sklada zo zlepSovatel'skych krizkov, Gplnej kontroly
kvality, zdsobovania just-in-time a dokonalej udrzby a starostlivosti o vyrobna techniku.
Zakladnou ulohou ¢lenov zlepSovatel'skych krazkov alebo krizkov kvality je na pokyn
veduceho krazku wvyrieSit akukol'vek problematiku tykajicu sa zefektivnenia vyroby.
Kazdé podnikové oddelenie ma k dispozicii jeden alebo niekol'ko timov krazku kvality,
ktoré dokazu v priebehu roka vo vel'kom vyrobnom koncerne najst’ a vyriesit’ okolo 5 000
uloh s cielom racionalizovat’ prevadzku podniku. Vzhl'adom na to, Ze tdto dobrovolna
zamestnanecka ¢innost’ je v japonskom prostredi takpovediac zdokonal'ovanie dokonalého,
je dany pocet uloh znacne maly. Ak by boli umiestnené japonské timy zlepSovatel'ov do
akejkol'vek vicsej vyrobnej prevadzky v zdpadnych krajinach, pocet zlepSovacich navrhov
by mohol vel'mi l'ahko presiahnut 50 000 za rok. NavySe za kazdy zlepSovaci navrh
dostane jeho autor finan¢ni odmenu, ktora v porovnani s dosiahnutou tsporou predstavuje
len mala ciastku. ViacSie japonské podniky poskytuja pri zlepSovacom navrhu, ktory
umozni ro¢nu uUsporu vo vyske 10 000 USD, odmenu priblizne 10 az 20 USD. Je to
nesmierne efektivny systém, priCom nie je prekvapujice, Ze zamestnanec Casto danu
odmenu od firmy neprijme kvoli pocitu samotného zadostuCinenia, ktoré vykonal

vytvorenim navrhu.

,Rozhodujiice perspektivne smerovanie vyroby je prechod od objemovych
ukazovatel'ov vyroby na sofistikovant produkciu, na inteligenéné vyrobky s Coraz vySSim
podielom duSevnej vedeckej prace a celkovym zvySovanim pridanej hodnoty v novej

produkcii® (Rybansky, Drahiovsky, 2009, s. 31).

Pre potrebu riadenia inovacii, nemusi byt manazér nevyhnutne technolégom. Prave
naopak, Spi¢kovy technolog je zriedkakedy dobry manazér inovacii, pretoze je do svojej
profesie ponoreny tak hlboko, Ze na fiu zriedka nazrie zvonku. Rovnako nemusi byt
manazér inovacii ani ekondémom, pretoze ekondom sa pozera len na ziskovu stranku
inovacie. ManaZzér - inovator musi vediet’ odhadnut’ prilezitosti a slabiny, ¢o rovnako nie je
v umysloch ekonéma. Inovativny manazér sa musi venovat’ inovaciam ako takym, ucit’ sa
ich dynamike a predvidaniu ich dopadu na spolo¢nost’. Vrcholovy manazment v inovujicej
organizacii podporuje nové ndpady a hl'ada co najpraktickejSie a najefektivnejSie moznosti
umiestnenia novych napadov na trhu. Top manazment je hnacou silou inovécii. Manazér
vyuziva myslienky ¢lenov organizdcie a tym podporuje svoju viziu. Ak si viziu vytvori,
snazi sa ju zapracovat do celého podniku. Najstar$i, najzndmejSi a najispesnejsi priklad

riadenia inovacii predstavuje spolo¢nost Du Pont. V dvadsiatych rokoch dvadsiateho
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storoCia zacala s vyskumom polymérov, a tento vyskum ju doviedol k vyndjdeniu nylonu.
Nakoniec dany vynalez vyustil do vyroby plastov, textilnych vlaken, umelej koze a novych

maziv (Drucker, 1986, vlastny preklad).

NavySe vyrobnym podnikom navrhujeme zamerat’ sa na inovacie vysSich radov,
ktoré bud’ simultdnne alebo s menSim oneskorenim doprevadzaji inovacie nizSich radov,
nikdy vSak nie opacne. Ako priklad uvadzame inovovanie a vytvorenie vykonnejSich
grafickych kariet, ktoré zaroven s menSim oneskorenim doprevddza vyvoj graficky
naroc¢nejSich pocitacovych hier a grafickych programov. Tento vertikalny zostupny systém
umoznuje postupnu integraciu technolégie na zdkaznickom trhu. AvSak opacny postup, pri
ktorom je najskor vyvinuta graficky vyspeld pocitacova hra alebo program, nie je mozny,
kvoli neexistencii dokonalejSej grafickej platformy, ktora by podporila fungovanie
produktu a vyrobok je nuteny opustit’ trh alebo ocakdvat’ vytvorenie pozadovanej
technologie. Zarovenn je kapa vyrobkov vysSSieho radu priamo uUmerna kupnej sile
obyvatel'stva a mnoZstvu vol'ného €asu, ktoré ma zakaznik k dispozicii.

Zmechanizované a mechanizujice podniky orientuju vel’ka Cast’ svojich vydavkov
prave do oddelenia vyskumu a vyvoja (R&D - Research and development), ktoré sluzi ako
mozgoveé centrum organizacie. Z oddelenia R&D vychadzaju vSetky podnikové vynalezy,
objavy, zlepSovacie navrhy. Popri vyvoji novych produktov sa oddelenie snazi najst’ co
najefektivnejSie zhodnotenie kapitalu, ktory vstupuje do vyroby. R&D oddelenia
predstavuju zdpadnii obdobu japonského kaizenu, avSak existuji aj v kazdom japonskom
podniku. Samozrejme, ze toto oddelenie sa na pokyn vedenia podniku orientuje len na
kratkodoby vyskum a vyvoj. Na dlhodoby vyskum a vyvoj sa orientuju laboratoria
podnikov, ktoré su financne zabezpefené¢ vlddnou administrativou. Prikladom takejto
spolo¢nosti su laboratorid vyrobcu leteckej techniky v USA, koncernu Lockheed Martin
alebo NASA. Niekolkorocny vyskum a vyvoj produktov sa udomacnil aj na trhu
farmaceutickych koncernov, priCom tieto su z vicSej Casti tiez financne zabezpeCené
vladou. Ulohou oddelenia R&D je popri vyvoji a vyskume aj zhodnocovanie Pudského
kapitalu podniku. Cinnost oddelenia R&D je $pecifickd v jeho zamerani na buduci zisk,
pricom moznost okamzitého zisku je takpovediac zavrhovana. Prave tento pristup
umoziuje inovujucemu podniku prezit’.

Podl’a prieskumu magazinu Wired (2007) sa najinovujicejSimi spolo¢nost'ami roku
2006 stali Google, Apple, farmaceuticky koncern Genentech, Samsung, News Corp.,

Nintendo, Salesforce.com, Cisco, General Electric, a desiatku uzatvara vyrobca grafickych
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kariet, spolo¢nost’ Nvidia. Prieskumy inych magazinov uvadzaju do prvej desiatky okrem
poprednych spolo¢nosti Apple a Google aj Toyotu, Du Pont, Microsoft, Nike, IBM, Walt
Disney, Procter & Gamble a iné¢ spolo¢nosti. V prieskumoch sa poradie stanovovalo podla
ukazovatel'ov, akymi st podnikové vydavky na vyskum a vyvoj stanovené percentom
z trzieb, pocet obdrzanych patentov, podiel trzieb z novych produktov, ktoré uviedli na trh

na celkovych trzbach, fluktuacia v R&D a mnohé iné.

Inou moznostou zmechanizovanych a mechanizujucich podnikov je spojit’ svoje
zaCinajuce R&D oddelenie a spolo¢ne vytvorit' inkubator pre vyskum a vyvoj. R&D
inkubatory pomahaji predovsetkym mensim podnikom, ktoré nemaji dostatok volnych
prostriedkov na zaloZenie a vyuZivanie svojich vlastnych, ndkladnych R&D oddeleni.
Inkubatory su vicSinou podporované rozvojovymi bankami, ktoré umoziuju Cerpanie
uverov za zvyhodnenych podmienok. Zakladnou ulohou R&D inkubdtorov je financné
zabezpecenie napadov a vysledkov vyskumu a vyvoja, ktoré este nie su pripravené vstupit’

na trh z dévodu prevratnosti svojej technologie.

Najvacsim podnikovym R&D inkubatorom v USA je inkubdtor v meste Dayton,
znamy tieZ ako Centrum vesmirnych leteckych technologii v Ohio (Ohio Aerospace Hub).
Klaster podnikov, ktoré si do neho zapojené, sa zaobera vyskumom a vyvojom
pokroc¢ilych materidlov, pokrocilej vyroby, vesmirnej leteckej techniky, spracovanim
udajov, vyvojom senzorov a zdravotnou starostlivostou.

Vyskum a vyvoj sa orientuje aj do rozvojovych zon zo zvyhodnenymi
podmienkami na vyskum, vyvoj a podnikanie. V porovnani s inkubatormi maju ovela $irsi
zaber posobnosti vo vyskume a vyvoji. Skladaju sa z priemyselnych parkov velkych
pricom tieto posobia v oblastiach pokrocilych technolégii alebo exportu. Prikladom
takychto oblasti je rozvojova zona Hangzhou s oblastou pdsobnosti v pokrocilych
technologiach, programoch, telekomunikaciach a internetovom obchode. Sklad4 sa zo
Siestich priemyselnych parkov rozkladajticich sa na rozlohe vyse 100 km® a posobia v fiom
predovSetkym spolo¢nosti Sunyard, Handsome Electronics, Alibaba a Motorola.
V exportnej rozvojovej zoéna Jingiao v Sanghaji rozkladajucej sa na priblizne 24 km?
posobia predovsetkym spolo¢nosti General Motors, Mitsubishi Electric, Kyocera, Siemens,
Kodac, Leica, Whirlpool, Philips, HP, Sharp, NEC, Ricoh, LG a Alcatel. Takéto rozvojova
zona mozu pozostavat aj z 800 nadnarodnych spolocnosti. Podobnych velkych

rozvojovych zén je v Cine niekol’ko desiatok, nepocitajuc stovky menSich. Tieto rozvojové
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zony ponukajii pracovné miesta tisicom zamestnancov, no ide predovSetkym o duSevné

povolania.

2.4.  Trh prace a kapitalu

Mechanizaciou podnikov vznikd nadbytok vyrobnych a obsluznych pracovnych
sil, ktor¢é moézu pri mechanizacii celych priemyselnych odvetvi spdsobit vysoku
nezamestnanost’. Preto odporuc¢ame podnikom, ktoré sa rozhodnu inovovat’ svoju vyrobu
zakomponovanim pocitacom riadenych systémov, zaskolit' nadbyto¢ni pracovnu silu na
vykonavanie duSevnych povolani. Prikladom st opit’ japonské podniky, ktoré vyuzivaju
zamestnanecky systém inovatorov a zlepSovatelov organizovany do kruzkov kvality
a kontroly. Kruzky zndme aj ako kaizen vznikaji vytvorenim timov zamestnancov
v jednotlivych oddeleniach podniku, ktorych ulohou je hladat’ rieSenie problematiky
zefektivnenia Cinnosti oddelenia, za ktoré zodpovedaju. Hlavnou Cinnostou kaizenu je
podla navrhu lidra timu hl'adat moznosti skratenia vyrobného cyklu. Ich ulohou je aj
podavanie navrhov na uvolnenie nadbyto¢nych zamestnancov z obsluhy zariadeni za
ucelom zefektivnenia prevadzky podniku zniZenim mzdovych nakladov. Poskytovanim
zlepSovacich ndvrhov, rieSenim problémov, a teda ziskavanim mnohostrannych sktisenosti
kaizen prispieva k rozvoju zamestnancov a ich d’alSiemu kariérnemu rastu v organizacnej

hierarchii.

Pre podporu timov kruzkov kvality a kontroly je zriadend nezavisld skupina
kontrolorov a poradcov, s ktorou veduci timu konzultuji tazko rieSiteI'né problémy. Inou
skupinou operujucou mimo timu je skupina technikov a opravarov, ktori za ucelom

zniZenia poruchovosti a prestojov vykonavaju preventivnu udrzbu zariadeni.

Dal§im navrhovanym spdsobom zachovania kipyschopnosti obyvatel'stva, znizenia
nezamestnanosti a dodato¢ného prilevu finanénych zdrojov je umozZnenie odkupenia balika
zamestnaneckych akcii, z ktorych budi prepustenym zamestnancom plynat’ dividendy.
Systém zamestnaneckych akcii je udomacneny predovsetkym v USA, Velkej Britanii
a krajinach zapadnej Eurdpy, kde zamestnanecké akcionarstvo umoziiuje mnoho bank,
obchodnych retazcov, telekomunika¢nych, tazobnych a ropnych spolo¢nosti. Japonsko na
druhej strane poskytuje pri prepustani zamestnancov odstupné, ktorého vyska zavisi od
priemernej vysky ro¢ného platu zamestnanca na danej pozicii, pozicii v organizacne]
Struktire a poctu odpracovanych rokov. Odstupné sa vypocita ako pocet odpracovanych

rokov vynasobenych vySkou priemerného ro¢ného platu a toto Cislo sa prenasobi
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koeficientom, ktory vyjadruje poziciu v organizacnej Strukttre. Na prvy pohl'ad mozno ide
o vel'mi zaujimavé sumy odstupného, no je potrebné dodat’, Ze ak zamestnanec odchadza
do déchodku, je odstupné jeho jedinym prijmom. Zaroven z pohl'adu ziskania financii na
automatizovanie vyroby je mechanizovanie najdostupnejSie prave vo velkych japonskych

konglomeratoch, pretoze zdkladom kazdého z nich je finan¢na institicia.

7 v

Ak uvazujeme o zmechanizovani ¢innosti podniku, je dolezité rozmyslat’ aj
o zmenach v oblasti manazmentu a jeho uloh. Manazér v takomto podniku musi byt
kreativny a schopny motivovat’ duSevne pracujicich zamestnancov k podavaniu ¢o mozno
navyjs$Sieho vykonu. Najoptimalnej$im pripadom je, ak st zamestnanci sebamotivovani,
teda Ulohy manazmentu sa mézu orientovat na vytyCovanie cielov budiuceho vyvoja
spolo¢nosti. Prikladom pre takto fungujici manazment a zamestnanecké vztahy je
spolo¢nost’ Google. Zamestnancom je poskytované mnozstvo nekonvencnych benefitov,
ktoré maji za nésledok velké zvySenie lojality a sebamotivacie zamestnancov. Vzhl'adom
na to, ze ide predovSetkym o duSevné povolania, spolocnost Google ponika svojim
zamestnancom moZznost’ vyuzivania podnikovych Sportovych zariadeni, vol'nu a priatel'sk
pracovnu atmosféru, moznost’ beziro¢nych zamestnaneckych poéziciek, obedov zdarma
a mnohych inych. DalSou tulohou manazmentu v zmechanizovanom podniku za
predpokladu existencie zamestnaneckych akcii je hladanie moznosti zhodnotenia

zveren¢ho portfolia a starostlivost’ o finanéné zdravie podniku.

Na zaver tejto prace chceme zosumarizovat najdoleZitejSie aspekty
zmechanizovanych  podnikov a  vytvoritt predstavu o idedlne fungujicom

zmechanizovanom podniku.
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NAVRHY A ODPORUCANIA

Cielom tejto prace bolo vytvorenie teoretického ekonomického modelu
zmechanizovanych (robotizovanych) podnikov, v ktorych je manualna I'udska praca uplne
nahradena pracou stroja a priblizenie fungovania daného modelu z mikroekonomického
hl'adiska. Vychadzajic zo sti¢asného vyvoja ponukame predstavu o idedlne fungujicom
sektore zmechanizovanych podnikov, v ktorom je nahradena takmer vSetka manualna
praca pracou stroja. UpIné nahradenie Pudského faktora v obsluznej ¢innosti zatial’ nie je
mozné, pricom hovorime o profesiach, akymi st kontrolori, opravari, technici a mechanici.
Zmechanizovany vyrobny podnik je podnik s vysokym tempom inovacného rastu
zameriavajuceho sa na vyrobné zariadenia. Kvoli ndkladovej naro¢nosti zavedenia
technologii CIM mézu zmechanizovanie vyroby podstipit’ podniky s dostatkom kapitalu
a vyrobou produktov s vysokou pridanou hodnotou pre zabezpecenie rychlej navratnosti
investicii. Ak sa viacero podnikov rozhodne naraz podstipit zmechanizovanie, musi
pocitat s nasledkom jeho rozhodnutia, akym je podiel na zvySeni nezamestnanosti
a zniZeni kupnej sily obyvatel'stva. Pri celoodvetvove] mechanizédcii podnikov zniZena
ktpna sila zacne posobit’ proti podnikovému sektoru a méze vytvorit’ Strukturalne krizy.
Aby sa takému scenaru prediSlo, odporaame vladnej administrative znizit' prekazky pre
vytvorenie a vznik novych podnikov. Prave zivnosti a malé podniky zamestnavaju
majoritny podiel obyvatel'stva. Prekdzky, ktoré mézu najviac ovplyvnit’ vytvaranie novych
podnikov, st predovSetkym vyska zakladného imania, pri ktorej navrhujeme vytvorenie
niekol’kych stupiiov vysky zakladného imania Specidlne pre mikropodnik, maly podnik,
stredny a velky podnik. Ak sa podnik rozrastie, bude nuteny zvysit’ vklad do zakladné¢ho
imania, a tak sa pretransformovat’ na vyssi stupen trhového subjektu. Druhou prekdzkou je
nadmerna byrokracia pri zakladani a vzniku spoloCnosti. Jej odstranenie by umoznilo
plynuly vstup a odchod podnikov z odvetvia.

Moznost mechanizacie podnikovej Cinnosti mézu vyuzit' aj podniky sluzieb,
pricom ide predovSetkym o vyuZzivanie internetu v ¢innosti podniku, vytvorenie e-shopov
a e-commerce priestoru. Podnik mdZe rovnako uSetrit’ naklady zavedenim pokrocilych
administrativnych a uctovnych softvérov, ktorych prevadzka nevyzaduje pritomnost’

administrativneho zamestnanca.

Dal$ou formou uplatnenia nadbytoénych zamestnancov je systém zamestnaneckych
akcii, prostrednictvom ktorych ziska podnik dodatocné zdroje a zamestnanec - akcionar

ziska dodato¢ny prijem na prechodné obdobie, pocas ktorého sa modZe preSkolit na
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vykonavanie duSevného povolania. V zmechanizovanom podniku sa v zdsade menia aj
manazérske funkcie. Vzhl'adom na vysoky pocet duSevne pracujicich zamestnancov, musi
manaZzér vediet motivovat zamestnancov novatorskymi sposobmi, aké ponuka napriklad
spolo¢nost’ Google. Nové spdsoby motivovania a uvolnenia pracovnej atmosféry veda

dusevne pracujicich zamestnancov k sebamotivacii a podavaniu vysokych vykonov.

Zmechanizovanie prevadzky podniku zvySuje 100 az 300 néasobne produktivitu
prace, umoziuje non-stop prevadzku a znizuje naklady, ktoré by bolo potrebné vynaloZzit
na mzdy, zamestnanecké pozitky a energie. Robotizovany podnik umoZiuje vyrobu
vyrobkov s vel'mi nizkou nepodarkovostou. Vysoké inovacné tempa podniku pomahaji
dosiahnut’ kratkodobé¢ monopolné postavenie, pricom kazdy prirodzene vzniknuty
duopolu zac¢ina konkuren¢ny tlak pdsobit’ na dodatocné znizenie cien a zvySenie kvality
vyrobkov a teda z dominantného postavenia dvoch podnikov ma prospech zédkaznik. Na

druhej strane vznik velkého oligopolu v malom odvetvi spdsobuje stagnaciu odvetvia.

Zakladom zmechanizovaného podniku je konStantna zmena vSetkych sucasti
podniku. Systém industridlno-informa¢ného uspodiadania spoloCenskych vzt'ahov je
nahradeny superindustrializmom, ktory A. Toffler definoval ako dobu, v ktorej dominuje
pominutelnost’, doCasnost’ a zmena a vyznacuje sa vysokou rychlostou usporiadavania
organizacii. Je spojend s rychlou reorganizaciou vnutornych Struktur, ktora neprebieha vo
vlnach v ur€itych obdobiach, ale kontinudlne. V superindustrializme je rychlost’ zmien tak
vysoka, Ze vnatorné Struktiry sa musia menit’ neustale, aby vo¢i okolitému svetu nestratili
efektivnost. Byrokracia je pre superindustrializmus neprijatelnd a predstavuje brzdu
vyvoja. Je preto nahradena adhokraciou, ktora je definovana ako rychlo sa prisposobujica,
informaciami prekypujuca, dynamickd organizicia, zloZzend z pominutelnych buniek
a extrémne mobilnych jedincov. Hlavnym rysom adhokracie je neustala prestavba
samotnej adhokracie, priCom problémy sa rieSia v ramci projektového a tulohového
riadenia, vytvaranim prechodnych timov (Bystfican, 2002).

Velmi dobrym prikladom adhokracie je japonsky kaizen, ktory predstavuje
v polomechanizovanych a zmechanizovanych zivodoch systém dobrovolného
zamestnaneckého inovatorstva a zlepSovatel'stva. Dany systém odporucame vyuZzivat
v kazdom podniku, pretoze na jednej strane prispieva k sebamotivacii a rozvoju
zamestnancov a na strane druhej podstatne zefektivituje fungovanie podniku. Kaizen je

zaloZzeny na neustdlej prestavbe dobre fungujucich veci na dokonale fungujuce veci
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a vzhl'adom na to, ze dokonalost’ podniku je v dynamickom prostredi nedosiahnutel'na, ide

o proces konStantny.

Mechanizujuce a zmechanizované podniky sa rovnako vyznacuji vysokymi
investiciami do oddelenia vyskumu a vyvoja. Toto oddelenie si moézu dovolit’ vybudovat’
len najsilnejSie podniky, preto menSim vyrobnym podnikom odporucame vytvorit
podnikové vedecko-vyskumné inkubacné centra alebo vstipit do rozvojovych
priemyselnych zon, ktoré ponukaji dostatok lahko pristupnych zdrojov a stabilitu pre
novovyvinuté projekty.

Ohrozenia zmechanizovanych podnikov pochadzaju predovsetkym z prirodného
okolia. Prirodné katastrofy alebo vypadky elektrickej energie mozu ochromit’ prevadzku
zmechanizovaného zavodu, pripadne sposobit’ jeho koniec. Rovnako nebezpecné st
v pripade e-commerce priestoru utoky hackerov alebo vypadky serverov, ktoré mozu

spOsobit’ ukoncenie ¢innosti viacerych podnikov naraz.
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ABSTRAKT

KOLCUN, Ivan: Mikroekonomické aspekty zmechanizovanych podnikov. [Studentska
vedeckd aktivita] / Ivan Kolcun. — Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici:
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Praca sa zaobera vybranymi ekonomickymi kategoriami s dorazom na vedecko-technicky
pokrok, movacie a ich dopadom na mikrosféru. Cielom tejto prace je vytvorenie
teoretického ekonomického modelu zmechanizovanych (robotizovanych) podnikov, v
ktorych je manualna l'udska praca Gplne nahradend pracou stroja. Priblizuje fungovanie
daného modelu z mikroekonomického hl'adiska. Autor analyzuje a syntetizuje vybrané
ekonomické kategorie a predikuje ich vyvoj v modeli robotizovanych podnikov. Dalimi
pouzitymi metddami st dedukcia a indukcia. Predpokladanym prinosom je vytvorenie

teoretického ekonomického modelu.
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