Abstrakt prace

1. Téma prace: MotivaCny program - nastroj na zvySovanie kvality 'udskych
zdrojov

2. Meno autora: Bc. Eva Selengova
3. Roc¢nik a odbor studia: 2., EMMSP
4. Konzultant/veduci prace: Ing. Maros$ Kaleta
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a) ciel rieSenia
Cielom riesenia nasej prace je prispiet ku skvalitneniu ludskych zdrojov a eliminacii
fluktuacie v podnikoch, prostrednictvom vytvorenia efektivheho programu stimulovania a

modelu stabilizacie zamestnancov.

b) obsah rieSenia

Praca sa zaobera motivaciou a tvorbou motivacnych programov pre zamestnancov.
Poukazuje na doleZitost ludskych zdrojov ako jedného zkluéovych faktorov Uspechu
v hospodarskom sutazeni. Dalej vysvetluje pojem pracovnd motivacia a vyzdvihuje jej
vyznam pri riadeni [udskych zdrojov. KedZe sprdvne zostaveny motivacny program vyrazne
prispieva k zvySovaniu kvality ludskej prace, vysvetiujeme sp6sob jeho tvorby. Pre lepsie
pochopenie je teoreticky postup vysvetleny aj na praktickom priklade. Podnik Eurobus, a. s.
Dopravny podnik Roznava, na ktorom aplikujeme postup pripravy, tvorby a realizacie
motivaéného programu zabezpecuje verejnu cestnl osobnu dopravu. Potrebné informacie
o personalnej praci a motivacnej Strukture zamestnancov tohto podniku sme ziskali
prostrednictvom Struktirovaného rozhovoru s personalistom a dotaznikov. Postup prace pri
zostavovani motivacného programu sme rozdelili do Styroch etdp. V prvej etape analyzujeme
motivaénu Struktlru zamestnancov. Vysvetlujeme, aké metddy sa pouzivaju na skimanie
a meranie motivacie zamestnancov. Podrobne sa venujeme metdde - dotaznikovy prieskum.

V druhej etape vysvetlujem ako si maju podniky formulovat ciele motivaéného programu a



volit stimuly. V tejto etape tieZ ujasfiujeme, ako a na zaklade ¢oho si zvolit oblast pracovného
spravania, ktori chceme motivovat. Tretia etapa predstavuje popis modelu stabilizacie. Jej
komponentom su tiez Statistické vzorce, na zaklade ktorych odpori¢ame podnikom
realizovat analyzu fluktudcie a postup pri vedeni vystupného pohovoru. Poslednd, Stvrta
etapa sa tyka realizacie motivacného programu. Venujeme sa v nej rozpoctu, prinosom a

rizikdm motivacného programu.

c) dosiahnuté vysledky

Vysledkom prace je vytvorenie pomocky, vSeobecného postupu na zostavenie

a uspesne aplikovanie motivacného programu v charakterovo réznych typoch podnikov.
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